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FISA POSTULUI
Anexa la contractul individual de munca nr. ...... din ...........

I. IDENTIFICAREA POSTULUI:
Locul de munca: SECTIA PSIHIATRIE CRONICI II

Denumirea postului: INFIRMIER

Date de identificare a ocupantului postului:

1.
2.
3.
4.

Nume, prenume al ocupantului postului: .......ccooceeeeeivvnnreccccnnnes
Nivelul de calificare al postului: studii generale si curs de infirmier;
Nivelul postului: de executie;

COR conform Clasificarii ocupatiilor din Roménia: 532103

II. CERINTE PRIVIND OCUPAREA POSTULUI:

Nivelul de pregatire profesionala impusa ocupantului postului:

1.

Pregitirea de baza: scoala generald ;

2. Pregitirea in specialitate: cursurs prin programul national de pregatire a

infirmierelor/ingrijitorilor, Crucea Rosie sau curs de specializare.

Nivel experienta:

1. Vechime in specialitate: experintd relevanta in domeniu;

2. Ocuparea postului, conform legislatiei in vigoare: prin concurs/examen;

3. Perioada necesara asimilarii noilor cerinte ale postului: 6 luni.

Nivel de certificare si autorizare: certificatele/autorizatiile medicale de specialitate necesare,
actualizate permanent conform legislatiei;
Nivel de educatie continua/specializare:
1. Programe de educatie continua: specifice domeniului in care lucreaza;
2. Cursuri: periodice si neperiodice de pregatire, necesare In conformitate cu cerintele postului
si legislatia n vigoare.
Abilitati, calitati si aptitudini necesare:
1. Comunicare eficientd, pe prim plan fiind grija fata de pacient;
2. Manualitate, munca in echipa, comunicare si empatie;
3. Simt gospodaresc, politete, tact, seriozitate, initiativa, spirit de observatie, persoana de
incredere, cu reactii rapide.



II1. SFERA DE RELATII:

A.

v
v
v

Ierarhice :

Subordonat: asistent sef de sectie, asistent medical de serviciu,
Are In subordine: nu are;

inlocuieste pe: personal auxiliar sanitar cu mentiune scrisa.

bolnavului;
C. De colaborare: cu infirmierele din sectie si cu personalul de ingrijire;

D. De reprezentare: nu are.

IV. DESCRIEREA POSTULUI

v

NI D N NI N

Scopul postului :

De a efectua ingrijiri legate de functii de intretinere si de a insoti persoanele ingrijite la

indeplinirea activitatilor vietii cotidiene;

Obiective:

Desfasurarea activitatii spitalului prin efectuarea curateniei, dezinfectiei In conformitate cu

normele legale pentru atingerea obiectivelor spitalului pentru acordarea serviciilor medicale

la standarde superioare;

Responsabilitatea implicata de post:

v' Sa-si faca cu rabdare si perseverentd o permanenta preocupare din educarea si disciplina

bolnavilor;

Sa aiba un comportament corect in cadrul relatiilor de serviciu;

Sa indeplineasca cu simt de raspundere atributiile ce-i revin;

Sa asigure igiena, hidratarea si alimentatia corespunzatoare a persoanei ingrijite;

Sa efectueze curatenia si dezinfectia;

Sa pastreze confidentialitatea.

Dificultatea operatiunilor specifice postului:

Promoveaza raporturi de intrajutorare cu toti membrii colectivului de lucru;

Are o atitudine civilizata fatd de persoanele cu care vine in contact si plind de bunadvointa si

solicitudine fata de bonavi si apartindtorii acestora;

La baza relatiilor cu acestia trebuie sa stea intelegerea fata de suferintele lor, actionarea in

vederea grabnicei lor insanatosiri, calm si grija pentru respectarea conditiilor de igiend a

bolnavului;

Sa aibd atitudine profund umana;

Sa aplice metode si tehnici specifice activitdtii de infirmier (specifice sectiei);

Gradul de autonomie in actiune: in luarea deciziilor la nivel competent;

Efortul intelectual: in activitatea zilnica in raport cu complexitatea postului;

Drept de semnatura:

Intern: asupra actelor si situatiilor Intocmite personal, solicitate de conducerea unitatii;
Extern: nu este cazul

Desfasurarea activitatii : in cadrul sectiei cu deplasari in incinta spitalului;

Conditii de munca: activitatea se desfdsoara in conditii normale/deosebite/speciale de

munca, potrivit Legii nr. 263/2010 privind sistemul de pensii si alte drepturi de asigurdri

sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, compensari cu sporuri pentru conditiile de

munca si riscurile implicate pe post conform legislatiei in vigoare;
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Program de munca :

v

v
v
v

Ture de 12/24 ore, conform graficului;

ore suplimentare cand situatia solicita acest lucru pentru care se va acorda recuperare;
sambata, duminica si sarbatorile legale conform graficului lunar;

programul se poate schimba in functie de nevoile sectiei;
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Echipament de lucru: halat, echipament de protectie conform normelor sanitare;

Persoana inclocuitoare: personal auxiliar sanitar din sectie.

V. RESPONSABILITATILE POSTULUI:
A. Responsabilitati generale si specifice:

v

v
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Desfagoara activitatea conform cerintelor postului in mod responsabil si sub indrumarea si
supravegherea asistentului medical sef sau asistentului medical din tura;

Planifica activitatea de ingrijire a pacietului corespunzitor varstei si regimurilor
recomandate estimand perioada de timp necesara derularii activitatilor in functie de starea si
nevoile pacientului;

Cunoaste structura si organizarea activitafii din sectia medicind interna si unitate;

Respectd circuitele functionale din cadrul spitalului (personal / bolnavi/ apartinatori/
alimente/ lenjerie/ materiale sanitare/ deseuri);

Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura
acestora, pe toata durata contractului de munca si dupd incetarea acestuia salariatul nu va
furniza date si informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei
persoane fizice sau juridice care pot genera neintelegeri, interpretdri nefavorabile, orice
declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila juridic;

Pastreaza confidentialitatea informatiilor referitoare la persoane-pacienti: este obligatorie
pentru toti salariatii care prin activitatea pe care o desfdsoard au acces la acestea in mod
direct sau indirect in conformitate cu Legea nr. 46/2003 drepturile pacientului cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date privind
datele cu caracter personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

Serviciile sunt oferite cu promptitudine, conform cu cerinta de calitate a pacientului;
Cerintele ce depasesc aria de competenta proprie sunt raportate sefului ierarhic superior;
Situatiile neplacute sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fata de pacient.

Efectueaza ingrijiri de igiena corporala a pacientului incepand cu internarea:

Predarea efectelor pacientilor, familiei sau la garderoba, pe bazd de inventar (la nevoie cu
deparazitarea si dezinfectarea lor Tnainte de inmagazinare);

Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indemanare conform tehnicilor specifice;

Pacientii sunt adusi in saloane dupa imbadiere si primirea lenjeriei (nu se aplica imbaierea
pacientilor aflati in stare de soc, colaps, hemoragii, insuficienta circulatorie, etc.);

Baia totald/partiala este efectuatd periodic sau ori de cate ori este necesar prin utilizarea
produselor cosmetice adecvate;

Ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a
escarelor;

Imbracarea/dezbricarea pacientului este efectuati cu operativitate conform tehnicilor
specifice.

Mentine igiena lenjeriei pacientului:

Intretine igiena paturilor si a intregului mobilier in saloane;

Lenjeria bolnavului este schimbatd la un interval de maxim 3 zile sau ori de cate ori este
necesar prin aplicarea tehnicilor specifice;

Ajutd asistenta de salon la recoltarea produselor biologice si asigurd transportul sau
pastrarea acestora;

Colecteaza si transportd lenjeria si rufele murdare:

Inlocuieste si transporta rufaria murdara in conditiile stabilite de normele de igieni;
Respectd modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc
conform codului de pocedura;

Respectd Precautiunile Universale;
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Lenjeria murdara se colecteaza si ambaleaza la locul de producere 1n asa fel incat sa fie cat
mai putin manipulata si scuturata, in scopul prevenirii contaminarii aerului, a personalului si
a pacientilor;

Controleaza ca lenjeria pe care o colecteazd sa nu contind obiecte intepatoare-tdietoare si
deseuri de acest tip, interzis sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole;
Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare;

Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face pe sectie intr-un spatiu in care pacientii $i
vizitatorii nu au acces;

Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport pana la momentul predarii la
spalatorie;

Asigura transportul lenjeriei la spalatorie.

Preia rufele curate de la spalatorie:

Lenjeria curata este transportata de la spalatorie la sectie in saci noi;

Depoziteaza si manipuleazd corect, pe sectie, lenjeria curatd, respectand codurile de
procedura privind igiena personala si va purta echipamentul de protectie adecvat;

Tine evidenta la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatoria unitatii.
Transportaul alimentelelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:
Alimentele sunt transportate respectand cu rigurozitate regulile de igiena;

Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectand dieta indicata;

Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea
mesei, special destinat acestui scop (halat, manusi) cu respectarea normelor igienico-sanitare
in vigoare;

Inlaturarea resturilor alimentare pe circuitul stabilit.

Pregateste pacientul dependent pentru alimentare si hidratare:

Asezarea pacientului se face Intr-o pozitie confortabild pentru a putea fi hranit si hidratat,
corespunzator recomandarilor si indicatiilor specialistilor;

Masa este aranjata tinand cont de criteriile estetice si de particularitatile pacientului.

Ajutd pacientul la activitatea de hranire si hidratare:

Sprijinirea pacientului pentru hidratare, alimentare este realizatd cu grija prin administrarea
cu consecventd a lichidelor, alimentarea se face cu operativitate si indemanare pe tot
parcursul hranirii;

Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanelor Ingrijite {ine seama atit de
indicatiile medicului, de starea pacientului cat si de preferintele, obiceiurile, traditiile
alimentare ale acestora si se face sub supravegherea asistentei medicale.

Ajuta pacientul la satisfacerea nevoilor fiziologice:

Insoteste pacientul la toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice;

Deserveste pacientul imobilizat cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor
specifice;

Pacientul este ajutat/asistat cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

Efectueaza mobilizarea:

Mobilizarea pacientului se efectueaza conform tipului si timpului stabilit de echipa
medicala;

Mobilizarea este adaptatd permanent la situatiile neprevazute aparute in cadrul ingrijirilor
zilnice;

Efectueaza mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare;

Frecventa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitatile persoanelor ingrijite;
Comunica cu pacientul folosind forma de comunicare adecvati si utilizind un limbaj
specific:

Caracteristicile comunicarii cu pacientul sunt identificate cu obiectivitate in vederea
stimularii schimbului de informatii;
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Limbajul specific utilizat este in concordantd cu abilitatile de comunicare identificate la
persoana ingrijitd adecvat dezvoltarii fizice, sociale si educationale ale acestuia.

Ajuta la transportul pacientul:

Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de cate
ori este nevoie;

Pune la dispozitia pacientului accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

fnso;e§te persoana ingrijitd in vederea efectudrii unor investigatii:

Pregateste pacientul in vederea transportului (imbracdminte corespunzatoare);

Preia foaia de observatie de la asistenta medicala, fisd ce va Insoti pacientul si pe care o va
preda la cabinetul de consultatie, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea
acesteia;

Transportarea pacientului se face cu grija, adecvat specificului acesteia;

Asteptarea finalizarii investigatiilor pacientului se face cu corectitudine si rabdare.

Ajuta la transportul persoanelor decedate:

Asigura izolarea persoanei decedate de restul pacientilor;

Dupa declararea decesului indeparteaza lenjeria decedatului si 1l pregéteste pentru transport
in husa destinata acestui scop;

Ajuta la transportul decedatului;

Participa la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate;

Dezinfectia spatiului in care a survenit decesul se efectueazd prompt, respectand normele
igienico-sanitare.

B. Responsabilitati privind normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale in unititile sanitare conform Ordinului nr. 1101/2016:

v
v

v
v
v

v

Respecta practicile de ingrijire a pacientilor in vederea controlului infectiilor;

Se familiarizeazad cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toata perioada internarii;

Mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
Limiteaza expunerea pacientuluii la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului,
alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

Declara imediat asistentei sefe orice Imbolndvire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile apdrute la membrii familiei sale;

Respecta si aplica normele de igiena individuala si de mediu.

C. Responsabilitati privind normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din
activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de date
privind deseurile rezultate din activititi medicale conform Ordinului nr. 1226 /2012 cu
modificarile si completarile ulterioare:

v" Aplica procedurile stipulate in codul de procedurd cu privire la colectarea si separarea

AN

deseurilor rezultate din activitatea medicala pe categorii:
« Deseuri nepericuloase;
« Deseuri periculoase:
- Deseuri infectioase;
- Deseuri intepatoare - tdietoare;
- Deseuri chimice si farmaceutice;
- Ambalarea deseurilor;
- Depozitarea temporara a deseurilor.
Asigura transportul deseurilor 1n incinta unitatii pe circuitul stabilit de codul de procedura;
Aplicd metodologia de investigatie sondaj pentru determinarea cantitatilor produse pe tipuri
de deseuri, evidentei gestiunii deseurilor si aplicd procedurile stipulate de codul de
procedura;
Persoana care executa transportul deseurilor ambalate provine din sectorul de activitate,
raspunde si de sortarea corectd a deseurilor;
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v' Transportul deseurilor catre spatiul central de depozitare se va face zilnic conform
circuitului stabilit;

v’ Asigura curdtenia in incinta spatiului central de depozitare a deseurilor cat si in exterior
acestuia;

v Completarea zilnicd a registrului special destinat acestei activititi de neconformitatile
sesizate de infirmiera/ingrijitoarea care asigurda coordonarea si monitorizarea activitatii.

D. Respecta prevederile Ordinului nr. 961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice

privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea in unititile sanitare publice si private, tehnicii

de lucru si interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si

dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfectia miinilor, in functie de nivelul de

risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza

sa fie tratat si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare, cu

modificarile si completarile ulterioare.

v" Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor, produselor ce le are

personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun, le depoziteaza in conditii de

siguranta in spatii special destinate;

Respecta programul/etapele de curatenie si dezinfectie zilnica stabilit la nivelul sectiei;

Anuntd imediat asistenta responsabild de turd asupra deficientelor de igiena (alimentare cu

apa, instalatii sanitare, incdlzire, etc);

v Poartd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioara, care va fi
schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;

v Respecta indeplinirea conditiilor de igiend individuald efectudnd controlul periodic al starii
de sandtate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inlaturarea pericolului declansarii unor
epidemii (viroze respiratorii, infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.).

v Isi consemneazi activitatea in fisa si raporteaza activitatea desfasurata in scris prin semnarea
fiselor de monitorizare a activitatii (semnatura confirmand realizarea tuturor pasilor din
protocoale si scheme de lucru) si verbal la seful ierarhic superior (asistenta sefa), semnaland
orice problema apdrutd in desfasurarea activitatii.

v La terminarea programului de lucru va preda pacientii infirmierei/ingrijitoarei din urmatorul
schimb pentru a se asigura de continuitatea ingrijirilor.

E. Atributii privind aplicarea normelor de securitate si sinatate in munca (NSSM) si de

prevenire si stingere a incendiilor (PSI):

v Sa-si insuseascd, s respecte normele de protectia muncii si masurile de aplicabilitate ale acestora;

v’ 1si desfasoari activitatea in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile

primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sale n timpul
procesului de munca;

v' Aparatele electrice sunt bine izolate si nu se folosesc cu mainile umede;

V' Aparatele electrice se deconecteaza de la curent la sfarsitul programului de lucru;

v' S& comunice imediat angajatorului si/sau salaritului desemnat orice situatie de munca despre

care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru sanatatea salariatilor, precum si orice

deficienta a sistemelor de protectie;

v’ Participa la instructajele de protectia muncii organizate de unitate, sau orice altd forma de
instruire Tn domeniu si s asigure instructajul periodic si la locul de munci;

v’ Efectueaza controlul medical periodic impus de lege;

v Aplica corespunzator in activitatea zilnicd responsabilitatile si sarcinile referitoare la

aplicarea PSI;

Respecta procedurile de urgenta si de evacuare (Planul de evacuare a locului de munca);
Sa colaboreze cu membrii CSSM;

e Cunoaste si respecta:
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F.R

v Legea nr. 487/2002 Republicatd Legea sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu
tulburari psihice cu modificarile si compltarile ulterioare;
Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea normelor de aplicare a Legii sandtatii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002;
Legea nr. 95/2006 Republicatd privind reforma in domeniul sanatatii,
Legea nr. 46/2003 Legea drepturilor pacientului cu modificarile si completarile ulterioare;
Legea 53/2003 — Republicata Codul muncii;
Legea nr. 339/2005 regimul juridic, substantelor si preparatelor stupefiante si psihotrope cu
modificarile si completarile ulterioare;
Legea nr. 15/2016 privind modificarea si completarea Legii nr. 349/2002 pentru prevenirea si
combaterea efectelor consumului produselor din tutun;
Legea nr. 481/2004 Repubicatd privind protectia civila, cu modificarile si completérile
ulterioare;
Legea nr. 307/2006 privind apdrarea impotriva incendiilor cu modificarile si completarile
ulterioare;
Legea nr. 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor in institutiile publice;
Raspunde de pastrarea si utilizarea inventarului existent n sectie (OMS 2861/2009).
Regulamentul de ordine interioara si regulamentul de organizare si functionare a unitatii.

sponsabilitati privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):
respectd procedurile obligatorii ale Sistemului de Management al Calitatii,
respecta procedurile operationale ale SMC;
respecta procedurile caracteristice ale SMC conform fiselor de proces documentate pentru
fiecare directie/serviciu/birou/compartiment in parte;
respecta cerintele Manualului Calitatii.
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G.Atributii privind izolarea si contentionarea

v
v
v
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Masurile de restrictionare a liberatii de miscare a pacientului sunt izolarea si contentionarea.

Prin izolare se intelege plasarea pacientului intr-o incapere special prevazuta si dotata in acest scop.
Prin contentionare se intelege utilizarea unor mijloace adecvate prin care pacientul este imobilizat
partial sau total.

Infirmierul aduce la cunostinta camereid e garda modificarile aparute in starea pacientului —
agistatie psihomotorie.

Pentru protectia pacientului si a bunurilor, acesta este scos din salon daca este posibil,

Ajuta asistentul medical la contentionarea pacientul, in functie de indicatiile medicului , total sau
partial , utilizand chingi aflate in dotarea spitalului in camera de izolare.

Alte atributii/ responsabilitati:

v" Solicita corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta si raspunde de
utilizare judicioasa;

Raspunde de pastrarea si utilizarea inventarului existent in sectie, compartimente;

Umareste modul de desfasurare a vizitei apartinatorilor conform regulamentului de ordine
interioara;

Isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si functionale;

Respectd ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;

Raspunde de evidenta si corectitudinea datelor pe care le inregistreaza in documente;

In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru;

Respectd programarea concediului de odihna, graficul de lucru intocmit la inceputul fiecérei
luni (modificarile cu aprobarea conducerii);
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Aduce la cunostinta asitentului sef, biroului RUNOS indisponibilitatea pe o perioada anume
cu minim 24 ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri etc.);

v Semneaza condica la prezentare si la plecare din serviciu;

v’ Se supune masurilor administrative propuse de medic in ceea ce priveste neindeplinirea la
timp si Tntocmai a sarcinilor prevazute in fisa postului;

VII. MENTIUNI:

v’ Se ingrijeste permanent de starea sa psihoemotionala si se straduieste sa aiba un tonus psihic
pozitiv;

v’ Se prezinta la serviciu cu deplind capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii
de calitate impusi de unitate;

v' Participa la sedintele de instruire, informare, prezentare, dezbatere, comunicare, evaluare
organizate la nivelul unitatii;

v Se supune evaludrii performantelor profesionale individuale conform criteriilor de evaluare
stabilite de unitate (periodice sau anuale);

v Cunoaste complexitatea activitatii si tehnicilor speciale de ingrijire ale bolnavului in functie
de necesitati;

v" Mentine relatii profesionale cu toti colegii si cu persoanele din exterior cu care vine in
contact avand o atitudine politicoasa;

v" Are un comportament etic cu bolnavii, apartinatorii, colaboratorii.

In afara sarcinilor cuprinse in prezenta fisa, va primi i executa ori de cate ori este nevoie si

alte sarcini conform pregétirii profesionale, trasate de medicul sef de sectie, medicul specialist si
asistentul sef, cu exceptia celor vadit nelegale.

Fisa postului este valabild pe iIntreaga perioadd de desfasurare a contractului de munca,

putand fi reinnoita n cazul aparitiei unor noi reglementari legale sau ori de cate ori este necesar.

DATA:

Manager, Director medical,

Consilier juridic,

ANGAJAT
AM LUAT LA CUNOSTINTA
DATA:

SEMNATURA

Infirmier



