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EDITIA: 1
REVIZIA: 2 Psih. Rotaru-Anghelescu leer =And

IDENTIFICAREA POSTULUI: ,
Locul de muncia: SECTIA PSIHIATRIE CRONICI I/ CRONICI XX

Denumirea postului: INFIRMIERA
Date de identificare a ocupantului postului:

1. ‘Nume, prenume al ocupantului postului: D-NA. ......ccc0e0eee.

2. Nivelul de calificare al postului: studii generale/medii si curs de infirmier;
3. Nivelul postului: de executie;

4. . COR conform Clasificirii ocupatiilor din Romama 532103

I. RELATII:

1 Ierarhice: - de subordonare: - asistentei sefe i asistentei de serviciu din punct de vedere al

- funcponale. - cu personalul medlcal al unitdtii din alte sectii si compartimente;
- cu personalul administrativ, tehnic, din blocul alimentar, spalitorie, pazi.
-de colaborare: - cu infirmierele din sectie si cu personalul de 1 1ngr1j ire;

- dm punct de vedere admlnlstratlv -cu a51stenta sefa

Inloculeste personal auxiliar sanitar cu men;xune scrisa.

2. Pregitirea profesionali impusi ocupantului postului:

2.1.Nivel de studii : generale/ medii

3. Pregitirea de specialitate: -prin programul natlonal de pregitire a infirmierelor.

4. Experienta necesara:

4.1.Vechime ca infirmier: 6 luni

4.2.Perioada necesard initierii in vederea executirii operauumlor spec1ﬁce postulu1 6 lum
5.Dificultatea operatiunilor specifice postului:

5.1. Complex1tatea postului in sensul diversitatii operatiunilor de efectuat

v Promoveaza raporturi de Intrajutorare cu toti membrii colectivului de lucru;

v Are o atitudine civilizata fatd de persoanele cu care vine in contact si plind de bunavomta si
» solicitudine faté de bonavi si apartindtorii acestora;

v La baza relatiilor cu acestia trebuie si stea Intelegerea fatd de sufermtele lor, actionarea in

vederea grabnicei lor insinétosiri, calm si grija pentru respectarea conditiilor de igiend a bolnavului;
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a) competente fundamentale: - planificarea propriei activitati
- perfectionarea continud
- lucru in echipd multidisciplinari
b) competente generale: - comunicarea interactiva
- respectarea drepturilor persoanei ingrijite
- supravegherea stirii de sinitate a persoanei Ingrijite
¢) competente specifice: - alimentarea si hidratarea persoanei ingrijite
- igienizarea spatiului in care se afld persoana Ingrijitd
- acordarea ingrijirilor de igiend pentru pacientii lor
- transportarea lenjeriei
- transportul pacientilor
5.2.Efort intelectual: -in conformitate cu complexitatea postului;
5.3.Necesitatea unor aptitudini deosebite:- manualitate, munci in echipa, comunicare gi empatie;
5.4.Tehnologii specifice care trebuie cunoscute:-tehnici de dezinfectie si nebulizare
-tehnici specifice activitdtii de infirmiera si ingrijitoare (la solicitarea  asistentei de serviciu);
5.5. Drept de semnétura:
Intern: asupra actelor si situatiilor intocmite personal, sohc1tate de conducerea unittii;
Extern: nu este cazul
5.6.Desfasurarea activitatii : in cadrul sectiei- cu deplasdri in incinta spitalului;
5.7 Conditii de muncd: activitatea se desfisoard in conditii normale/deosebite/speciale de munca,
potrivit Legii nr. 263/2010 privind sistemul de pensii si alte drepturi de asigurari sociale, cu modificérile
si completrile ulterioare, compensdri cu sporuri pentru conditiile de muncd si riscurile implicate de post
conform legislatiei in vigoare;
6.Responsabilitatea implicata de post:
6.1. Sa 1ndep11neasca cu s1mt de raspundere atrlbutnle ce-1 revm sa-51 plamﬁce organizarea timpului de
6.2. Sa-si facd cu rabdare si perseverentd o permanentd preocupare din educarea si disciplina bolnavilor;
6.3.S4 aibd un comportament corect in cadrul relatiilor de serviciu;
6.4.S3 asigure igiena, hidratarea si alimentatia corespunzitoare a persoanei Ingrijite;
6.5. Responsabilitate privind organizarea aproviziondrii cu materiale sanitare si de curétenie;
6.6.Responsabilitate in respectarea NPM , NPSI si SSM
6.7.Responsabilitate in respectarea normelor de igiend in vigoare;
6.8.S4 aibd un comportament corect in cadrul relatiilor de serviciu;
6.9. Péstrarea confidentialitatii;

7. Sfera de relatii:

7.1 Gradul de solicitare din partea structurilor interne ale institutiei publice: -mediu;

7.2.Gradul de solicitare din partea structurilor externe ale institutiei publice: -nu;

7.3.Gradul de solicitare din partea cetatenilor si/sau subiectilor serviciilor oferite de institutia public: -
minim. '
7.4. Persoana inclocuitoare: personal auxiliar sanitar din sectie.
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8.Conditii de lucru ale postului:

8.1.Program de lucru: de 8 ore in medie pe zi, asigurand continuitatea asistentei medicale in ture de 12
ore cu 24 ore libere dupa urmatorul. program:
tural 07%- 19°°
tura 11 19%-07%
sambata, duminica gi sérbatorile legale conform graficului lunar;

¥ ore suplimentare: cand situatia solicit acest lucru pentru care se va acorda recuperare;
v programul se poate schimba in functie de nevoile sectiei, cu acordul partilor.

8.2.Conditii materiale: - aspecte specifice postului cu privire la:

- ambient: sectia cu paturi, oficii

- deplaséri: in incinta spitalului

- noxe: nu

- spatiu de lucru: sectia cu paturi, anexe
. Echipament de lucru: halat, echlpament de protectle conform normelor sanitare;
9. Scop:
9.1.De a insoti persoanele Ingrijite la indeplinirea activitatilor vietii cotidiene;
9.2.De a efectua ingrijiri legate de functii de intreinere si continuitate a vietii.
10. Obiective:
10.1.Asigurarea igienei, hidratérii gi alimentatiei corespunzitoare a persoanei ingrijite in conformitate cu
normele legale pentru atingerea obiectivelor spitalului pentru acordarea serv1cnlor medicale la standarde
superioare;
10.2.Transportul si insotirea persoanei ingrijite;
10.3.Stimularea participérii persoanei ingrijite la activitatile zilnice.
II. ATRIBUTIILE _SI RESPONSABILITATILE POSTULUI
A. Responsabllltatl generale si leglslatlve
1.1.Cunoagte §1 respectd structura §i organizarea activitétii din cadrul sectiei;
1.2.Cunoaste si respecti circuitele functionale in cadrul spitalului (personal
san1tar/pac1en‘;1/apartlnaton/lenj erie/materiale sanitare/deseuii, alimente, medlcamente) ;
1.3.Cunoaste si respectd procedurile, protocoalele sectiei si orice alte informiri, decizii, dispozitii,
hotérari, documente interne aprobate de citre conducerea spitalului;
1.4.Cunoaste si respectd Precautiunile Universale (poarti echipament de protectie: halat manusl
mascd, bonetd);
1.5.Cunoaste complexitatea activitatii si tehnicilor speciale de ingrijire ale pacientului in functie de
necesitati;
1.6.83-si facd cu ribdare si perseverentd o permanentd preocupare din educarea si disciplina bolnavilor;
1.7.Recunoaste gradul de autonomie in cadrul responsabilititilor profesionale;
1.8.Evit4, in exercitarea profeswl atitudinile ce aduc atlngere onoarei profes1e1 si sd evite tot ceea ce este
incompatibil cu demnitatea gi moralitatea 1nd1v1dua1a si profesionald;
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1.9.Are obligatia si manifeste o conduitd ireprosabild fatd de pacient, respectand Intotdeauna demnitatea
-acestuia; '

1.10. Este rdspunzitoare pentru fiecare dintre actele sale profesionale;

1.11.Trebuie s3 comunice cu pacientul intr-o manierd adecvati, folosind un limbaj respectuos;

1.12.Trebuie si evite orice modalitate de a cere recompense, altele decit formele legale de platad

1.14.Nu are dreptul sa dea relatii privind starea pacientului,

1.15.84 pastreze confidentialitatea.

1.16.Infirmiera cunoagte si respecta:

a) Legea nr. 46/.2003 privind drepturile pac1entulu1 cu modificarile legale in vigoare;

b) Legea nr.349/2002 cu modificarile legale in vigoare (0G13/2003) in care se interzice complet

fumatul in unitatile sanitare, de stat si private (art.3 alin1"1).

‘¢) Regulamentul Intern, ROF, Codul de Condulta al personalului contractual si Contractul

Colectiv de Munci; :
d) Normele tehnice privind curitenia, dezinfectia si sterilizarea in unititile sanitare conform OMS. nr.
961/2016:

v Rispunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor, produselor ce le are personal in
grijd, precum si a celor care se folosesc in comun, le depoziteaza in conditii de sigurantd In spatii
special destinate;

Respecti programul/etapele de curdtenie si dezinfectie zilnicd stabilit la nivelul sectiei;

Anuntd imediat asistenta responsabild de turd asupra deﬁ01entelor de igiend (alimentare cu apa

instalatii sanitare, Incalzire, etc);

Poartd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioard, care va fi

schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru péastrarea igienei si a aspectului estetic personal;

Respectd indeplinirea conditiilor de igiend individuali efectuind controlul periodic al stirii de

sindtate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inliturarea pericolului declangirii unor

epidemii (viroze respiratorii, infectii cutanate, diaree, tuberculoza, etc.). ,

v Isi consemneazi activitatea in fisd si raporteaza activitatea desfisurats in scris prin semnarea
ﬁselor de monitorizare a activitdtii (semndtura confirméand reahzarea_ tuturor pasilor din
protocoale si scheme de lucru) si verbal la seful ierarhic superior (asistenta sefa), semnaland
orice problema aparuta in desfigurarea activitatii.

v La terminarea programulul de lucru va preda pacientii infirmierei/ingrijitoarei din urmatorul
schimb pentru a se asigura de continuitatea Ingrijirilor.

\\\_\

1.13.Cunoaste si respectd atributiile conform Ordinului M S. nr.1226/2012 pr1v1nd depozitarea si
gestionarea deseurilor infectioase:
v' Aplica procedurile stipulate in codul de procedurd cu privire la colectarea §i separarea degeurilor
rezultate din activitatea medicald pe categorii:
«  Deseuri nepericuloase;
« Deseuri periculoase:
- - Deseuri infectioase;
- Deseuri intepatoare - taietoare;
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- Deseuri chimice gi farmaceutice;

- Ambalarea deseurilor;

- Depozitarea temporard a deseurilor.
Asigurd transportul deseurilor in incinta unitéfii pe circuitul stabilit de codul de procedura
Curata si dezinfecteaza cogurile si pubelele in care se depoziteazi si se transporta deseurile de
orice tip;
Rispunde si de sortarea corectd a degeurilor;
Ttransporti pe circuitul stabilit rezidurile alimentare in conditii corespunzatoare, rdspunde de
depunerea lor corectd in recipiente, curifi si dezinfecteazi pubelele in care se pastreaza si se
transporta acestea,
Cunoaste si-respects Codul de procedura privind gestionarea deseurilor de orice tip (alimentare,
menajere, mfecanase)
v' Transportul deseurilor citre spatiul central de depozitare se va face zilnic conform circuitului

AN N NN

<

stabilit;

v' Asigurd curdtenia in incinta spatiului central de depozitare a deseurilor cat si in exteriorul
acestuia;

v Completeazi zilnic registrul spemal destinat acestei activititi si mentioneazi neconforrmtatlle
sesizate.

1.14.Cunoaste si respectd reglementdrile privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale conform OMS nr.1101/2016 '

4 Respecti practicile de ingrijire a pacientilor in vederea controlului infectiilor;

v Se familiarizeazd cu practicile de prevenire a aparifiei §i raspandlrn infectiilor si aplicarea
_practicilor adecvate pe toatd perioada interndrii;

v Mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

v Limiteaza expunerea pacientuluii la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alfi

pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

v Declard imediat asistentei sefe orice mbolndvire acutd pe care o prezinti precum si bolile

transmisibile apérute la membrii familiei sale;

v Respecti si aplicd normele de igiend individuald si de mediu.

1.15.Aplici Normele de Protectia Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea Incendiilor:

. Verifica aparatele electrice care urmeaza a fi igienizate; '

. Igienizarea apartelor electrice se va face cu cea mai mare atentie pentru a evita accidentele;

. Manipularea aparatelor electrice se va face doar cu méinile uscate;

. La sférsitul programului va deconecta aparatele de la sursa de alimentare cu curent electric;

. Operatiunea de igienizare a aparatelor se va face purtand echipament de protectie corespunzitor;

. Solutiile de igienizare se vor manipula doar cu manusi de protectie;

o Defectiunile survenite la aparate, echipamente sau instalatii vor fi communicate cu promptitudine

asistentei gsefe sau asistentei de serviciu.
1.16.Conform Legii 319/2006 — Legea securititii §i sdndititii in munci, cu modificarile si
completirile legale in vigoare, fiecare salariat are urmitoarele obligatii :
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+ Si isi insuseascd si si respecte normele de securitate si sdndtate in muncd si mésurile de
aplicare a acestora; :

« Si desfisoare activitatea in asa fel incit si nu se expund la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionalid atit propria persoand, cit si celelalte persoane participante la procesul de
munci ;

 Siaducd la cunostinti conducitorului locului de munca orice defectiune tehnicd sau altd
situatie care constituie un pericol de accidentare sau imbolnévire profesionala ;

« S aducd la cunostintd conducitorului de muncd accidentele de muncid suferite de propria
persoand si de alte persoane participante la procesul de munca ;

« Si opreascd lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident si sd il informeze de
indatd pe conducatorul locului de munca ; _

» 84 nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, instalatiilor si utilizeaza corect
aceste dispozitive; '

* Sa coopereze cu angaj atorul si/sau persoanele desemnate, pentru a permite angajatorului sd se asigure
camediul de muncd si condiiile de munca sunt sigure si fara riscuri pentru securitate gi sanatate in
domeniul séu de activitate; :

» Si coopereze cu angajatorul si/sau persoanele desemnate, pentru realizarea oricéiror mdsuri si
cerinte dispuse de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia san&tatii si
securitatii lucratorilor;

» S& dea relatiile solicitate de organele de control si de cercetare In domemul securitétii §i
sandtatii in munca, potrivit functiei pe care o detine.
1.17.Cunoaste si respectii secretul professional si confidentialitatea informatiei medicale:

. Nu are dreptul si dea relatii privind starea pacientului.

o Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncd indiferent de natura
acestora, pe toata durata contractului de munci si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinti in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau juridice
care pot genera neintelegeri, interpretéri nefavorabile, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de
munci este atacabila juridic;

. Pastreazid confidentialitatea informatiilor referitoare la persoane si pacienti:

1.18 Cunoaste si respecti Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (Regulamentul general
privind protectia datelor) (General Data Protection Regulation - GDPR):

e Sa cunoascd si sa aplice prevederile actelor normative din domeniul prelucrérii datelor cu caracter

personal precum si ale procedurii in domeniu ;

e Sa pastreze confidentialitatea datelor cu care intrdl in contact la realizarea sarcinilor de serviciu, a
contului de utilizator , a parolei/ codului de acces la sistemele mfonnatlce/ baza de date prin care sunt
gestionate date cu caracter personal;

e Sarespecte masurile de securitate, precum si celelalte reguli stabilite de operator;

e Sainformeze conducerea despre imprejurari de natura a conduce la o diseminare neautorizata de date cu
caracter personal sau despre o situatie in care au fost accesate/ prelucrate date cu caracter personal prin
incélcarea normelor legale, despre care a luat cunostinga.
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1.19 Legea nr. 487/2002 Republicatd Legea sinititii mintale i a protectiei persoanelor cu tulburéri
psihice cu modificarile si compltarile ulterioare;

1.20 Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea normelor de aplicare a Legii sanatatu mintale gi a protectiei
persoanelor cu tulburéri psihice nr. 487/2002;

1.21 Legea nr. 95/2006 Republicati privind reforma 1n domeniul sanétatii;

1.22 Legea nr. 46/2003 Legea drepturilor pacientului cu modificarile si completirile ulterioare;

1.23 Legea 53/2003 — Republicatd Codul muncii;

1.24 Legea nr. 339/2005 regimul juridic, substantelor si preparatelor stupefiante si psihotrope cu
modificérile si completirile ulterioare;

1.25 Legea nr. 15/2016 privind modificarea si completarea Legii nr. 349/2002 pentru prevenirea si
combaterea efectelor consumului produselor din tutun;

1.26 Legea nr. 481/2004 Repubicata privind protectia civild, cu modificarile i completarlle ulterioare;
1.27 Legea nr. 307/2006 privind apdrarea impotriva incendiilor cu modificarile si completérile
ulterioare;

1.28 Legea nr. 132/2010 privind colectarea selectivd a deseurilor in institutiile publice;

1.29 Raspunde de pistrarea si utilizarea inventarului existent in sectie (OMS 2861/2009).

1.30 Regulamentul de ordine interioari si regulamentul de organizare si functionare a unitaii.

2.Responsabilititi in caz de dezastru natural si /sau catastrofe:

- 2.1.s4 recunoascd locurile in care se poate proteja in caz de cutremur; grindd, tocul usi, blI‘Oll etc

2.2.sd cunoascd locurile de 1ntrerupere a alimentarii cu surse de api,gaz,current electric,etc;

2.3.s& cunoasci locurile cu cele mai apropiate sediile ale 1nspectoratelor pentru situatiide urgents, de
politie, de cruce rosie, precum si alte adrese utile;

2.4.s4 1si pastreze calmul, sd nu intre in panica §i sa 1si llnlsteasca colegn,pacwn‘;u si vizitatorii

~ 2.5.s4 nu fugd la usi, $a nu sard pe fereastrd, sd nu alerge pe sciri,sd nu utilizeze liftul

2.6.sd se deplaseze cu calm spre un loc deschis si sigur; :

2.7.s8 intervind prompt in caz cd a luat foc ceva; :

2.8. partlclpa in caz de producere a unor calamitii naturale, epidemii sau accidentiri, la actiunile de
prim-ajutor si de asistentd medical;

3.Responsabilitati administrative:

3.1.Planificd activitatea de ingrijire a pacientului corespunzitor vérstei si regimurilor recomandate cu
respectarea normelor igienico-sanitare.

3.2.Estimeazi perioada de timp necesard deruldrii activitatilor 1 in functie de starea si evolutia
pacientului.

3.3.Stabileste corect necesarul de materlale pentru a asigura o activitate fluenta.

3.4.Activitatile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in
termenele finale.

3.5.Raporteaza activitatea desfasuratd, in scris prin semnarea ﬁselor de monitorizare a activitatii
(semnatura confirmand realizarea tuturor pasilor din protocoale si scheme de lucru) i verbal la seful
ierarhic superior (asistenta sefd), semnalénd orice problema apérutd in desfagurarea activitatii.
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3.6.Serviciile sunt oferite cu promptitudine, conform cu cerinta de calitate a pacientului, fard a aborda o
atitudine discriminatorie fata de acesta

3.7.Cerintele ce depésesc aria de competentd proprie sunt raportate sefului ierarhic superior.
3.8.Situatiile neplacute sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fatd de pacient.

3.9.Rispunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite ce le are personal in grijé,
precum si a celor care se folosesc in comun si le depoziteaza in conditii de siguranta.

3.10.Poarti echipamentul de protectie previzut de regulamentul intern , (halat, papuci, boneta), care va
fi schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pistrarea igienei si a aspectului estetic personal.
3.11.Declard imediat asistentei sefe orice imbolndvire acutd pe care o prezintd precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale.

3.12.Nu piraseste locul de munca decét cu acordul medicului sef sectie, medicului curant, medicului de
gardd, asistentei sefe si doar in cazuri deosebite;

3.13.Daca sarcinile de serviciu impun deplasarea in afara sectiei va avea grijd ca macar una dintre
infirmiere/ingrijitoare sd riméni pe sectie pentru activitatile specifice;

3.14.1si desfagoar3 activitatea numai sub indrumarea si supravegherea asistentului medical de serviciu,
iar in caz de dezastru natural/catastrofa va interveni pentru acordarea primului ajutor

3.15.1si desfagoars activitatea in echipa respectind raporturile ierarhice si functionale.

3.16.Cunoaste si respectd indeplinirea conditiilor de igiend individuala efectuénd controlul periodic al
stirii de sindtate pentru prevenirea bolilor transmisibile si inldturarea pericolului declansérii unor
epidemii (viroze respiratorii,infectii cutanate,diaree,tuberculoza,etc.).

3.17.Cunoaste si respectd programul de lucru,graficul intocmit de asistenta sefd si programarea
concediului anual de odihna.

3.18.Se prezmta la serviciu cu deplind capacitate de muncd pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de sec‘;le

3.19.La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneazé condica de prezenta.

3.20.Cunoaste si respecti ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima
eficientd timpul de munca.

3.21.Raspunde de modul de indeplinire a atributiilor/sarcinilor de serviciu.

3.22.In functie de nevoile sectiei va desfasura i alte activitati in conformitate cu competentele postului.
3.23.Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevézute in fisa postului.

3.24 La solicitarea asistentului de serviciu, asistentului sef sectie, medicului curant sau medlculul sef
sectie, va executa si sarcinile Ingrijitoarei de curdtenie, conform fisei postului.

3.25.Face parte din echipa de interventie pentru situatii de urgenta.

B. Responsabilitati specifice:

v Desfagoara activitatea conform cerln;elor postului in mod responsabil si sub indrumarea gi
supravegherea asistentului medical sef sau asistentului medical din tura;

v Planificd activitatea de Ingrijire a pacietului corespunzitor varstei si regimurilor recomandate
estimind perioada de timp necesard derularii activitafilor in functie de starea si nevoile pacientului;

v Respecta circuitele functionale din cadrul spitalului (personal / bolnavi/ apartindtori/ alimente/
lenjerie/ materiale sanitare/ deseuri);

v Serviciile sunt oferite cu promptltudlne conform cu cerinta de cahtate a pacientului;
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Cerintele ce depisesc aria de competentd proprie sunt raportate sefului ierarhic superior;

v

4 Situatiile neplicute sunt tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fata de pacient.

o Efectueazi ingrijiri de igiend corporali a pacientului incepind cu internarea:

v Predarea efectelor pacientilor, familiei sau la garderoba, pe bazd de inventar (la nevoie cu
deparazitarea si dezinfectarea lor inainte de inmagazinare);

v Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indeménare conform tehnicilor specifice;

v Pacientii sunt adusi in saloane dupd imbiiere si primirea lenjeriei (nu se aplicd imbdierea
pacientilor aflati in stare de soc, colaps, hemoragii, insuficienta circulatorie, etc.);

v Baia totald/partiald este efectuatd periodic sau ori de céte ori este necesar prin utilizarea
produselor cosmetice adecvate;

v Ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor;
v Imbricarea/dezbricarea pacientului este efectuati cu operativitate conform tehnicilor specifice.

. Mentine igiena lenjeriei pacientului:

v Intretine igiena paturilor si a intregului mobilier in saloane;

v Lenjeria bolnavului este schimbati la un interval de maxim 3 zile sau ori de céte ori este necesar

prin aplicarea tehnicilor specifice;

v Ajutd asistenta de salon la recoltarea produselor biologice si as1gura transportul sau péstrarea
acestora;

. Colecteazd si transportd lenjerza si rufele murdare:

v Inlocuieste si transportd rufiria murdard in conditiile stabilite de normele de igieni;

4 Respecta modul de colectare si ambalare a lenjeriei murdare in functie de gradul de risc conform
codului de pocedurs;

4 Respectd Precautiunile Universale;

v Lenjeria murdara se colecteazi si ambaleaza la locul de producere in asa fel incat si fie cat mai
putin manipulatd si scuturatd, in scopul prevenirii contamindrii aerului, a personalului si a pacientilor;

v Controleazi ca lenjeria pe care o colecteazi si nu contind obiecte Intepatoare-taietoare si deseuri
de acest tip, interzis sortarea la locul de producere a lenjeriei pe tipuri de articole;

v Respectd codul de culori privind ambalarea lenjeriei murdare;

v Depozitarea lenjeriei murdare ambalate se face pe sectie intr-un spatiu in care pacientii si .
vizitatorii nu au acces;

v Nu se permite scoaterea lenjeriei din ambalajul de transport pana la momentul predarii la
spalatorie;

v Asigura transportul lenjeriei la spilétorie.

. Preia rufele curate de la spilitorie:

4 Lenjeria curata este transportata de la spalatorie la sectie in saci noi;

4 Depoziteazé gi manipuleazi corect, pe sectie, lenjeria curatd, respectand codurile de procedurd
privind igiena personald si va purta echipamentul de protectle adecvat;

v Tine evidenta la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatona unitatii.

. Transportaul alimentelelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

v Alimentele sunt transportate respectind cu rigurozitate regulile de igien;

v Distribuirea alimentelor la patul bolnavului se face respectdnd dieta indicats;
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v Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei,
special destinat acestui scop (halat, minusi) cu respectarea normelor i 1g1en1co -sanitare in vigoare;

v Inlsturarea resturilor alimentare pe circuitul stabilit.

. Pregiteste pacientul dependent pentru alimentare si hidratare:

v Asezarea pacientului se face intr-o pozitie confortabild pentru a putea fi hrénit si hidratat,
corespunzitor recomandarilor gi indicatiilor specialigtilor;

4 Masa este aranjati tinand cont de criteriile estetice i de particularititile pacientului.

. Ajutd pacientul la activitatea de hranire si hidratare:

v Sprijinirea pacientului pentru hidratare, alimentare este realizatd cu griji prin administrarea cu
consecventd a lichidelor, alimentarea se face cu operativitate si indemanare pe tot parcursul hranirii;

v Acordarea de ajutor pentru alimentarea si hidratarea persoanelor ingrijite tine seama atét de

indicatiile medicului, de starea pacientului cat si de preferintele, obiceiurile, traditiile alimentare ale
acestora i se face sub supravegherea asistentei medicale. '

. Ajuti pacientul la satisfacerea nevoilor fiziologice:

4 Insoteste pacientul la toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice; .

v Deserveste pac1entu1 imobilizat cu urinare, bazinete, tavite renale etc., conform tehnicilor
specifice;

v Pacientul este ajutat/asistat cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice.

. Efectueazd mobilizarea: ’

4 Mobilizarea pacientului se efectueaza conform tipului si t1mpu1u1 stabilit de echipa medicala;

4 Mobilizarea este adaptatd permanent la situatiile neprevizute aparute In cadrul ingrijirilor
zilnice;

v Efectueaza mobilizarea prin acordarea sprijinului la mobilizare;

4 Frecventa si tipul de mobilizare sunt adaptate permanent la necesitdfile persoanelor ingrijite;

. Comunici cu paczem‘ul folosmd forma de comunicare adecvatd si utilizind un limbaj specific:
v Caracteristicile comunicarii cu pacientul sunt identificate cu obiectivitate in vederea stimulérii
schimbului de informatii; - '
v Limbajul specific utilizat este in concordanta cu abilitatile de comunicare identificate la persoana
ingrijita adecvat dezvoltarii fizice, sociale si educationale ale acestuia.

. Ajutd la transportul pacientului:

v Utilizeaza accesoriile necesare transportului conform programului de ingrijire sau ori de cate ori
este nevoie;

v Pune la dispozitia pa01entulu1 accesoriile necesare conform tipului de imobilizare.

. Insoteste persoana ingrijitd in vederea efectudrii unor investigatii:

v Pregiteste pacientul in vederea transportului (imbraciminte corespunzétoare);

v Preia foaia de observatie de la asistenta medicala, fisd ce va insoti pacientul si pe care o va preda

la cabinetul de consultatie, iar la finalizarea consultatiei se va asigura de returnarea acesteia;
Transportarea pacientului se face cu grija, adecvat specificului acesteia;

Asteptarea finalizarii investigatiilor pacientului se face cu corectitudine i rabdare.
Ajutd la transportul persoanelor decedate:

Asigur3 izolarea persoanei decedate de restul pacientilor;

DRI
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v Dupd declararea decesului Indeparteazd lenjeria decedatului si il pregéteste pentru transport in
husa destinati acestui scop;

v Ajuti la transportul decedatului;

v Participd la inventarierea bunurilor personale ale persoanei decedate;

v Dezinfectia spatiului in care a survemt decesul se efectueazd prompt, respectind normele
igienico-sanitare.

Responsabilitati privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC):

4 respectd procedurile obligatorii si operationale ale Sistemului de Management al Calitatii la locul
de muncé; :
v respectd procedurile caracteristice ale SMC conform fiselor de proces documentate pentru

fiecare directie/serviciu/birou/compartiment in parte;

respecta cerintele Manualului Calitatii;

participd la implementarea, menginerea si imbunatitirea sistemului de management al calitatii ;
propune politici si obiective pentru domeniul calitétii; '

identifica, raporteazi conform procedurilor aprobate, produsele neconforme ;

acordd cele mai bune servicii medicale (eficiente, eficace §1 de calitate) astfel incét sa realizeze
mbunétitirea starii de sénitate a pacientilor deserviti ;

....\

[ —id

. imbunatateste n permanentd calitatea muncii prestate;

. promoveaza calitatea, echitatea si responsabilitatea ;

Atributii privind izolarea si contentionarea

v Masurile de restrictionare a liberatii de miscare a pac1entulu1 sunt izolarea si contentionarea.

v Prin izolare se intelege plasarea pacientului intr-o incapere speciald prevazutd si dotatd in acest scop.
v Prin contentionare se intelege utilizarea unor mijloace adecvate prin care pacientul este imobilizat
partial sau total. '

4 Infirmierul aduce la cunostinta camerei de garda modificarile aparute in starea pacientului —
agitatie psihomotorie.

Pentru protectia pacientului si a bunurilor, acesta este scos din salon daca este posibil, -
Ajuta asistentul medical la contentionarea pacientului in functie de indicatiile medicului, total sau
partial , utilizand chingi special aflate in dotarea spitalului in camera de izolare.

Responsabilitati in caz de pandemie:

v’ esi urmeze procedurile stabilite de si‘guranté si sdndtate profesionald, sd evite expunerea altor
persoane la riscuri de sénétate si 51guranta si sé participe la programe de formare privind 51guranta
si sdndtatea profesionald, oferite de angajator;

» sa foloseascd protocoalele puse la dispozitie pentru Ingrijirea pacientilor;

*si imbrace, si foloseascd, sd dezbrace si sd inliture echipamentul personal de protectie, in mod
corespunzator;

*sd prezinte conducerii semnele de boald si sd se aut01zoleze sau si raporteze boala conducerii, daca
aceasta apare;

« si notifice conducerii daca prezinti semne de stres nejustificat sau probleme de sdnitate mintald
care necesitd interventii de sprijin; '
si

AN

AN N NN
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v’ * sd raporteze superiorului orice situatie despre care considerd in mod justificat §i rezonabil, ca
prezintd pericol iminent si grav asupra vietii sau sanatétii. :

I11. OBIECTIVE DE PERFORMANTA :

1.Cantitate - totalitatea Ingrijirilor oferite pacientilor, transportul lenJ eriei,transportul
persoanelor ingrijite, igienizarea spatiilor in care se afld pacientii;

2.Calitate - reclamatii Inregistrate prind gradul de ingrijire a pacientilor, prevenirea
infectiilor asociate asistentei medicale;

3.Costuri - preocuparea pentru eliminarea risipei, economii la resursele utilizate;

4. Timp: - timpul de realizare a sarcinilor specifice postului s fie optimizat cu
eliminarea timpilor de  inactivitate;

5.Utilizarea resurselor: - preocuparea pentru utilizarea eficientd a materialelor;

6. Mod de realizare: - exercitarea profesiei cu seriozitate, folosirea judicioasa a timpului de munca,

‘initiative §i propuneri in vederea imbunétatirii activitatii.

IV. CRITERII DE EVALUARE : ,

1.Cunostine si experien{d profesionald prin cresterea permanenti a performantelor profesionale de
imbunétatire a rezultatelor activitdtii curente prin punerea in practici a cunostln‘;elor si-abilitdtilor
dobéandite in vederea 1mbunata‘;1r11 muncii prestate.

2.Promptitudine , operat1v1tate si profesionalism 1n realizarea atributiilor de serviciu prevézute in fisa
postului.

3.Calitatea lucrérilor executate si a activitatilor desfésurate prin depdsirea tuturor dificultatilor
intervenite in activitatea curentd prin identificarea solutiilor adecvate de rezolvare.

4.Asumarea responsabilititilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, perseverenta,
obiectivitate, disciplind, capacitatea de a constientiza si de a invéta din propriile greseli.

5. Intensitatea implicérii 1n utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in normativele de
consum, folosirea eficientd a resurselor materiale si financiare alocate féiré a prejudicia activitatea
institutiei.

6.Adaptarea la complex1tatea muncii, initiativa si creativitate prin capacitatea de a previziona cerintele,
oportunititile si posibilele riscuri , consecintele acestora , capacitatea de a prezenta solutii.

7.Conditiile de munca ale salarlatulul

8.Capacitatea de autoperfectionare si de valorificare a experientei dobéandite.

9.Capacitatea de a lucra independent sau 1n echipé .

V. MENTIUNI GENERALE:

v Se Ingrijeste permanent de starea sa psihoemotionald si se striduieste si aibd un tonus psihic
pozitiv;

v Se prezintd la serviciu cu deplind capacitate de muncé pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de unitate;

v Participa la sedinfele de instruire, informare, prezentare, dezbatere, comunicare, evaluare
organizate la nivelul unitatii; '

12
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4 Se supune evaludrii performantelor profesionale individuale conform criteriilor de evaluare
stabilite de unitate (periodice sau anuale);

v Cunoagte complexitatea activitdtii si tehnicilor speciale de ingrijire ale bolnavului in functie de
necesitati;

v Mentine relatii profesionale cu toti colegii si cu persoanele din exterior cu care vine in contact
avand o atitudine politicoass;

4 Are un comportament etic cu bolnavii, apartinatorii, colaboratorii.

v Va executa si alte sarcini de serviciu in limita competentei postului si normelor legale, trasate de
medicul sef de sectie, medicul specialist si asistentul sef, cu exceptia celor vadit nelegale.

v Solicitd corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluentd si rispunde de utilizare
judicioasd a acestora; :

4 Riispunde de pastrarea si utilizarea inventarului existent in sec’;leicompartlmente,

4 Umdreste modul de desfdgurare a vizitei apartindtorilor conform regulamentului de ordine
interioars;

v Isi desfasoars activitatea in echipa respecténd raporturile ierarhice si functionale;

v Respectd ordinea si disciplina la locul de muncé, foloseste integral si cu maximé eﬁcwnta timpul
de munci;

4 Raspunde de evidenta si corectitudinea datelor pe care le Inregistreazd in documente;

4 fn functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru;

v Respecta programarea concediului de odihna, graficul de lucru intocmit la inceputul fiecérei luni
(modificérile cu aprobarea conducerii);

v Aduce la cunostinta asitentului sef, biroului RUNOS indisponibilitatea pe o perioadd anume cu
minim 24 ore Tnainte (exceptie fac situatiile deosebite cum ar fi deces in familie, imbolnaviri etc.);

v Semneazd condica la prezentare si la plecare din serviciu;

v Se supune masurilor administrative propuse de medic, asistenta sefi In ceea ce priveste

neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a sarcinilor de serviciu, stabilite prin prezenta Figa a postului..
Activitatea profesionald se apreciaza anual, ca urmare a evaludrii performantelor profesionale
individuale, de catre conducatorul institutiei publice, la propunerea sefului ierarhic, prin acordarea de
calificative: “foarte bine”, “ bine”, “satisfacétor” si “nesatisfacator”.

Fisa postului constituie anex3 la contractul individual de munca si este valabild pe intreaga perioadd de
desfégurare a contractului individual de muncé, putind fi reinnoitd in cazul aparitiei unor noi
reglementari legale sau ori de céte ori este necesar. :

Manager, Director medical, ' Medic - Sef sectie,

- Consilier juridic, ’ Birou RUNOS,
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