ROMANIA
JUDETUL SUCEAVA
ORASUL SIRET
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functioare al Spitalului de
Psihiatrie Cronici Siret

Consiliul local al orasului Siret;
Avind in vedere:

®  Referatul de aprobare a proiectului de hotérare nr. 41/] 1.12,2019 a domnului
Adrian Popoiu, primarul orasului Siret;

® Raportul nr. 9460 din 11.12.2019 a] Directiei de Asistent Sociali Siret

* Raportul nr. 9537/12.12.2019 al Comisiei pentru administratie publica locala,
Juridicd, apararea ordinii publice, respectarea drepturilor si libertatilor cetatenilor,
invatamant, sanatate, cultura, protectie sociald, activitate sportiva §i agreement si al Comisiei
pentru programe de dezvoltare economico-sociale, buget-finante, administrarea domeniuluj
public si privat, servicii si comert din cadrul Consiliului Local al orasului Siret;

® Prvederile art. 16, lit “c”, art, I8, lit “a”, si alin. (3) din O.U.G. 162/2008 privind
transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul Sanatatii citre
autoritatile administratiei publice locale si art. 15 din Norme metodologice de aplicare
aprobate prin H.G. nr. 56/2009 modificat prin H.G. 947/2009,

® Anexa 2, pozitia 301 din Horirdrea Guvenului nr. 529/2010 pentru aprobarea
mentinerii managementului asistentei medicale la autoritdfile administratiei publice locale
care au desfasurat faze - pilot, precum si a Listei unitatilor sanitare publice cu paturi pentru
care se men{ine managementul asistentei medicale la autoritafile administratiei publice locale
$i la Primaria Municipiului Bucuresti si a Listei unitatilor sanitare publice cu paturi pentru
care s¢ transfera managementul asistentei medicale citre autoritafile administratiei publice
locale si catre Primaria Municipiului Bucuresti

o In temeiul art. 129 alin, (2) lit. "a” _b” si ,d”, alin, (7) pet.3, si art. 139 din
Ordonanta de urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrative

HOTARAST
Art. 1. Se aprobd Regulamentul de organizare si functioare al Spitalului de Psihiatrie
Cronici Siret conform anexei 1, parte integranta din prezenta hotirare.
Art. 2. Se abroga H.C.L. nr. 5 din 28.01.2016
Art. 3.Secretarul orasului Siret asigurd comunicarea prezentei hotaréri.

Presedinte de Sedinga Vizat control financiar preventiv Contrasemneaza
Boinicu Constants . Catalin Cirsmar Secretgrul Orasului
Adrian{Victor loni

Siret.19.12. 2019
Nr. ¥
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CAPITOLUL 1
DISPOZITII GENERALE

Art.I (1) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret este unitatea sanitard cu paturi, de utilitate publica,
cu personalitate juridica, ce furnizeaza servicii medicale, infiintat prin Ordinul M.S. nr. 348 din
12.04.2003 si Decizia nr, 91/24.04.2003, a Directici de Sanitate Publicd Suceava, modificata si
completatd prin Decizia nr. 218 din 14.06.2010 Directiei de Séandtate Publici Suceava si
Hotérdrea nr. 79 din 30.09.2014 a Consiliului Local al Orasului Siret §i functioneaza in baza Legii
nr. 95/2006***Republicata privind reforma in domeniul sanataii.

(2) Unitatea sanitard furnizeaza servicii medicale de psihiatrie in regim de spitalizare
continui si spitalizare de zi.

(3) In raport cu obiectivele, volumul de activitate si dotarea tehnica, Spitalul de Psihiatrie
Cronici Siret este un spital de monospecialitate si dispune de o structurd a specialitatii medicale,
aga cum a fost aprobata prin ultima Decizie nr. 218 din 14.06.2010 a Directiei de Sanatate Publica
a Judetului Suceava si Hotdrdrea nr. 79 din 30.09.2014 a Consiliului Local al Orasului Siret,
aviind 210 paturi din care 15 paturi pentru spitalizare de zi.

(4) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret raspunde potrivit legii, pentru calitatea actului
medical, pentru respectarea conditiilor de cazare, igiend, alimentatie §i de prevenire a infectiilor
asociate asistenfei medicale ce pot determina prejudicii pacientilor. Pentru prejudicii cauzate
pacientilor din culpi medicala raspunderea este individuala.

(5) Activitatea economicd §i tehnico-administrativd este organizati pe servicii, birouri si
compartimente functionale conform structurii organizatorice stabiliti de Comitetul director si
aprobata de citre Consiliul Local al Orasului Siret.

(6) In baza prevederilor Ordinului Ministrului Sanatagii nr.1408/2010 privind aprobarea
criteriilor de clasificare a spitalelor in functie de competenta, a Ordinului Ministrului Sanataii nr.
323/2011 privind aprobarea metodologiei si a criteriilor minime obligatorii pentru clasificarea
spitalelor in funcfie de competenid, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si a
Ordinului nr. 603 din 28.09.2016 al Presedintelui Comisiei Nafionale de Acreditare a
Spitalelor, Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret este unitate sanitard de categoria a-V-a.

I.1. Forma juridici

(1) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret este o institufie publicd, finantatd din venituri
proprii, aflata in subordinea Consiliului Local al Orasului Siret, judetul Suceava si in exercitarea
atribufiilor sale, colaboreaza cu Casa de Asiguriri de Sinatate Suceava, alte sisteme de asigurare,
alte case de asigurdri, Direcfia de Sandtate Publicd a Judeului Suceava, organe ale administratiei
publice locale, Agenfia Judefeand de Plafi si Inspectic Sociald Suceava, Ageniia Nationala de
Protectia Copilului, conducerile altor uniti{i sanitare si cu alte institutii interesate in ocrotirea
sandtafii populatiei.

1.2. Adresa

(1) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret are sediul in Judeful Suceava, Orasul Siret, str. 9

Mai, nr.3 §i functioneazi in 4 corpuri diferite, situate in orasul Siret, astfel:
- Sectia Psihiatrie Cronici I — str. Carpati, nr. 4, Siret (tel. 0230280425; 0733930571)
- Sectia Psihiatrie Cronici II:
» Pavilion 1: str. 9 Mai, nr. 3, Sirel (telefon/fax: 0230280061; 0733930572)
» Pavilion 2: str, Transilvaniei, nr. 6, Siret (tel. 0723609343)

» Casa Neptune (tel. 0733930573)

Adresid e-mail: psiliatriesiretwyalioo.com




Art.2 Obligatii Generale ale Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret: (1). Modul de organizare si
functionare a structurilor medicale i functionale sunt reglementate prin norme elaborate de ciitre
Ministerul Sanatitii si supuse controlului acestuia.

(2) Problemele de eticd si deontologie profesionald sunt de competenfa, dupi caz, a
Colegiului Medicilor din Roménia, a Colegiului Farmacistilor din Romdnia, Ordinului
Biochimigtilor, Biologilor si Chimistilor, Ordinului Farmacistilor, a Ordinului Asistentilor
Medicali Generaligti, Moaselor si Asistenfilor Medicali din Roménia sau a altor structuri
profesionale.

(3) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret asigurd, prin intermediul Consiliului etic si al
Consilierului de eticd, asigurd promovarea valorilor etice si deontologice in rindul personalului,
analiza si solufionarea sesizdrilor care vizeaza probleme de eticd, informarea cu privire la Codul
de conduita eticd al personalului spitalului si monitorizarea respectarii prevederilor acestuia.

(4) Relatiile de muncd in cadrul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret sunt reglementate de
Codul muncii in vigoare, precum si de Contractul colectiv de munci aplicabil si de prevederile
Regulamentului Intern.

(5) Decizia de angajare sau promovare in cadrul unitafii sanitare se face pe bazi de
calificari §i abilita{i profesionale, nefacindu-se discriminiri pe criterii de nationalitate, sex, vérsti,
rasd, convingeri politice si religioase.

(6) Veniturile spitalului provin din sumele incasate pentru serviciile medicale furnizate pe
bazd de contracte incheiate cu Casa de Asigurdri de Sanitate Suceava, precum si din alte surse
conform legii.

(7) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret monitorizeazi lunar execufia bugetard, urmarind
realizarea veniturilor §i efectuarea cheltuielilor in limita bugetului aprobat,

(8) Proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului se elaboreazi de citre
conducerea spitalului pe baza normelor metodologice aprobate prin ordin al Ministrului Sanatatii
si se aproba de Consiliul Local Siret.

(9) Contractul de furnizare servicii medicale al Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret cu
Casa de Asigurdri de Sandtate Suceava reprezintd sursa principald a veniturilor in cadrul
bugetului de venituri si cheltuieli i se negociazi cu Casa de Asigurdri de Sandtate Suceava de
citre Managerul unitatii, in functie de indicatorii stabilifi in Contractul-cadru de furnizare de
servicii medicale.

(10) Decontarea contravalorii serviciilor medicale se face conform contractului de
furnizare de servicii medicale, pe bazi de documente justificative, in functie de realizarea
acestora, cu respectarea prevederilor contractului cadru privind conditiile acorddrii asistentei
medicale in cadrul sistemului asigurdrilor sociale de sanatate.

(11) Personalul incadrat are obligatia sa respecte prevederile Contractului-cadru privind
condifiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurdri sociale de sinitate si a
normelor de aplicare. In caz contrar acesta va fi sanctionat disciplinar si va raspunde patrimonial
pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina §i in legiturd cu munca lor conform
Regulamentului Intern, Codului muncii si a principiilor raspunderii civile contractuale.

(12) Spitalul incheie contracte pentru implementarea programelor najionale de sanitate
curative cu Casa de Asiguriri de Sanatate Suceva, precum si cu Directia de Sdnatate Publica a
Judefului Suceava pentru implementarea programelor nationale de sdniitate publici.

(13) In cazul unor activititi medicale sau farmaceutice pentru care spitalul nu are
specialigti competenii in astfel de activitati sau manopere medicale sau dacdi personalul angajat
este insuficient, spitalul poate incheia contracte de prestiri servicii privind furnizarea unor astfel
de servicii medicale sau farmaceutice pentru asigurarea acestora.

(14) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret are stabilit, documentat i implementat un sistem
de management al calitafii propriu care este menfinut §i imbunitatit continuu in conformitate cu
cerintele standardului international de referinid SR EN ISO 9001:2015 si legislatia in vigoare.
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(15) Toate structurile Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret au urmitoarele obligatii privind
sistemul de management al calitatii ;

a.) 54 cunoasca i sa respecte documentele sistemului de management al calititii serviciilor
medicale aplicabile in activitatea depusa.

b.) sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de
calitate i a obiectivelor specifice locului de munca.

(16) Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret are stabilit, documentat si implementat un sistem
de control managerial intern prin care asigurd respectarea standardelor controlului intern
managerial in conformitate cu prevederile Ordinului Secretariatului General al Guvernului nr.
600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitafilor publice.

(17) In cadrul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret este organizat si functioneazi comp,
pentru prevenirea infectiilor asociate asistenfei medicale care desfigoard activitati antiepidemice
avind ca obiectiv prevenirea infectiilor asociate asistenfei medicale la pacienti si la personalul
medico-sanitar si auxiliar al spitalului.

(18) Activitatea de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale se desfasoard intr-un
cadru organizat, ca obligatie permanentd a fiecarui angajat al spitalului,

Art. 26. Activitatea de prevenire a infectiilor asociate asistenjei medicale face parte din
obligatiile profesionale ale personalului i este inscrisa in fisa postului fiecarui salariat.

(19) Circuitele funcfionale sunt stabilite prin proceduri interne, pentru a facilita o
activitate corespunzitoare si a impiedica contaminarea mediului extern, reducind la minimum
posibilitatea de producere a infectiilor si sunt obligatoriu de respectat de citre angajati, voluntari
sau elevi practican{i in spital,

(20) Este interzis accesul persoanelor striine in spital in zonele: Depozite de deseuri
medicale periculoase, Tablouri de distribuic a energiei electrice si perimetrul grupului electrogen,
Incinta rezervei de apa, zona de distribufie a gazului metan, Statia de aer conditionat Centralele
termice ale spitalului, Saloanele rezervate in caz de aparifia unor focare de infectii, Farmacia
Spitalului, Bloc Alimentar, Spalatorie, Magazii.

(21) Prin sistemul functional unic, Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret asiguri:

a.) Accesul populatiei la asistentd medicala spitaliceasci;

b.) Unitate de acfiune in rezolvarea problemelor de sinitate din teritoriu.

¢.) Continuitatea asistenfei medicale de specialitate psihiatrica in toate stadiile de evolutie
a bolii, prin cooperarea permanentd a medicilor din aceeasi unitate, sau din alte unitati sanitare
diferite.

d.) Utilizarea eficientdi a personalului de specialitate si a mijloacelor tehnice de
investigatie si tratament.

¢.) Dezvoltarea gi perfecfionarea continud a asistenfei medicale, corespunzitor medicinii
moderne.

f.) Participarea la asigurarea stirii de sdndtate a populatiei.

g.) Desfagurarea activita(ii de educafiec medicald continua (EMC) pentru medici, asistenti
medicali §i alt personal, costurile fiind suportate de personalul beneficiar. Spitalul poate suporta
astfel de costuri in limitele bugetului alocat.

(22) La cercrea unor persoane fizice sau juridice, spitalul poate efectua servicii de
s@natate, potrivit dispozitiilor legale, pentru care se pot percepe tarife potrivit actelor normative in
vigoare.

Art.3 Spitalul de Psihiatrie Cronici supune aprobirii Consiliului Local al Primiriei Orasului Siret
§1 Consiliului de administratie al spitalului propunerea unitdgii privind bugetul de venituri si
cheltuieli, structura organizatoricd, reorganizarea, restructurarea, schimbarea sediului si a
denumirii acestuia.



Art.d Regulmnentul de Organizare si Funcfionare al Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret, denumit
in continuare * ROF * este intocmit in temeiul urmatoarelor documente legale:
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Legea nr.53/2003***Republicatd Codul muncii;

Legea nr. 95/2006***Republicata privind reforma in domeniul sanatagii;

O.M.S.P. nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind condifiile pe care trebuie sa le
indeplineasca un spital in vederea objinerii autorizafiei sanitare de funcfionare, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificarile si completdrile ulterioare;

O.M.S. nr. 1101/2016 din 30 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire §i
limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdtile sanitare;

O.M.S. nr. 961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdfarea, dezinfectia i
sterilizarea in unitdtile sanitare publice gi private, tehnicii de lucru §i interpretare pentru
testele de evaluare a eficientei procedurii de curdfenie §i dezinfectie, procedurilor
recomandate pentru dezinfectia mdinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare
a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sé fie tratat si a metodelor de
evaluare a deruldrii si eficientei procesului de sterilizare;

O.M.S. nr. 1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activititi medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala
de date priviond deseurile rezultate din activitifi medicale;

O.M.S. nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii §i metodologiei de evaluare
si acreditare a spitalelor;

OM.S.P. nr. 1782/2006 privind inregistrarea si raportarea statisticd a pacientilor care
primesc servicii medicale in regim de spitalizare continud §i spitalizare de zi, cu modificarile
si completarile ulterioare;

O.M.S. nr. 1365/2008 privind organizarea serviciului de pazi §i a regimului de acces in
unitd{ile sanitare cu paturi,

LEGE-CADRU nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, cu
modificarile si completirile ulterioare;

0.U.G. nr. 96/2003 privind protectia maternitidfii la locurile de muncd, cu modificérile si
completarile ulterioare;

Legea nr. 202/2002***Republicata privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei gi
barbati;

Legea nr. 487/2002%**Republicatd Legea sinatd{ii mintale §i a protectiei persoanelor cu
tulburdri psihice;

O.M.S. nr. 488/2016 pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legii sanitifii mintale i a
protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002, cu modificirile §i completinle
ulterioare;

0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ,

Art.5 Atributii Generale ale Epltalulm de Psihiatrie Cronici Siret

{l) In raport cu atribufiile ce-i revin in asistenfa medicald, spitalul asigura:
a.) Prevenirea, combaterea, asistarea §i tratarea persoanelor cu afectiuni si tulburdri psihice
cornice prin:

a) diagnostic §i terapie;



b) recuperare i reintegrare sociofamiliali;
¢) programe de siinitate mintala dispuse de Ministerul Sanatafii;
d) internare nevoluntard conform prevederilor legale in vigoare:

b.) Acordarea de servicii medicale preventive, curative si de recuperare psihiatrica in principal,
care cuprind: consultafii, investigafii, stabilirea diagnosticului, tratamente medicale, ingrijire,
recuperare, medicamente, materiale sanitare, dispozitive medicale, cazare si masa.

¢.) Condifiile de investigajii medicale, tratament, igiena alimentelor si de prevenire a infectiilor
asociate asistenfei medicale (conform legislatiei in vigoare. si raspunde de asigurarea lor.

d.) Controlul medical si supravegherea asistatilor psihici prin metode terapeutice si mijloace care
séi restabileascd, si menfind si sd dezvolte capacitatea persoanelor cu tulburiri psihice de a face
fafa singure propriilor inabilitafi gi handicapuri si de a se autoadministra;

e.) Asistenja medicald a persoanclor efectueazd investigafii si anchete medico-sociale pentru
cunoagterea unor aspecte particulare ale starii de sanatate psihica a asistagilor de diverse categorii.
f.) Acordarea primului ajutor calificat gi asisten{a medicald de specialitate fird nici o discriminare
legatd de criterii de najionalitate, varstd, sex, rasi, convingeri politice si religioase, etnie, orientare
sexuala, apartenentd sociald sau antipatii personale, indiferent daci pacientul are sau nu asigurare
medicala.

g.) Respectarea protocolului de transfer interclinic elaborat prin ordin al Ministerului Sanatatii.

h.) Respectarea criteriile de internare §i criteriile de transfer cétre alte spitale — stabilite prin
norme de aplicare.

i.) Obligafia de a acorda primul ajutor §i asistentd de specialitate oricarei persoane aflate in stare
criticd, iar dupi stabilizare asigurd transportul medicalizat la o altd unitate de profil.

i-) Respectarea obligatiei de a asigura un plan de acfiune pentru asistenfa medicald in caz de
rizboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii critice.

k.) Stabilirea factorilor de risc din mediul de viafa si de munca si a influenfei acestora asupra
stirii de sandtate a populatiei.

L) Informarea pacientului sau persoanelor apropiate asupra bolii si objinerea consimjamantului
acestuia pentru efectuarea tratamentelor.

m.) Efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor gi a altor ingrijiri medicale pacientilor
spitalizaji. n.) Stabilirea corectd a diagnosticului §i a conduitei terapeutice pentru pacientii
spitalizati.

0.) Aprovizionarea si distribuirea medicamentelor.

p.) Aprovizionarea cu substante si materiale de curdtenie si dezinfectie.

q.) Aprovizionarea in vederea asigurdrii unei alimentatii corespunzitoare, atit din punct de
vedere calitativ cdit 31 cantitativ, respectdnd alocatia de hrand alocati conform legislafiei in

vigoare.

r.) Asigurarea unui microclimat corespunzitor astfel incét sa fie prevenitd aparifia de infectii
asociate asistenfei medicale.

s.) Realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea masurilor de protecfia muncii si paza contra
incendiilor conform normelor in vigoare.

t.) Limitarea accesului vizitatorilor in spital in perioade de carantind (aceasta fiind permisa numai
pe holuri.

u.) Incurajarea implicirii aparfinatorilor la ingrijirea unor categorii de bolnavi ( zicitori ).

v.) In cazul pacientilor internati care au un grad redus de mobilitate din cauza patologiei, accesul
unei persoane poate fi realizat cu acordul sefului de sectie pe un timp limitat,



w.) Asigurd, pe toatd perioada spitalizdrii, gestionarea Foii de Observajie Clinicd Generala
(FOCG) a pacientilor internafi cu respectarea procedurilor interne aprobate la nivelul unitétii.

x.) Asigurd anuntarea aparfinitorilor in cazul decesului pacientului, cu respectarea procedurilor
interne in astfel de situatii.

(2) Spitalul asigura:
in functie de durata de spitalizare, asistenfa medicala spitaliceascd se acordi in regim de:

spitalizare continud si spitalizare de zi prin:

a. Pachetul de servicii de bazd care se suportd din fondul Casei Nafionale de Asigurari de
Sandtate si
b. Pachetul minimal de servicii — pentru neasigurati cuprinde servicii medicale acordate in regim
de spitalizare continud si se acordd in situafia in care pacientul nu poate dovedi calitatea de
asigurat, Pentru aceste servicii medicale, furnizorii de servicii medicale spitalicesti nu solicita
bilet de internare.
(3) Internarea pacientilor in regim de spitalizare continud se realizeaza prin acordarea serviciile
medicale specializate, spitalul avand obligatia si evalueze situajia medicald a pacientului gi sa il
externeze daci serviciile medicale de specialitate nu se mai justifica.
(4) Serviciile spitalicesti sunt de tip preventiv, curativ si de recuperare medicald cuprinzind:
consultatii medicale de specialitate, investigalii, tratamente medicale, ingrijire, medicamente,
materiale sanitare, dispozitive medicale, cazare si masd, dupd caz, in funciie de tipul de
spitalizare.
(5) Serviciile medicale spitalicesti din cadrul pachetului de servicii medicale de baza, in regim de
spitalizare continud si de zi, se acorda pe baza biletului de internare eliberat de citre:

a.) medicul de familie;

b.) medicul de specialitate din unitifile sanitare ambulatorii, indiferent de forma de

organizare;

¢.) medicii din unitigile de asistenjd medico-sociald;

d.) medicii care isi desfisoardi activitatea in laboratoare de sdndtate mintald, respectiv in

centre de sindtate mintala §i staionar de zi psihiatrie;

f.) medicii de medicina muncii.

(6) Nu se solicita bilet de internare pentru spitalizare continud, pentru acordarea serviciilor

medicale din pachetul de servicii medicale de bazi in urmatoarele situafii:

a.) bolnavi aflati sub incidenta art, 109, 110, 124 si 125 din Legea nr. 286/2009 privind Codul

penal, cu modificarile §i completarile ulterioare, si in cazurile dispuse prin ordonanid a

procurorului pe timpul judecdrii sau urmdririi penale, care necesitd izolare ori internare

obligatorie;

b.) pentru bolnavii care necesita asistenidi medicald spitaliceascd de lunga duratd — ani;

¢.) cazurile care au recomandare de internare intr-un spital ca urmare a unei scrisori medicale

acordate de medicii din ambulatoriul integrat al spitalului respectiv, aflafi in relatie contractuala

cu casele de asiguriri de snditate;

d.) transferul intraspitalicesc in situajia in care se schimbi tipul de ingrijire;

e.) transferul interspitalicesc;

f.) pacientii care au scrisoare medicala la externare cu indicafie de revenire pentru internare.

(7) Prin modul de organizare si funcionare, spitalul, respectiv personalul angajat, are obligatia:
a.) Pastrarii confidentialitagii fajd de ter{i asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile

medicale acordate asiguratilor.



b.) Acordarii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu.

¢.) Respectiirii dreptului la libera alegere a furnizorului de servicii medicale in situatiile de
trimitere in consulturi interdisciplinare.

d.) Neutilizarii materialelor si a instrumentelor a caror conditie de sterilizare nu este sigura.
e.) Completarii prescriptiilor medicale conexe actului medical atunci cind este cazul pentru
afecliuni acute, subacute, cronice (inifiale).

f.) Respectdrii clauzelor contractuale cu Casa de Asigurdri de Sandtate Suceava, respectiv
suportarea sanctiunilor in caz de nerespectare a clauzelor.

g.) Aplicarea planului existent de pregitire profesionald continud a personalului medical.

CAPITOLUL 11

STRUCTURA ORGANIZATORICA

Art. 6 Sectiile si compartimentele din structura organizatorici a Spitalului de Psihiatrie Cronici
Siret, asa cum au fost aprobate potrivit ultimei Deciziei nr. 218 din 14.06.2010 a Directiei de
Sanatate Publicd a Judetului Suceava si Hotardrea nr. 79 din 30.09.2014 a Consiliului Local al
Orasului Siret, sunt:

|
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Sectia Psihiatrie Cronici [ 50 paturi
din care:

- Compartiment psihiatrie acui - 15 paturi

Seciia Psihiatrie 160 paturi

Cronici Il

Stationar de zi - psihiatrie 15 locuri

Camera de garda

Farmacie

Compartiment ergoterapie
Compartiment statisticd medicala
Compartiment echografie
Compartiment asisten{d sociali

10 Ambulatoriu integrat cu cabinete in specialitatea : Psihiatrie
11 Aparat functional

Total - Nr. paturi: 210

La data adoptarii prezentului Regulament, in conformitate cu Organigrama aprobata de

citre Consiliul Local al Orasului Siret, aceste sectii si compartimente sunt repartizate astlel:

Sectii si compartimente din subordinea directi a managerului:

Director medical -1;

Director financiar-contabil — 1;

Biroul R.UN.O.S. - 5;

Biroul de management a calitatii serviciilor de sanitate — 3;

9



Sectii si compartimente din subordinea direeti a directorului medical:

I. Sectia Psihiatrie Cronici | 50 paturi

din care:

- compartiment psihiatrie acuti 15 paturi

2. Sectia psihiatrie cronici [1 160 paturi

3. Stationar de zi — psihiatrie 15 locuri
TOTAL 210 paturi

4. Ambulatoriu psihiatrie

5. Camera de garda s1 bucitiria dietetica

6. Compartiment de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale

7. Farmacie

8. Birou informatica si statisticd medicala, achizitii medicamente

9. Compartiment echografie

10. Serviciul de asisten(d sociald si ergoterapie, capeld (Compartiment de asistenfd sociald si
Compartiment ergoterapie).

Compartimente din subordinea directorului financiar-contabil:

1. Serviciul tehnic, administrativ, transport si achizifii publice- Muncitori intrefinere, reparatii
cladiri, instalafii, utilaje, lumina si incélzire, bloc alimentar, pazi si spilatorie;

2. Birou financiar - contabil;

3. Compartiment informatici;

4. Compartiment securitatea muncii, PSI, protectie civila si situafii de urgenta.

Art. 7 Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret organizeaza si asigurd buna functionare a tuturor sectiilor
si compartimentelor astfel prezentate.

CAPITOLUL III

CONDUCEREA SPITALULUI

Art.8 In conformitate cu prevederile Legii nr. 95/2006***Republicatd privind reforma in
domeniul sanatatii, conducerea spitalului se realizeaza prin:

1 Consiliul de Administratie;
2 Comitetul director:
3 Sefii de sectii, de servicii si birouri.

Art.9 (1) [n cadrul spitalului de Psihiatrie Cronici Siret funcioneaza un consiliu de administraie
format din 5 membri, care are rolul de a dezbate principalele probleme de strategie, de organizare
si functionare ale spitalului.
(2) Membrii consiliului de administratie al Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret sunt:
a) 2 reprezentan{i ai Direcfiei de Sanatate Publicd Suceava;
b) 2 reprezentanti numifi de Consiliul Local Siret;
¢) | reprezentant numit de primar;
10



d) un reprezentant al structurii teritoriale a Colegiului Medicilor Suceava, cu statut de invitat;
¢) un reprezentant al structurii teritoriale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor
si Asisten{ilor Medicali Suceava, cu statut de invitat.
(3) Institugiile prevazute la alin. (2) sunt obligate sa isi numeasca i membrii supleanti in consiliul
de administratie.
(4) Managerul participa la sedinjele consiliului de administrajie fird drept de vot,
(5) Reprezentantul nominalizat de sindicatul legal constituit in unitate, afiliat federaiilor sindicale
semnatare ale contractului colectiv de muncé la nivel de ramurd sanitard, participd ca invitat
permanent la sedintele consiliului de administrafie.
(6) Sedintele consiliului de administrajie sunt conduse de un presedinte de sedintd, ales cu
majoritate simpla din numérul total al membrilor, pentru o perioada de 6 luni.
(7) Atribugiile principale ale consiliului de administratie sunt urmdtoarele:

» avizeazda bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, precum si situafiile financiare

trimestriale si anuale:

» organizeazd concurs pentru ocuparea funciiei de manager in baza regulamentului aprobat
prin act administrativ al primarului unitafii administrativ-teritoriale;
aprobd masurile pentru dezvoltarea activititii spitalului in concordantd cu nevoile de servicii
medicale ale populatiei;
avizeazd programul anual al achizifiilor publice intocmit in conditiile legii;
analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor de citre membrii comitetului director si
activitatea managerului si dispune misuri pentru imbunétitirea activitafii;
propune revocarea din functie a managerului si a celorlal{i membri ai comitetului director in
cazul in care constatd existenta situatiilor previzute la art. 180 alin. (1) si la art. 183”3 alin.
(1) din Legea 95/2006***Republicati.
(8) Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori de cdtre ori este nevoie, la solicitarea
majoriti{ii membrilor sii, a presedintelui de sedintd sau a managerului, §i ia decizii cu majoritatea
simpld a membrilor prezen(i.
(9) Membrii consiliului de administratie al spitalului public pot beneficia de o indemnizafie lunara
de maximum 1% din salariul managerului.
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Art.10 Tn cadrul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret se organizeazi §i funcjioneazi un comitet
director, format din :
» managerul spitalului;
7 directorul medical;
» directorul financiar-contabil.
Responsabilul cu managementul calitajii serviciilor medicale gi reprezentantul sindicatului
sunt invitali permanent la sedintele Comitetului Director si ale Consiliului Medical,
Atributiile Comitetului director, stabilite prin Ordinul Ministerului Sanatajii Publice nr.
921/2006, sunt urmétoarele:
» elaboreaza planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor
scrise ale consiliului medical;
» elaboreaza, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de servicii
medicale al spitalului;
> propune managerului, in vederea aprobiirii:
e numirul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile
in vigoare;
e organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultirii cu
sindicatele, conform legii:



# elaboreazi regulamentul de organizare si funcfionare, regulamentul intern §i organigrama
spitalului, in urma consultérii cu sindicatele, conform legii;

» propune spre aprobare managerului §i urméreste implementarea de masuri organizatorice
privind imbundtifirea calitifii actului medical, a condifiilor de cazare, igiend si
alimentatie, precum si de mdsuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor
aprobate prin ordin al ministrului sanatitii publice;

» elaboreazi proiectul bugetului de venituri i cheltuieli al spitalului, pe baza centralizirii de
ciitre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale conducitorilor
sectiilor si compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobdrii
managerului;

# urmireste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe
sectii §i compartimente, asigurdnd sprijin sefilor de sectii §i compartimente pentru
incadrarea in bugetul alocat;

> analizeazd propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe
care il supune spre aprobare managerului;

» asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitajii medicale, financiari,
economici, precum §i a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire §i control,
pe care le prezintd managerului, conform metodologiei stabilite;

» analizeaza, la propunerea consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si imbunatagirea
aclivitdfii spitalului, in concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populagiei,
dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practicd medicale;

» elaboreaza planul de acfiune pentru situaii speciale si asistenfa medicald in caz de razboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situafii de criza;

» la propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteaza §i prezinla spre aprobare
managerului planul anual de achizitii publice, lista investitiilor si a lucrdrilor de reparatii
curente si capitale care urmeaza si se realizeze intr-un exercifiu financiar, in conditiile
legii, §i raspunde de realizarea acestora;

» analizeaza, trimestrial sau ori de cite ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor
asumate prin contracte si propune managerului masuri de imbundtijire a activitdtii
spitalului;

» intocmeste informari lunare, trimestriale si anuale cu privire la execufia bugetului de
venituri si cheltuieli, pe care le analizeaza cu consiliul medical si le prezintd directiei de
sanitate publicd judeiene

» negociazi, prin manager, directorul medical gi directorul financiar-contabil, contractele de

furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sandtate;

se intruneste lunar sau ori de céte ori este nevoie, la solicitarea majorita{ii membrilor sai

ori a managerului spitalului public, si ia decizii in prezenia a cel pulin doud treimi din

numarul membrilor séi, cu majoritatea absolutd a membrilor prezeni;

face propuneri privind structura organizatoricd, reorganizarea, restructurarea, schimbarea

sediului si a denumirii spitalului;

» negociazi cu seful de secie §i propune spre aprobare managerului indicatorii specifici de

performan{d ai managementului secfiei/serviciului, care vor fi previizuli ca anexd la

contractul de administrare al sectiei;

rispunde in faja managerului pentru indeplinirea atributiilor care ii revin;

analizeazi activitatea membrilor sdi pe baza rapoartelor de evaluare gi elaboreaza raportul

anual de activitate al spitalului.

h 73
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Art. 11 Managerul

Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret este condus de un manager, persoand fizica care
incheie contract de management cu Priméria orasului Siret, pe o perioadi de 4 ani. Contractul de
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management poate inceta inainte de termen, in urma evaludrii anuale sau ori de cite ori este
nevoie, efectuate pe baza criteriilor de performantd generale stabilite prin ordin al ministrului
sanatdtii publice, precum si in baza criteriilor specifice stabilite si aprobate prin act administrativ
al primarului unitdfii administrativ —teritoriale. La incetarea mandatului, contractul de
management poate fi prelungit pe o perioada de 3 luni, maximum de doud ori, perioadi in care se
organizeaza concursul de ocupare a postului.

Consiliul de administrajie organizeazid concurs pentru selecfionarea managerului,
respecliv. a unei persoane juridice care sd asigure managementul unitd{ii sanitare, potrivit
normelor aprobate prin ordin al ministrului sandtagii si respectiv prin act administrativ al
primarului unitafii administrativ-teritoriale. Atributiile managerului interimar se stabilesc §i se
aproba prin ordin al ministrului sanatifii. Modelul — cadru al contractului de management, in
cuprinsul cdruia sunt previzufi indicatorii de performantd ai activitafii se aproba prin ordin al
ministrului sAndtdlii cu consultarea ministerelor, a institutiilor cu retea sanitard proprie, precum §i
a structurilor asociative ale autoritifilor publice locale.Valorile optime ale indicatorilor de
performantd ai activititii spitalului se stabilesc si se aproba prin ordin al ministrului sindtagii.
Contractul de management va avea la bazd un buget global negociat, a carui executie va fi
evaluata anual.

Managerul este numit prin act administrativ al Primarului Orasului Siret.

Art.12 (1) Drepturile si obligatiile managerului spitalului sunt stabilite prin contractul de

management.

in domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice, managerul are, in principal,
urmiitoarele atributii:

in domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice managerul are, in
principal, urmitoarele atributii:

> stabileste si aprobd numirul de personal, pe categorii §i locuri de muncd, in functie de
normativul de personal in vigoare;
» aprobd organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numegte i elibereaza din
functie personalul spitalului;

aproba programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal;

» propune structura organizatoricd, reorganizarea, schimbarea sediului gi a denumirii
unitdtii, in vederea aprobdrii de citre Ministerul Sanitd{ii, ministerele gi institugiile cu
relea sanitard proprie sau, dupi caz, de citre autoritajile administratiei publice locale, in
conditiile previzute la art. 172;

» numeste si revoed, in condifiile legii, membrii comitetului director.

b

(2) Managerul negociazii si incheie contractele de furnizare de servicii medicale cu casa de
asigurdri de sandtate, precum §i cu direcfia de sandtate publica sau, dupa caz, cu institufii publice
din subordinea Ministerului Sandtafii, pentru implementarea programelor nationale de sindtate
publica si pentru asigurarea cheltuielilor prevazute la ari. 193,

(3) Concursul pentru ocuparea posturilor vacante se organizeazd la nivelul spitalului, iar
repartizarea personalului pe locuri de munci este de competen(a managerului.
In indeplinirea atributiilor ce ii revin, potrivit legii, managerul spitalului emite decizii.

Art.13 Contractul de management si respectiv contractul de administrare inceteazid in
urmdtoarele situatii:
» la expirarea perioadei pentru care a fost incheiat;
» la revocarea din functie a managerului, in cazul nerealizdrii indicatorilor de performania ai
managementului spitalului public, previizuti in ordinul ministrului sénatagii publice, timp
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de minimum un an, din motive imputabile acestuia gi/sau in situajia existeniei unei culpe
grave in neindeplinirea obligatiilor managerului:

» la revocarea din functie a persoanelor care ocupd functii specifice comitetului director in
cazul nerealizirii indicatorilor specifici de performania prevazuti in contractul de
administrare, timp de minimum un an, din motive imputabile acestora, si/sau in situafia
existentei unei culpe grave ca urmare a neindeplinirii obligatiilor acestora.

» prin acordul de voin{é al par{ilor semnatare;

» la aparifia unei situaii de incompatibilitate sau conflict de interese previzute de lege;

» in cazul nerespectdrii termenului de inlaturare a motivelor de incompatibilitate ori de
conflict de interese;

» la decesul sau punerea sub interdictie judecitoreascd a managerului;

» in cazul insolventei, falimentului persoanei juridice, manager al spitalului;

» la implinirea vérstei de pensionare previzutd de lege;

» in cazul in care se constatd abateri de la legislajia in vigoare care pot constitui un risc
iminent pentru sdndtatea pacientilor sau a salariatilor;

» in cazul neacceptirii de citre oricare dintre membrii comitetului director a oriciror forme

de control efectuate de institutiile abilitate in condifiile legii:

» in cazul refuzului colaboririi cu organele de control desemnate de institutiile abilitate in
conditiile legii ;

% in cazul in care se constatd abateri de la legislajia in vigoare constatate de citre organele

de control si institutiile abilitate in conditiile legii;

nerespectarea misurilor dispuse de ministrul sanatatii publice in domeniul politicii de

personal si al structurii organizatorice sau, dupd caz, a masurilor dispuse de

ministrul/conducatorul institufiei pentru spitalele din subordinea ministerelor g

institutiilor cu refea sanitard proprie;

» dacii se constatd ca managerul nu mai indeplineste conditiile previzute de dispozifiile
legale in vigoare pentru exercitarea funcfiei de manager,

» in cazul existentei platilor restante, a ciiror vechime este mai mare de 2 ani, in conditiile in
care se constatd nerespectarea achitdrii obligatiilor catre furnizori prin incdlcarea
legislatiei in vigoare privind inregistrarea cronologica si sistematicd in contabilitatea
institutiei a acestor datorii corelatd cu respectarea termenelor contractuale.

v

(2) Pentru spitalele publice din refeaua autorita{ilor administrafiei publice locale, contractul de
management inceteazd in conditiile legii la propunerea consiliului de administratie, in cazul in
care acesta constatd existen{a uneia dintre situatiile previzute la alin. (1).

Art. 14 Directorul medical
Atributiile specifice directorului medical sunt:

» in calitate de presedinte al consiliului medical coordoneazi §i raspunde de elaborarea la
termen a propunerilor privind planul de dezvoltare a spitalului, planul anual de servicii
medicale, planul anual de achizifii publice cu privire la achizitia de aparaturi i echipamente
medicale, medicamente si materiale sanitare, bugetul de venituri i cheltuieli;
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b

monitorizeazi calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor si elaboreaza, impreund cu sefii de sectii, propuneri de
imbunatatire a activititii medicale;

aproba protocoale de practica medicala la nivelul spitalului $i monitorizeaza procesul de
implementare a protocoalelor si ghidurilor de practicd medicala la nivelul intregului spital;
raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul sectiilor
pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internafi;

coordoneazi implementarea programelor de sanitate la nivelul spitalului;

intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor
de sectii si servicii;

avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activititi de cercetare
medicald, in conditiile legii;

asigurd respectarea normelor de eticd profesionald si deontologie medicald la nivelul
spitalului, colaborind cu Colegiul Medicilor din Roménia;

raispunde de acreditarea personalului medical al spitalului §i de acreditarea activitagilor
medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislagia in vigoare;

analizeazi si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu,
cazuri foarte complicate care necesitd o duratd de spitalizare mult prelungita, mor{i subite
ele. ).

participd, aldturi de manager, la organizarea asistenfei medicale in caz de dezastre, epidemii
si in alte situafii speciale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare la
nivelul spitalului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii
polipragmaziei si a rezistentei la medicamente;

avizeaza prescrierea examenelor de laborator cu pret crescut;

supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicald a
pacienfilor tratafi, asigurarea confidenfialitafii datelor medicale, constituirea arhivei
spitalului;

raspunde de utilizarea in activitatea curentd, la toate componentele activitafilor medicale de
preventie, diagnostic, tratament §i recuperare a procedurilor si tehnicilor prevazute in
protocoalele unitéfii, a standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsie si anlisepsie, respectiv
a normelor privind cazarea, alimentatia si conditiile de igiend oferite pe perioada ingrijirilor
acordate;

coordoneazi activitatea de informaticd in scopul inregistririi corecte a datelor in
documentele medicale, gestiondrii si utilizirii eficiente a acestor date;

ia masurile necesare, potrivit dispozifiilor legale $i contractului colectiv de munca aplicabil,
pentru asigurarea condifiilor corespunzitoare de muncd, prevenirea accidentelor si
imbolnavirilor profesionale.

Art. 15 Directorul financiar-contabil

Atributiile specifice directorului financiar-contabil sunt:

»

»

asigurd si raspunde de buna organizare si desfisurare a activitifii financiare a unitafii, in
conformitate cu dispozitiile legale;

organizeaza contabilitatea in cadrul unitafii, in conformitate cu dispozifiile legale i asigurd
efectuarea corectd si la timp a inregistrérilor;

asigurd intocmirea la timp si in conformitate cu dispozifiile legale a balanfelor de verificare
si a bilanfurilor anuale si trimestriale;



» propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri §i
cheltuieli;

» asipurdi executarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, urmdrind realizarea
indicatorilor financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;

» participa la negocierea contractului de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurdri
de sanatate;

» angajeazi unitatea prin semndturd alaturi de manager in toate operafiunile patrimoniale,
avind obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care contravin dispoziiilor legale:

» analizeazi, din punct de vedere financiar, planul de acfiune pentru situafii speciale previzute
de lege, precum si pentru situafii de crizi;

» participd la organizarea sistemului informational al unitafii, urmdrind folosirea cat mai
eficientd a datelor contabilitatii;

» evalueaza, prin bilanjul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

» asigurd indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligafiilor unitafii catre
bugetul statului, trezorerie si terfi;

» asigurd plata integrald si la timp a drepturilor banesti cuvenite personalului incadrat in
spital;

» asigurd intocmirea, circuitul si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

» organizeazi evidenfa tuturor creanfelor si obligafiilor cu caracter patrimonial care revin
spitalului din contracte, protocoale si alte acte aseminatoare si urméreste realizarea la timp a
acestora;

¥ ia masuri pentru prevenirea pagubelor si urmdéreste recuperarea lor;

» asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale i ia masuri
pentru {inerea la zi §i corectd a evidenfelor gestionarii;

» raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire la
exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurdrii integritatii patrimoniului;

» indeplineste formele de sciidere din evidenta a bunurilor de orice fel, in cazurile §i conditiile
previzute de dispozifiile legale;

» impreund cu directorul serviciul administrativ intocmeste §i prezintd studii privind

optimizarea masurilor de buna gospodarire a resurselor materiale §i binesti, de prevenire a
formarii de stocuri peste necesar, in scopul administrarii cu eficienfa maximi a
patrimoniului unitatii §i a sumelor incasate in baza contractului de furnizare servicii
medicale;

» organizeazi §i ia masuri de realizare a perfecfiondrii pregatirii profesionale a cadrelor
financiar-contabile din subordine;

» organizeazi la termenele stabilite §i cu respectarea dispozifiilor legale inventarierea
mijloacelor materiale in unitate.

Art.16 (1) Sectiile spitalului sunt conduse de un sef de secfie. Aceste funclii se ocupa prin
concurs sau examen, dupd caz, in conditiile legii, organizat conform normelor aprobate prin
Ordin al Ministrului Sinatitii Publice.

(2) In spital functiile de sef de secti, farmacist-gef, asistent medical gef sunt functii de conducere
si vor putea fi ocupate numai de medici, farmacisti sau, dupd caz, asisten(i medicali, cu o vechime
de cel putin 5 ani in specialitatea respectiva.

(3) Sefii de sectie au ca atribufii indrumarea si realizarea activitafii de acordare a ingrijirilor
medicale in cadrul sectiei respective si raspund de calitatea actului medical, precum §i atributiile
asumate prin contractul de administrare.

(4) La numirea in functie, sefii de secjie vor incheia cu spitalul public, reprezentat de managerul
acestuia. un contract de administrare cu o duratd de 3 ani, in cuprinsul caruia sunt prevazuti
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indicatorii de performanid asumati. Contractul de administrare poate fi prelungit sau, dupa caz, in
situaia neindeplinirii indicatorilor de performantd asumaii poate inceta inainte de termen. Dacd
seful de sectie selectat prin concurs se afld in stare de incompatibilitate sau conflict de interese,
acesta este obligat sa le inliture in termen de maximum 30 de zile de la aparifia acestora. In caz
contrar, contractul de administrare este reziliat de plin drept.

(5) In cazul in care contractul de administrare, prevazut la alin. (4), nu se semneaza in termen de
7 zile de la data stabilita de manager pentru incheierea acestuia, se va constitui o comisie de
mediere numitd prin decizie a consiliului de administrafie. in situagia in care conflictul nu se
solutioneaza intr-un nou termen de 7 zile, postul va fi scos la concurs, in conditiile legii.

(6) Pentru sectiile spitalului conditiile de participare la concurs vor fi stabilite prin act
administrativ al primarului unitatii administrativ-teitoriale,

(7) Medicii, indiferent de sex, care implinesc vérsta de 65 de ani dupd dobdndirea funcfiei de
conducere, care fac parte din comitetul director al spitalului public sau exercitd functia de sef de
sectie vor fi pensionati conform legii. Medicii in virstd de 65 de ani nu pot participa la concurs §i
nu pot fi numiti in niciuna dintre functiile de conducere, care fac parte din comitetul director al
spitalului public sau sef de sectie.

Art. 17 (1) In cadrul spitalului functioneazi un Consiliu Etic si un Consiliu Medical.
Componenta gi atributiile Consiliului Etic sunt stabilite prin O.M.S. nr. 1502/2016
pentru aprobarea componeniei si a atribufiilor Consiliului etic care funcfioneazi in cadrul

spitalelor publice.
(2) Consiliul etic este alcatuit din 7 membri, cu urmitoarea reprezentare:

» 4 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului;
» 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;
» un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.

(3) Consilierul juridic va asigura suportul legislativ pentru activitatea Consiliului etic al spitalului.
(4) Secretarul Consiliului etic este un angajat cu studii superioare, desemnat prin decizia
managerului sa sprijine activitatea Consiliului etic. Secretarul gi consilierul juridic au obligatia
participdrii la toate sedintele Consiliului etic, fird a avea drept de vot.
(5) Membrii Consiliului etic, precum si secretarul si consilierul juridic beneficiaza cu prioritate de
instruire in domeniul eticii $i integritéfii.
(6) Consiliul etic are urmatoarele atribufii:

» promoveaza valorile etice medicale si organizationale in rindul personalului medico-

sanitar, auxiliar si administrativ al spitalului;

» identificd si analizeazd vulnerabilitifile etice §i propune managerului adoptarca si
implementarea masurilor de preveniie a acestora la nivelul spitalului;

» primeste din partea managerului spitalului sesizérile adresate direct Consiliului etic §i alte
sesiziiri transmise spitalului care contin spete ce cad in atribufiile Consiliului;

» analizeazii, cu scopul de a determina existenfa unui incident de eticd sau a unei
vulnerabilitiifi etice, spejele ce privesc:

e cazurile de incilcare a principiilor morale sau deontologice in relafia pacient -
cadru medico-sanitar §i auxiliar din cadrul spitalului, previzute in legislajia
specifici;

e incilcarea drepturilor pacientilor de catre personalul medico-sanitar $i auxiliar,
previzute in legislafia specifica;
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o abuzuri sdvirsite de catre pacienfi sau personalul medical asupra personalului
medico-sanitar si auxiliar, previzute in legislatia specifici;

e nerespectarea demnitifii umane;
emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit. d);
sesizeaza organele abilitate ale statului ori de cite ori considera ci aspectele unei spefe pot
face obiectul unei infrac{iuni, daca acestea nu au fost sesizate de reprezentantii spitalului
sau de citre petent;
sesizeazi Colegiul Medicilor ori de cite ori considerd ci aspectele unei spefe pot face
obiectul unei situatii de malpraxis;
asigurd informarea managerului si a Compartimentului de integritate din cadrul
Ministerului Sanitdtii privind confinutul avizului etic. Managerul poartd rispunderea
punerii in aplicare a solutiilor stabilite de avizul etic;
intocmeste confinutul comunicirilor adresate petentilor, ca rispuns la sesizarile acestora;
emite hotardri cu caracter general ce vizeazi spitalul;
aproba continutul rapoartelor intocmite semestrial §i anual de secretarul Consiliului etic;
analizeazi rezultatele implementirii mecanismului de feedback al pacientului;
analizeaza si avizeaza regulamentul de ordine interioard al spitalului si face propuneri
pentru imbunatitirea acestuia;
analizeaza din punctul de vedere al vulnerabilitdjilor etice si de integritate si al respectarii
drepturilor pacientilor i ofera un aviz consultativ comisiei de etica din cadrul spitalului,
pentru fiecare studiu clinic destagurat in cadrul spitalului;
oferd, la cerere, consiliere de etica pacientilor, apartinitorilor, personalului medico-sanitar
si auxiliar,

(7) Consiliul etic poate solicita documente gi informaii in legaturd cu cauza supusa analizei si
poate invita la sediniele sale persoane care pot sa contribuie la solutionarea spefei prezentate.
(8) Alnbul,uh, presedintelui consiliului etic sunt urmdtoarele:
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convoaci Consiliul etic, prin intermediul secretarului, conform art. 11 alin. (1)

prezideaza sedintele Consiliului etic, cu drept de vot;

avizeaz, prin semndturd, documentele emise de citre Consiliul etic §i rapoartele
periodice;

informeazi managerul spitalului, in termen de 7 zile lueritoare de la vacantarea unui loc
in cadrul Consiliului etic, in vederea completirii componentei acestuia.

(9) Atribuyiile secretarului consiliului etic sunt urmitoarele:
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detine elementele de identificare - antetul i gtampila Consiliului etic - in vederea avizirii
§i transmiterii documentelor;

asigurd redactarea documentelor, inregistrarea si evidenia corespondentei, a sesizarilor,
hotaririlor si avizelor de etici;

introduce sesizirile primite in sistemul informatic securizat al Ministerului Sanatatii, in
termen de o zi lucritoare de la inregistrarea acestora, §i asigurd informarea, dupa caz, a
membrilor Consiliul etic si a managerului spitalului prin mijloace electronice, cu privire la
acestea;



> realizeaza, gestioneaza si actualizeazd baza de date privind sesizérile, avizele, hotérarile
Consiliului etic si solutionarea acestora de ciltre manager;

» informeazd presedintele cu privire la sesizirile primite in vederea convocarii Consiliului

etic:

» convoacd membrii Consiliului etic ori de céte ori este necesar, la solicitarea presedintelui,
cu cel putin doud zile lucritoare inaintea sedinjelor;

» asigurd confideniialitatea datelor cu caracter personal;

# intocmeste procesele-verbale ale sedinjelor Consiliului etic;

» asigurd trimestrial informarea membrilor Consiliului etic si a managerului spitalului cu
privire la rezultatele mecanismului de feedback al pacientului, atit prin comunicare
electronica, cit si prezentarea rezultatelor in cadrul unei sedinte;

» asigurd postarea lunardi pe site-ul spitalului a informatiilor privind activitatea Consiliului

etic (lista sesizirilor, a avizelor si hotardrilor etice, rezultatul mecanismului de feedback al
pacientului);
» formuleazd si/sau colecteazd propunerile de imbunatifire a activititii Consiliului sau
spitalului si le supune aprobarii Consiliului etic;
» intocmeste raportul semestrial al activitifii desfisurate. in primele 7 zile ale lunii
urmitoare semestrului raportat, si il supune avizarii presedintelui gi ulterior aprobrii
managerului;
intocmeste raportul anual al activitaii desfagurate gi Anuarul etic, in primele 15 zile ale
anului urmitor celui raportat, si il supune avizirii presedintelui gi aprobarii managerului;
» pune la dispozitia angajatilor Anuarul etic, care constituie un manual de bune practici la
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nivelul spitalului.

(10) Functionarea consiliului de etica

Consiliul etic se intruneste lunar sau ori de cite ori apar noi sesiziri ce necesitd analizi de
urgentd, la convocarea managerului, a presedintelui Consiliului sau a cel pufin 4 dintre membrii
acestuia.

Sedintele sunt conduse de citre presedinte sau, in lipsa acestuia, de citre persoana decisa
prin votul secret al membrilor prezenti.

Cvorumul sedin{elor se asigurd prin prezenta a cel putin 5 dintre membrii Consiliului etic,
inclusiv presedintele de sedinta.

Prezenta membrilor la sedintele Consiliului etic se confirmi secretarului cu cel putin o zi
inainte de sedintd. In cazul absentei unuia dintre membrii Consiliului, secretarul solicitd prezena
membrului supleant respectiv.

Deciziile se adopta prin vot secret, cu majoritate simpla. in cazul in care in urma votului
membrilor Consiliului etic se inregistreazi o situafie de paritate, votul pregedintelui este decisiv.

Exprimarea votului se poate face "pentru” sau "impotriva" variantelor de decizii propuse
in cadrul sediniei Consiliului etic.

In situatia in care spefa supusi analizei implicd o problemi ce vizeaza structura de care
apartine unul dintre membrii Consiliului etic sau membrul are legaturi directe sau indirecte, de
naturd familiald, ierarhicd ori financiard, cu persoanele fizice sau juridice implicate in spefa
supusa analizei Consiliului, acesta se suspcnd’l locul siu fiind preluat de catre supleant. In cazul
in care si supleantul se gseste in acceasi situafie de incompatibilitate, acesta se suspenda, spela
fiind solutionata fard participarea celor doi, cu respectarea cvorumului.



LLa fiecare sedinid a Consiliului etic se intocmeste un proces-verbal care reflecta
activitatea desfasurati si deciziile luate.

Consiliul etic asigurd confidentialitatea datelor cu caracter personal, inclusiv dupa
solufionarea sesizdrilor, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, conform declarajiei
completate din anexa nr. 3 la prezentul ordin, Incilcarea confidentialitatii de cétre orice membru
al Consiliului etic atrage raspunderea legala a acestuia.

In cazul motivat de absentd a unui membru, acesta este inlocuit de membrul supleant. in
caz de absen(a a presedintelui, membrii Consiliului etic aleg un presedinte de sedin(d, prin vot
secrel.

Managerul spitalului are obligatia de a promova Consiliul etic in cadrul fiecarei sectii din
spital prin afise al caror continut este definit de Compartimentul de integritate al Ministerului
Sandtatii. Compartimentul de integritate are obligatia si informeze opinia publica cu privire la
functionarea consiliilor de eticd in spitale, la nivel national.

Art.18 (1) In cadrul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret funcfioneaza un Consiliu Medical.

(2) Consiliul Medical este alctuit din 5 membri nominaliza{i prin decizia managerului. Directorul
medical este pregedintele consiliului medical.

(3) Principalele atributii ale consiliului medical:

» evalueazi necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de spital $i face propuneri
pentru elaborarea planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului, planului
anual de furnizare de servicii medicale al spitalului si a planului anual de achiziii publice,
cu privire la achizitia de aparaturd si echipamente medicale, medicamente §i materiale
sanitare;
face propuneri comitetului director in vederea elabordrii bugetului de venituri §i cheltuieli
al spitalului;

» participa la elaborarea regulamentului de organizare §i funcfionare $i a regulamentului

\-f

intern ale spitalului;
» desfisoard activitate de evaluare si monitorizare a calitifii si eficienfei activitifilor
medicale desfasurate in spital, inclusiv:
e evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiaza de servicii in cadrul spitalului
sau in ambulatoriul acestuia;
e monitorizarea principalilor indicatori de performantd in activitatea medicald;
e prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale.
> stabileste reguli privind activitatea profesionald, protocoalele de practicd medicala la
nivelul spitalului si raspunde de aplicarea si respectarea acestora;
» elaboreazi planul anual de imbundtitire a calitafii serviciilor medicale furnizate de spital,
pe care il supune spre aprobare directorului general;
» inainteazi directorului general propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunitafirea
activitafilor medicale desfasurate la nivelul spitalului;
» evalueazi necesarul de personal medical al fiecarei sectii/laborator §i face propuneri
comitetului director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;
% evalueazi necesarul liniilor de garda si face propuneri directorului general cu privire la
structura §i numdrul acestora la nivelul spitalului, dupd caz;
> participa la stabilirea fiselor posturilor personalului medical angajat;
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inainteazi directorului general propuneri pentru elaborarea planului de formare si
perfectionare continud a personalului medico-sanitar;

face propuneri §i monitorizeazii desfiisurarea activitatilor de educafie §i cercetare medicali
desfisurate la nivelul spitalului, in colaborare cu institufiile acreditate;

reprezintd spitalul in relagiile cu organizatii profesionale din fard §i din striinitate si
faciliteaza accesul personalului medical la informatii medicale de ultima ord;

asigurd respectarea normelor de eticd profesionald §i deontologie medicald la nivelul
spitalului, colaborind cu Colegiul Medicilor din Romdnia;

raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitafilor
medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

analizeazi si ia decizii in situafia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu,
cazuri foarte complicate care necesitd o duratd de spitalizare mult prelungitd, mor{i subite
ete.);

participd, alaturi de directorul general, la organizarea asistenjei medicale in caz de
dezastre, epidemii si in alte situatii speciale;

stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul spitalului,
in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei gi a
rezistenjei la medicamente;

supervizeazi respectarea prevederilor in vigoare, referitoare la documentafia medicald a
pacientilor trataji, asigurarea confidentialitafii datelor medicale, constituirea arhivei
spitalului;

avizeazii utilizarca bazei de date medicale a spitalului pentru activitdfi de cercetare
medicald, in conditiile legii;

analizeaza §i solufioneazi sugestiile, sesizirile §i reclamaiiile pacientilor tratafi in spital,
referitoare la activitatea medicala a spitalului;

elaboreaza raportul anual de activitate medicald a spitalului, in conformitate cu legislajia
in vigoare;

analizeazi rezultatele utilizirii protocoalelor si ghidurilor de practica adoptate in spital.

Art. 19 In cadrul spitalului functioneazi urmitoarele comisii:

A. Comisii pe probleme medicale

Comisia medicamentului. Componenfa comisiei medicamentului este stabiliti prin decizia

managerului,
Principalele atributii ale comisiei medicamentului sunt urmitoarele:

»
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stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente §i materiale sanitare la
nivelul spitalului, in vederea utilizarii judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii
poliprafmaziei si a rezistentei la medicamente;

stabileste prioritifile in ceea ce priveste politica de achizitii de medicamente/materiale
sanitare;

stabileste o listd cu medicamente de bazd, obligatorii, care si fie in permanenta accesibila in
farmacia spitalului specifice fiecirei sectii;

stabileste o listd de medicamente care se achizifioneazi doar in mod facultativ, in cazuri
bine selectionate si documentate medical;

urmireste consumul de antibiotice;

detecteazi precoce reactiile adverse si interactiunile produselor medicamentoase;
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monitorizeazi frecventa reacfiilor adverse cunoscute;
identificarea factorilor de risc si a mecanismelor fundamentale ale reaciiilor adverse;
utilizeaza rational si in sigurantd produsele medicamentoase;
analizeazd referatele de necesitate, trimise managerului/directorului medical de catre
medicii specialisti pe profilul de actiune al medicamentului solicitat, in vederea aprobarii si
avizirii:
verificd permanent stocul de medicamente/materiale sanitare de bazd pentru a preveni
disfunctiile in asistenta medicala;
participd la elaborarea ghidurilor terapeutice pe profiluri de specialitate medicala bazate pe
bibliografie nationali i internajionala si pe conditiile locale cind se va impune;
solicitd rapoarte periodice de la gefii de seciie privind administrarea de medicamente in
functie de incidenta diferitelor afectiuni si consumul de materiale sanitare;
dispune intreruperea administririi de medicamente cu regim special in cazul in care acel
tratament se considera inutil;
urmireste eliberarea medicamentelor din farmacia unitafii doar pe baza condicii de
prescripfie medicala;
urmdreste folosirea la prescriptia DCI a medicamentelor;
inainteazd consiliului medical propuneri pentru intocmirea/introducerea in planul anual de
achizitii publice de medicamente si materiale sanilare a necesarului fundamentat in urma
evaludrii;
participd la procedurile de licitafii pentru materiale sanitare;

Comisia medicamentului pe linga atributiile menfionate indeplineste si urmditoarele

atributii privind stupefiante si psihotrope:

»

prezinta periodic informiri cu privire la aceasta activitate §i face propuneri de imbunataire
a acestei activiti{i, aceste informdri vor fi adresate consiliului medical pentru aducere la
cunosgtingd;

recomandd achizifionarea buletinelor de farmaco-vigilenjd emise de Agenfia Najionald a
Medicamentului;

verifica corespondenta baremului aparatului de urgen{a cu cel aprobat de conducerea unitifii
si conform legislatiei in vigoare;

verificd, trimestrial, modul de aprovizionare, pastrare a stupefiantelor, evidenta, circuitul i
existenta delegatiilor la personalul care ridica i transporta medicamentele;

prezinti conducerii spitalului informéri privind respectarea legislafiei, evidenja §i
gestionarea stupefiantelor;

urméreste eliberarea stupefiantelor din farmacia spitalului doar pe bazad de condici de
prescripiii medicamente.

Comisia de farmacovigilenti are urmatoarele atributii:

P

analizeazi consumul de medicamente, stabileste necesarul pentru luna urmdtoare si
propune masuri care sii asigure tratamentul corespunzitor al pacientilor cu incadrarea in
cheltuielile bugetare aprobate cu aceastd destinatie;

verifici corespondenfa baremului aparatului de urgen{d cu cel aprobat de conducerea
unitdii si conform legislatiei in vigoare;

analizeazi toate cazurile de reactii adverse, va urmiri intocmirea figelor de reaclii adverse
si va propune metode mai bune de diagnostic a reactiilor adverse;

pentru medicamentele nou apirute pe piajd procedeazii la implementarea acestora in
terapie;

identifica factorii de risc la prescrierea anumitor medicamente;
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evalueaza avantajele administririi unor medicamente pentru pacienfii internafi;

evitarea intrebuintdrii eronate si a abuzului de produse medicamentoase;

verifica prin sondaj modul de stabilire a medicatiei pentru pacientii internati §i evidentierea
acesteia;

verificii investigatiile stabilite la internare din punct de vedere al oportunitdii;

dispune elaborarea si aproba protocoalele terapeutice,

intocmeste rapoarte scrise citre Comitetul director cu privire la activitatea desfigurati gi
formuleazi propuneri pentru eficientizare;

se intruneste lunar, la solicitarea presedintelui.

Comisia de coordonare a implementirii managementului calititii serviciilor gi sigurangei
pacientilor si de pregitire a spitalului pentru acreditare
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Comisia functioneaza potrivit prevederilor Regulamentului de organizare si functionare al
grupului de lucru pentru elaborarea, implementarea sistemului de control managerial din
cadrul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret” si are urmatoarele responsabilitifi:

Face propuneri privind obiectivele si activitafile cuprinse in Planul anual al
managementului calitdfii si sigurantei pacientilor, pe care le supune analizei Consiliului
medical. In acest sens, se asigurd ¢i recomandarile cele mai pertinente de imbundtafire a
calitdtii serviciilor rezultate din analiza chestionarelor de satisfactie a pacienfilor se
regasesc in planul de imbundtatire a calitatii, functie de fondurile financiare la dispozifie.
Inainteazd Consiliului medical propuneri privind programul de acreditare a tuturor
serviciilor oferite in cadrul unitatii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei
structuri din cadrul unitatii sanitare precum si a standardelor de calitate.

Asigurd mecanismele de relagionare a tuturor structurilor unitdfii in vederea imbunatafirii
continue a sistemului de management al calitatii, fiind in acest sens obligat si faca
propuneri fundamentate legal.

Face propuneri fundamentate care susfin implementarea strategiilor §i obiectivelor
teferitoare la managementul calitifii declarate de managerul spitalului (prin planul strategic
si/sau planul de management.

Identificd activitatile critice care pot determina intdrzieri in realizarea obiectivelor din
Planul anual al managementului calitdfii §i sigurantei pacientilor, si face propuneri in
vederea sincronizirii acestora,

Prin membrii sii, pune la dispozifia SMCSM informatiile necesare intocmirii analizei
modului de respectare a termenelor de realizare a activititilor in vederea identificarii
cauzelor de intdrziere si adoptirii masurilor in consecina.

Sustine in permanenti SMCSM in atingerea obiectivelor/activitafilor care privesc:
reacreditarea spitalului, monitorizarea post-acreditare, implementarea si dezvoltarea
continud a conceptului de "Calitate™.

Asigurd prin membrii sii, difuzarea citre intreg personalul spitalului a informatiilor privind
stadiul implementarii sistemului de management al calitafii, precum $i a masurilor de
remediere/inliturare a deficientelor constatate.

Pune la dispozitia SMCSM informatiile necesare intocmirii de autoevaludri pentru
monitorizarea implementirii managementului calitaii §i urméreste ca rezultatele acestora
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sd fundamenteze masurile de imbundtitire a calitafii serviciilor, adoptate la nivelul
spitalului.

Propune anual sau ori de cite ori se constatd necesar SMCSM, si evalueze punctual,
nivelul de conformitate a respectiirii unor proceduri si protocoale aprobate, de la nivelul
tuturor sectoarelor de activitate din spital, in a cédror implementare s-au constatat
neregularitati.

Sprijinda SMCSM in asigurarea permanentd a fluentei comunicdrii inter-institufionale, in
scopul urmiririi de catre ANMCS. a conformitagii spitalului cu cerinfele standardelor de
acreditare si cu celelalte prevederi legale aplicabile pe toata durata de valabilitate a
acreditarii, asigurind in acest sens desfasurarea in bune conditii a activitatilor impuse prin
Ordinul presedintelui  ANMCS. nr. 639/2016 pentru aprobarea "Metodologiei de
monitorizare a unitajilor sanitare acreditate”.

Face propuneri privind participarea anuald a propriilor membrii, la minim un curs, forum,
conferint sau alti forma de pregitire profesionald organizatd sub egida ANMCS,, care are
ca subiect managementul calitatii serviciilor de sinitate si/sau privind auditul clinic/intern,
pe care le inainteaza managerului in vederea ludrii de decizii.

Face propuneri privind luarea misurilor necesare in vederea respectirii principiilor si
valorilor calititii, conform misiunii asumate de catre spital si se preocupd de
implementarea si dezvoltarea si armonizarea mediului ambiental (cultura organizafionald.
si culturii calitatii in spital, aviind in acest sens obligatia de a aviza Codul de conduitd
existent la nivelul spitalului, precum si eventualele modificari/completéri la acesta.

In baza "Raportului intermediar de etapd de monitorizare”, a "Planului de indeplinire a
cerintelor de monitorizare™ si a “Raportului final de etapd de monitorizare™ transmise
spitalului de catre responsabilul zonal cu monitorizarea — nominalizat de catre ANMCS.,
sprijini SMCSM in vederea intocmirii de citre acesta a "Planului de indeplinire a
cerintelor de monitorizare™ si urmireste remedierea tuturor neconformitagilor.
Monitorizeaza condifiile de obfinere/mentinere a tuturor certificatelor de calitate specifice
activititilor desfasurate in toate sectoarele de activitate ale spitalului si, face propuneri
concrete in acest sens citre Consiliul medical.

Analizeazi anual propunerile formulate de citre persoana desemnata de catre manager si
desfisoare activitatea de informare si relafii publice, in ceea ce priveste confinutul
programului de pregdtire pentru imbunitifirea comunicirii personalului spitalului cu
pacientii/insofitorii/ aparfinatorii.

Face propuneri concrete privind asigurarea cu resurse de citre conducerea spitalului pentru
realizarea fiecirui obiectiv din programul de management al calitdfii si siguranjei
pacientilor.

Monitorizeaza modul de implementare a recomandirilor SMCSM pentru eficientizarea
activititilor si proceselor derulate in spital.

Identifici procesele din organizatie si disfunctiile produse in desfasurarea acestora,
intocmind propuneri fezabile de remediere a neajunsurilor constatate.

Analizeaza continutul standardelor, criteriilor, cerinfelor previzuti de Ordinul Ministerului
Sanatatii nr. 446/ 2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii §i metodologiei de
evaluare si acreditare a spitalelor si stabileste care este drumul de parcurs pentru a atinge
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cel mai inalt grad de conformitate cu acestea/acestia, raportat la resursele aflate la
dispozitia spitalului, conditiile concrete si prioritafile de etapa existente, stabilind in acest
sens obiectivele, activitdtile, resursele si termenele de realizare cu responsabilitafi de
implementare a propunerilor formulate.

Coordoneaza elaborarea documentatiei aferente procesului de evaluare si acreditare
impreund cu SMCSM.

in situatia analizei unor indicatori, indeosebi a celor comuni mai multor liste de verificare:

stabileste un mod de acfiune comun pentru toate microstructurile care
implementeazi respectivii indicatori;

stabileste modul de monitorizare si evaluare a deruldrii proceselor avute in vedere a
fi imbunatatite;

stabileste documentatia necesard asigurdrii trasabilitafii proceselor avute in vedere a
fi imbunatatite, elimindnd documentele si inscrisurile redundante si inutile;
identificdi activitdfile pentru care este necesar si sc elaboreze proceduri de sistem
sau operafionale, pentru a asigura omogenitatea modului de acfiune; - Identifica
actele medicale pentru care se considerd ca este necesard elaborarea de protocoale
de diagnostic §i tratament;

stabileste proceduri de monitorizare a eficacitafii si eficientei procedurilor si
protocoalelor;

stabileste echipele care vor elabora aceste documente. Acestea vor fi formate din
personalul implicat in aplicarea acestor proceduri/protocoale;

stabileste circuitul documentelor, avind in vedere sigurania si securitatea
informatiilor;

asigurd implementarea, constientizarea §i asumarea procedurilor, protocoalelor
promovale.

In perioada de previzitd din etapa de evaluare (coordonatd de cdtre CE) Comisia de
evaluare a spitalului nominalizatd prin Ordin al presedintelui ANMCS., Comisia pune la
dispozitia SMCSM, toate documentele/informatiile necesar a fi incércate in aplicatia CaPeSaRo,
documentele obligatorii solicitate (DOS), precum §i a eventualelor documente suplimentare
necesare desfisuririi procesului de evaluare i acreditare (DS).

Pe timpul vizitei propriu-zise la spital a CE nominalizata prin Ordin al presedintelui
ANMCS., membrii Comisiei au urmétoarele obligatii:

<4 participe la sedintele de deschidere, informare zilnica si informare finala;

se pun de acord in ceea ce priveste programul de evaluare impreund cu membrii CE
pentru a nu perturba buna desfasurare a activitaii spitalului;

pun la dispozific toate documentele necesare validarii conformitdtii cu indicatorii,
cerintele si criteriile standardelor de acreditare, asigurind o cooperare pro-activd cu
membrii CE;

transmit secretarului CE toate documentele solicitate in format scris sau electronic;
gestioneazd si aplaneaza eventualele situatii tensionate determinate de vizita CE;
in perioada de post vizita din etapa de evaluare, face propuneri privind formularea de citre
spital, in scris, in maximum 5 zile lucritoare de la primirea proiectului de raport de evaluare, a
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obiectiunilor cu privire la unele aspecte cuprinse in acesta, dacd este cazul, (1) Dupa
elaborarea de citre membrii CE a raportului de evaluare si comunicarea acestuia citre spital, face
propuneri concrete de remediere a deficientelor semnalate in respectivul raport.

(2) Comisia se intruneste, de reguld, lunar, in sedinid ordinard, pentru promovarea/
implementarea/dezvoltarea sistemelor de management al calitatii si a imbunatairii stadiului de
implementare al acestora.

(3) La solicitarea managerului sau a SMCSM, Comisia se intruneste in sedinte extraordinare, ori
de cite ori este nevoie, pentru solufionarea unor situatii neconforme care determind diminuarea
calitaii serviciilor si sigurantei pacientilor.

(4) Lucrdrile fiecirei sedinfe se vor consemna intr-un Proces-verbal de sedinid, tehnoredactat,
prin grija secretarului Comisiei, care va fi inaintat managerului spitalului, in vederea luarii
mdsurilor ¢e se impun in conformitate cu legislatia in vigoare.

Echipa de gestionare a riscurilor are urmitoarele atributii:

» identificarea riscurilor in strinsd legdturd cu activitdfile din cadrul obiectivelor specifice a
caror realizare ar putea fi afectatd de materializarea riscurilor; identificarea amenintarilor/
vulnerabilitafilor prezente in cadrul activitifilor curente ale entitdtii care ar putea conduce la
sdvirsirea unor fapte de coruplie si fraude;

evaluarea riscurilor, prin mdsurarea probabiliti{ii de aparifie si a impactului asupra

activitifilor din cadrul obiectivelor in cazul in care acestea se materializeazi; ierarhizarea gi

prioritizarea riscurilor in funciie de tolerana la risc, aprobata de citre conducerea entitafii;

» stabilirea strategiei de gestionare a riscurilor prin identificarea celor mai adecvate modalitéfi
de tratare a riscurilor, astfel incit acestea sa se incadreze in limitele tolerantei la risc aprobate
de catre conducerea entitd{ii si si asigure delegarea responsabilititii de administrare a
acestora catre cele mai potrivite niveluri decizionale;

» monitorizarea implementérii mésurilor de control, precum si a eficacitdjii acestora;

» revizuirea si raportarea periodica a situafiei riscurilor;

» toate activitdtile si actiunile initiate si puse in aplicare in cadrul procesului de gestionare a

riscurilor sunt riguros documentate, iar sinteza informatiilor/datelor si deciziilor luate in

acest proces este cuprinsd in Registrul riscurilor, document care atestd ca in cadrul entitiii
publice existd un sistem de management al riscurilor si cd acesta functioneazi;

responsabilii cu riscurile pe compartimente din cadrul entitafii publice colecteaza riscurile

aferente activitdgilor stabilite prin fisele de post, strategia de risc, riscurile revizuite si

masurile de control in curs de implementare, stabilite in cadrul sedintelor Echipei de
gestionare a riscurilor de la personalul din cadrul fiecarui compartiment:

» pentru actualizarea riscurilor de la nivelul compartimentelor, acestea, pe baza formularelor
de alertd la risc, sunt analizate si dezbitute in sedinfele Echipei de gestionare a riscurilor, in
care se stabilesc si masurile de control necesare pentru a fi administrate, care se transmit
compartimentelor, pe baza proceselor-verbale intocmite de citre secretarul Echipei de
gestionare a riscurilor;

% masurile de control stabilite in cadrul sedintelor Echipei de gestionare a riscurilor, transmise
compartimentelor pentru implementare, se centralizeazd la nivelul entitdfii, de catre
secretarul echipei, intr-un plan de implementare a mésurilor de control in vederea urmdririi
implementarii lor. Masurile de control sunt obligatorii pentru administrarea riscurilor
semnificative de la nivelul compartimentelor si se implementeaza prin consilierea acordata
de citre compartimentul de audit intern i opereaza péna la o noud analizé §i revizuire anuali
a acestora,
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conducitorii compartimentelor asigurd cadrul organizational §i procedural pentru punerea in

aplicare, de citre persoanele responsabile, a misurilor de control stabilite in cadrul sedingelor

Echipei de gestionare a riscurilor si care se urmiresc pe baza unei situatii de implementare a

masurilor de control, de catre responsabili cu riscurile de la nivelul compartimentelor.

» conducitorii compartimentelor asigurd elaborarea rapoartelor privind desfagurarea procesului
de gestionare a riscurilor, care cuprind numdrul total de riscuri gestionate la nivelul
compartimentelor, numirul de riscuri tratate §i nesolufionate pina la sfirgitul anului,
masurile de control implementate sau in curs de implementare si eventualele revizuiri ale
evaludrii riscurilor, cu respectarea limitelor de toleranid la risc aprobate de conducerea
entitafii publice, pe care le transmit secretarului Echipei de gestionare a riscurilor.

> secretarul FEchipei de gestionare a riscurilor, pe baza rapoartelor anuale primite de la
compartimente, actualizeazd planul de implementare a masurilor de control la nivelul
entitaii i elaboreazi o informare privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor la
nivelul entitdtii in vederea analizdrii in cadrul Echipei de gestionare a riscurilor si
transmiterii spre analiza si aprobare Comisiei de monitorizare.

» conducerea entitd{ii publice analizeazi mediul extins de risc in care acfioneaza si stabileste
modul in care acesta ii afecteazi strategia de gestionare a riscurilor,

Comisia de biocide si materiale sanitare are obligatia de a stabili cantitafile de biocide si

materiale sanitare necesare spitalului in vederea asiguririi prevenirii infectiilor asociate asistenei

medicale.

Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale — respecti prevederile O.M.5.

nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire §i limitare a infectiilor

asociate asisteniei medicale in unitaile sanitare;

Comisia de interniiri nevoluntare — respectd prevederile Legii nr. 487/2002*Republicata Legea
sdndtafii mintale si a proteciei persoanelor cu tulburiri psihice;

Comisia de analizi a deceselor. Principalele atribufii ale comisiei de analizd a deceselor sunt
urmatoarele:

¥ se intruneste lunar sau ori de céite ori este necesar §i analizeaza toate decesele din
spital;
¥ solicita audierea medicului curant in cazul in care se constatd anumite nelamuriri;

Comisia de analizii a chestionarelor de satisfactie ale pacientilor va avea in vedere prevederile
legale si va analiza gradul de satisfactie al pacientilor pe durata internarii.

Comisia de analiza D.R.G. are ca prlnclpalc atribufii :

» se intruneste lunar sau ori de cite ori este necesar;

» analizeaza toate cazurile iar cele care pot fi revalidate sunt transmise sectiei in vederea
remedierii deficien{elor si transmiterii lor compartimentului de Statistica si D.R.G. pentru
raportarea acestora spre revalidare;

% analizeazi modul de codificare in vederea imbunatatirii indicelui de complexitate.

Comisia de alimentatie si dietetici - este numitd prin Decizie interna a managerului unitagii si
are in componentd un medic, asistentd - sef, asistentd de dietetic, personal administrativ i sc
intruneste trimestrial sau ori de cite ori existd solicitdri. Atribufiile Comisiei:

% Intocmeste si verificd existenfa regimurilor alimentare diversificate pe afectiuni.
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Verificarea modului de intocmire a meniului zilnic;

Coordonarea activitdtilor de organizare si control a alimentatiei la nivelul intregului spital;
Verificd modul de realizare a regimurilor alimentare.

Verifici calcularea valorilor calorice si nutritive pentru fiecare regim.

Verifica pregatirea si distribuirea alimentelor.

Verifici modul de primire, receptionare, depozitare al alimentelor.

Verificd respectarea circuitelor functionale in blocul alimentar.

Face propuneri pentru imbunitafirea activitafii blocului alimentar

Verifica asigurarea si respectarea conditiilor igienico-sanitare in toate etapele parcurse de
alimente de la receptie pina eliberarea citre secfil.

Verifica asigurarea si respectarea controlului stirii de sindtate al personalului Blocului
Alimentar.

¥ Avizeazi caietele de sarcini privind achizifia de alimente.

Y Y YV VYV VYY
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B. Comisii pe probleme administrative

Comisia de paritate cu sindicatele compusi din cinei persoane cu funciii de conducere care
negociazi cu reprezentantii sindicatelor legal constituite in cadrul spitalului, solutionarea litigiilor
aparute in executarea contractului colectiv de munca.

Comisiile de licitatii examineaza si verifica indeplinirea de citre ofertani a conditiilor referitoare
la eligibilitatea, inregistrarea, capacitatea tehnicd §i economico-financiard, evaluarea ofertelor,
selectarea castigitorului si redactarea procesului-verbal §i a hotirérii comisiei.

Comisia de disciplind pentru solufionarea cazurilor de indisciplind, a obligatiilor de serviciu cét
si a normelor de comportare, pentru personalul din unitate.
Atributiile Comisiei de Disciplini:
stabilirea imprejurdrilor in care a fost savérgita fapta;
analiza gradului de vinovatie a salariatului precum si consecinfele abaterii
disciplinare;
verificarea eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat;
efectuarea cercetarii disciplinare prealabile:
stabilirea sanctiunii ce urmeazi a fi aplicatd.

YVVVYYV YY

Comisiile de receptie ale produselor care urmeaza sa intre in gestiunile unitafii, verificd calitatea
si cantitatea produselor, materialele i medicamentele primite, inventariazd/receplioneazi toate
produsele achizifionate pentru a fi inregistrate in contabilitate.

Comitetul de Securitate si Sanitate in Munci
Componenta comisiei este stabilite prin decizia managerului si are ca scop

asigurarea implicarii salariailor la elaborarea §i aplicarea deciziilor in domeniul protectiei
muncii. Comitetul de securitate i sndtate in muncd are urmétoarele atribufii:

aproba programul anual de securitate §i sinatate in munci;
urméreste aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesare realizirii
prevederilor lui gi eficienta acestora din punct de vedere al imbunatilirii condifiilor de

munca;

»
»
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analizeazi lactorii de risc de accidente i imbolndvire profesionald, existenti la locurile
de munci;

analizeazi propunerile salariatilor privind prevenirea accidentelor de munca si a
imbolnavirilor profesionale, precum §i pentru imbunatatirea conditiilor de munca;
efectueaza cercetari proprii asupra accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale;
efectueazii inspectii proprii privind aplicarea si respectarea normelor de securitate si
sandtate Tn munca;

informeaza inspectoratele de protectic a muncii despre starea protectiei muncii in propria
unitate;

realizeazii cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotdriri care vizeaza
schimbari ale procesului de producfie (organizatorice, tehnologice, privind materiile
prime utilizate etc.), cu implicatii in domeniul protectiei muncii;

dezbate raportul scris, prezentat comitetului de securitate si sinatate in muncd de catre
conducitorul unitifii, cel pufin o dati pe an, cu privire la situajia securitdtii §i sdnatitii in
munci, actiunile care au fost intreprinse si eficien{a acestora in anul incheiat, precum si
programul de protectia muncii pentru anul urmitor; un exemplar din acest raport trebuie
prezentat inspectoratului teritorial de protectie a muncii;

verificd aplicarea normativului cadru de acordare si utilizare a echipamentului individual
de protectie, {indnd seama de factorii de risc identificafi;

verificd reintegrarea sau mentinerea in muncd a salariajilor care au suferit accidente de
munca ce au avut ca efect diminuarea capacitifii de muncai.

Comisia tehnicd pentru situatii de urgentd, atributii principale:

»

”

b

Y YV

h

aproba programul anual de securitate si sindtate in muncé;

urmireste aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesare prevederilor
lui si eficienta acestora din punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de munci;
urmdireste modul in care se aplicd si se respectd reglementirile legale privind securitatea si
sdnatatea in muncd;

analizeazi factorii de risc de accidentare si imbolnivire profesionald, existenti la locurile
de munci;

analizeazd propunerile salariafilor privind prevenirea accidentelor de muncd si a
imbolndvirilor profesionale, precum si pentru imbundtifirea condifiilor de munca;
efectueaza cercetiri proprii asupra accidentelor de munca §i imbolnavirilor profesionale;
efectueazd inspectii proprii privind aplicarea si respectarea normelor de securitate si
sdndtate in munca,

informeaza inspectoratele de protectie a muncii despre starea protectiei muncii in propria
unitate;

realizeaza cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotdriri care vizeazi schimbari
ale procesului de productie (organizatorice, tehnologice, privind materiile prime utilizate
ete.), cu implicatii in domeniul protecfiei muneii;

dezbate raportul, scris, prezentat Comitetului de securitate §i siniitate in munca de citre
conduciitorul unitétii cel putin o data pe an, cu privire la situajia securitafii si sanatagii in
munci, actiunile care au fost intreprinse si eficienfa acestora in anul incheiat precum i
programul de proteciie a muncii pentru anul urmator; un exemplar din acest raport trebuie
prezentat inspectoratului teritorial de protecfie a muncii;

verifici aplicarea normativului-cadru de acordare si utilizare a echipamentului individual
de protectie, {indnd seama de factorii de risc identificai;

verifici reintegrarea sau menfinerea in muncd a salariafilor care au suferit accidente de
munci ce au avut ca efect diminuarea capacitiifii de munci;
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» la nivelul fiecarui angajator se constituie un comitet de securitate si sanatate in munci, cu
scopul de a asigura implicarea salariafilor la elaborarea §i aplicarea deciziilor in domeniul
protecjiei muncii;

» comitetul de securitate $i sdnditate in munci se constituie in cadrul persoanelor juridice din

sectorul public, privat si cooperatist, inclusiv cu capital striin, care desfigoard activitifi pe

teritoriul Roméniei;

comitetul de securitate si sdndtate in muncdl se organizeaza la angajatorii persoane juridice

la care sunt incadrati cel putin 50 salariafi:

# in cazul in care conditiile de munca sunt grele, vatamaitoare sau periculoase, inspectorul de
muncd poate cere infiinfarea acestor comitete si pentru angajatorii la care sunt incadrafi
mai putin de 50 salariai.

» in cazul in care activitatea se desfisoard in unitifi dispersate teritorial, se pot infiinta mai
multe comilete de securitate i sdndtate in muncd. Numdrul acestora se stabileste prin
contractul de munca aplicabil.

» comitetul de securitate si sindtate in muncd coordoneazi misurile de securitate si sanatate
in muned si in cazul activitifilor care se desfasoara temporar, cu o durati mai mare de 3
luni;

» in situatia in care nu se impune constituirea comitetului de securitate i sindtate in munca,

atributiile specifice ale acestuia vor fi indeplinite de responsabilul cu protectia muncii

numit de angajator;

I\::"

Comisia de analizi a reclamatiilor — se intruneste ori de ciite ori se inregistreazi reclamatii
din partea pacientilor;

Comisia de analizi a chestionarelor de satisfactie ala angajatilor — are in vedere prevederile
legale si analizeaza datele pe sectii/compartimente si csategorii profesionale;

Comisia de analizi a reclamatiilor
Consilierul de eticii - In conformitate cu Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr, 600
din 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitailor publice, managerul
desemneaza un Consilier de eticd. Atributiile Consilierului de eticd sunt urmétoarele:
% Acordarea de consultan{d si asistentd angajatilor din cadrul Spitalului Judefean de Urgenia
Alba lulia cu privire la respectarea normelor de conduita.
» Monitorizarea aplicérii prevederilor codului de conduitd de catre angajafii din cadrul

spitalului.

Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal: In conformitate cu Regulamentul nr,
679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protecfia datelor), managerul desemneazi Responsabilul cu
protectia datelor cu caracter personal.
Atributiile Responsabilului cu protecia datelor cu caracter personal sunt urmétoarele:
> Sa informeze si si consilieze conducerea spitalului, precum §i angajaii cu privire la
obligatiile existente in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

» S monitorizeze respectarea Regulamentul general privind protecfia datelor si a legislaiei
nationale in domeniul protectiei datelor.
» Sa consilieze conducerea spitalului in legiturd cu realizarea de studii de impact privind

proteciia datelor si sa verifice efectuarea acestora.
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» Sd coopereze cu autoritatea de supraveghere pentru protectia datelor §i sd reprezinte
punctul de contact in relatia cu aceasta.

CAPITOLUL IV
FINANTAREA SPITALULUI

Art.20 Finanjarea spitalului
(1) Spitalul este finaniat integral din venituri proprii i func{ioneaza pe principiul autonomiei
financiare. Veniturile proprii ale spitalului provin din sumele incasate pentru serviciile medicale,
alte prestatii efectuate pe baza de contract, precum i din alte surse, conform legii.
(2) Spitalul are obligajia de a asigura realizarea veniturilor §i de a fundamenta cheltuielile in
raport cu actiunile si obiectivele din anul bugetar pe titluri, articole si alineate, conform
clasificatiei bugetare.
Art.21 (1) Contractul de furnizare de servicii medicale al spitalului public cu casa de asiguriiri de
sanitate se negociazi de citre manager cu conducerea casei de asigurdri de sanatate, in condifiile
stabilite in contractul-cadru privind conditiile acordirii asistenjei medicale in cadrul sistemului de
asigurari sociale de sandtate.
(2) In cazul refuzului uneia dintre par{i de a semna contractul de furnizare de servicii medicale, se
constituie 0 comisie de mediere formata din reprezentan{i ai Ministerului Sanatatii, respectiv ai
ministerului de resort, precum si ai Casei Nafionale de Asigurdri de Sanatate, care, in termen de
maximum [0 zile solutioneaza divergeniele.
(3) In cazul spitalelor publice apar{inind autoritifilor administrajiei publice locale, comisia de
mediere previzuti la alin. (2) este formata din reprezentanti ai autoritatilor administratiei publice
locale si ai Casei Najionale de Asigurari de Sandtate.
(4) Spitalele publice pot incheia contracte de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurdri
de sandtate private, precum si cu directiile de sindtate publicad judetene si a municipiului
Bucuresti in vederea deruldrii programelor nationale de siinitate §i desfisurdrii unor activitayi
specifice, in conformitate cu structura organizatoricd a acestora.
(5) In situatia desfiintarii, in conditiile art. 174, a unor unita{i sanitare cu paturi, dupé incheierea
de citre acestea a contractului de furnizare de servicii medicale cu casa de asiguriri de sandtate,
sumele contractate si nedecontate ca servicii medicale efectuate urmeazi a fi alocate de casa de
asiguriri de sdndtate la celelalte uniti{i sanitare publice cu paturi din aria sa de competena.
(6)Veniturile realizate de unitdfile sanitare publice in baza contractelor de servicii medicale
incheiate cu casele de asiguréri de séindtate nu pot fi utilizate pentru:

a) investi{ii in infrastructuri;

b) dotarea cu echipamente medicale;
Art.22 (1) Spitalele publice din rejeaua autoritifilor administratiei publice locale incheie contracte
cu directiile de sandtate publicd judetene pentru asigurarea drepturilor salariale pentru rezidenti in
toati perioada rezidentiatului, anii I - VI,
(2) Bugetele locale participa la finantarea unor cheltuieli de intrefinere, gospodarire, reparafii,
consolidare, extindere si modernizare a unitafilor sanitare publice, de interes judetean sau local, in
limita creditelor bugetare aprobate cu aceasti destinatie in bugetele locale.
(3) Spitalele publice pot realiza venituri suplimentare din:

a) donatii si sponsoriziri;

b) legate;

¢) asocieri investitionale in domenii medicale ori de cercetare medicald i farmaceutica;

d) inchirierea unor spatii medicale, echipamente sau aparaturd medicala ctre al{i furnizori de
servicii medicale, in conditiile legii;
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¢) contracte privind furnizarea de servicii medicale incheiate cu casele de asiguriri private sau
cu operatori economici;

) editarea si difuzarea unor publicatii cu caracter medical;

g) servicii medicale, hoteliere sau de altd naturd, furnizate la cererea unor terti;

h) servicii de asistentd medicala la domiciliu, acordate la cererea pacientilor sau, dupi caz, in
baza unui contract de furnizare de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu, in conditiile stabilite
prin contractul-cadru privind condifiile acordirii asistenfei medicale in cadrul sistemului de
asiguriri sociale de sinitate;

i) alte surse, conform legii.

Art.23 (1) Proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului public se elaboreazi de catre
comitetul director pe baza propunerilor fundamentate ale conducatorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, in conformitate cu normele metodologice aprobate prin
ordin al ministrului sandtdtii, si se publicd pe site-ul Ministerului Sanatatii, pentru unitatile
subordonate, pe cel al autoritafii de sinitate publicd sau pe site-urile ministerelor §i institufiilor
sanitare cu refele sanitare proprii, dupi caz, in termen de 15 zile calendaristice de la aprobarea lui.
(2) Bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului public se aproba de ordonatorul de credite
ierarhic superior, la propunerea managerului spitalului,

(3) Bugetul de wvenituri §i cheltuieli al spitalului public se repartizeazd pe sectiile si
compartimentele din structura spitalului. Sumele repartizate sunt cuprinse in contractul de
administrare, incheiat in conditiile legii.

(4) Executia bugetului de venituri si cheltuieli pe seciii §i compartimente se monitorizeaza lunar
de citre sefii secjiilor si compartimentelor din structura spitalului, conform unei metodologii
aprobate prin ordin al ministrului sindtigii.

(5) Executia bugetului de venituri si cheltuieli se raporteaza lunar si trimestrial si consiliului local
si/sau judetean, dupd caz, daci beneficiaza de finan{are din bugetele locale.

(6) Bugetele de venituri i cheltuieli ale spitalelor din refeaua administratiei publice locale se
intocmesc, se aprobd si se executd potrivit prevederilor Legii nr. 273/2006 privind finaniele
publice locale, cu modificarile si completdrile ulterioare, i fac parte din bugetul general al
unitafilor/subdiviziunilor administrativ-teritoriale.

Art.24 (1) In cazul existentei unor datorii la data incheierii contractului de management, acestea
conditiile legii.

(2) Controlul asupra activitagii financiare a spitalului public se face, in conditiile legii, de Curtea
de Conturi, Ministerul Sanatatii Publice, de ministerele si institugiile cu refea sanitard proprie sau
de alte organe abilitate prin lege.

Art.25 (1) Fondul de dezvoltare al spitalului se constituie din urméitoarele surse:

cotd-parte din amortizarea calculatd lunar si cuprinsd in bugetul de venituri i cheltuieli al
spitalului, cu pastrarea echilibrului financiar;

sume rezultate din valorificarea bunurilor disponibile, precum i din cele casate cu respectarea
dispozifiilor legale in vigoare;

sponsoriziri cu destinafia "dezvoltare";

o cotd de 20% din excedentul bugetului de venituri si cheltuieli inregistrat la finele exercifiului
[inanciar;

sume rezultate din inchirieri, in condifiile legii.

(2) Fondul de dezvoltare se utilizeazi pentru dotarea spitalului.

(3) Soldul fondului de dezvoltare rimas la finele anului se reporteazi in anul urmitor, fiind
utilizat potrivit destinatiei prevazute la alin. (2).

Art.26 Decontarea contravalorii serviciilor medicale contractate se face conform contractului de
furnizare de servicii medicale, pe bazi de documente justificative, in functie de realizarea
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acestora, cu respectarea prevederilor contractului-cadru privind conditiile acorddrii asistenfei
medicale in cadrul sistemului asigurdrilor sociale de sanatate.

Art.27 In situagia in care spitalul public nu are angajat personal propriu sau personalul angajat
este insuficient, pentru acordarea asistentei medicale corespunzitoare structurii organizatorice
aprobate in conditiile legii, poate incheia contracte de prestari servicii pentru asigurarea acestora.
Art.28 (1) Salarizarea personalului de conducere din spitalele publice, precum si a celorlalte
categorii de personal se stabileste potrivit legii.

CAPITOLUL Y

ATRIBUTIHLE COMPARTIMENTELOR / SECTHLOR SPITALULUI

Art.29 Personalul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret este compus din urmatoarele categorii de
personal repartizat pe structura organizatoricd prezentati:
o  medici;
¢ alt personal sanitar superior;
e personal medical mediu sanitar;
s personal auxiliar sanitar;
personal TESA;
muncitori.

SECTORUL MEDICAL

Art.30 Drepturile si obligatiile managerului spitalului sunt cuprinse in contractul de management
semnat de acesta cu Consiliul Local al Orasului Siret, iar cele ale membrilor comitetului director,
sefilor de sectii si servicii in contractele de administrare semnate de acestia cu managerul
spitalului.
Sectia cu paturi are urmitoarele atribufii:

r Evaluarea sindta{ii mintale a pacientului, cu consimjamantul liber, informat §i documentat

al persoanei, cu exceplia situagiilor specifice, stabilite de lege, cind persoana evaluatd are
dificulta(i in a aprecia implicatiile unei decizii asupra ei insesi, situafii in care persoana evaluata
trebuie si beneficieze de asistenta reprezentantului legal sau conventional.

e Determinarea capacitdjii psihice a pacientului, stabilirea periculozita{ii pentru sine sau
pentru alte persoane, determinarea gradului de incapacitate, invaliditate sau handicap psihic.

s Stabilirea discernaméantului prin expertiza medico-legald psihiatrica.

b In cazul in care in urma evaludrii efectuate se ajunge la diagnosticarea unei tulburdri
psihice, medicul psihiatru are obligajia si formuleze un program terapeutic care se aduce la
cunostinta pacientului, informénd, totodatd, dupa caz, reprezentantul legal sau conventional.

- Respectarea dreptului la confidentialitatea informatiilor, cu excepfia situatiilor previzute
de lege.
- Instituirea tratamentului si ingrijirilor acordate persoanei cu tulburiri psihice bazate pe un

program terapeutic individualizat, discutat cu pacientul, revizuit periodic, modificat atunci cind
este nevoie.



Lt

e Obtinerea consim{amantului pacientului si respectarea dreptului acestuia de a fi asistat in

acordarea consim{@mantului in alciituirea si in punerea in aplicare a programului terapeutic cu

exceplia situafiilor previzute de lege.

» Fiecare membru din echipa terapeutica este obligat si pistreze confidentialitatea

informatiilor, cu exceptia situatiilor previzute de lege.

» Obfinerea consim{@méntului informat in scris al pacientului pentru  procedurile

diagnostice i terapeutice propuse cu informare prealabila completd conform legislatiei in

vigoare

> Acordarea asistenfei medicale fiard nici o discriminare pe criterii de naionalitate, varsta,

sex, rasd, convingeri politice si religioase, etnie, orientare sexuald, apartenentd sociald sau

antipatii personale pentru tofi pacientii.

- Asigurd accesul pacientului la o a doua opinie medicald la solicitarea acestuia /

persoanelor abilitate conform legislatiei in vigoare,

Cu respectarea- La primire:

» Examinarea imediatd, completd, trierea medicald si epidemiologica a pacientilor pentru
internare.

# Acordarea primului ajutor si acordarea asistentei medicale calificate si specializate, pina
céind pacientul ajunge in sectie.

» Asigurarea trusei de urgen{d, conform instruc{iunilor Ministerului Sandtatii.

» lgienizarea pacientilor, dezinfectia §i deparazitarea pacientilor si efectelor.

»  Asigurarea transportului pacientilor in sectie.

» Asigurarea transportului si tratamentului pe durata transportului, pentru pacientii care se
transferd in alte unitd{i sanitare.

» Evidenta zilnicd a internarii bolnavilor §i asigurarea comunicarii cu sectiile privind locurile
libere;

in seclie:

»  Repartizarea pacientilor in saloane, in conditiile aplicirii masurilor referitoare la prevenirea
infectiilor asociate asistentei medicale.

» Asigurarea examindrii medicale complete si a investigatiilor minime a pacientilor in ziua
interndrii,

# LEfectuarea in cel mai scurt timp a investigatiilor necesare stabilirii diagnosticului.

# Declararea cazurilor de boli infecto-contagioase si a bolilor profesionale, conform
reglementérilor in vigoare.

# Asigurarea (tratamentului medical complet (curativ, preventiv $1 de recuperare),

individualizat i diferentiat, in raport cu starea pacientului, cu forma si stadiul evolutiv al

bolii, prin aplicarea diferitelor procedee si tehnici medicale, indicarea, folosirea si

administrarea alimentafiei dietetice, medicamentelor. agentilor fizici, climatici, a

ergoterapiel, instrumentarului i aparaturii medicale.

Asigurarea, ziua si noaptea, a ingrijirii medicale necesare pe toata durata internrii.

Asigurarea trusei de urgenjd, conform normelor Ministerului Sanatitii.

Asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat si administrarea corecti a

acestora, fiind interzisa pastrarea medicamentelor la patul pacientului.
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Asigurarea alimentatiei pacientilor, in concordantd cu diagnosticul si stadiul evolutiv al
bolii.

Desfligurarea unei activitifi care si asigure pacienilor interna{i un regim rational de odihna
si de servirea mesei, de igiend personali, de primirea vizitelor si pastrarea legaturii cu
familia.

Asigurarea securitdfii pacientilor .

Transmiterea concluziilor diagnostice si a indicatiilor terapeutice pentru pacientii externati
unitdfilor sanitare ambulatorii, medicilor de familie, prin scrisori medicale.

Educatia sanitara a pacien{ilor si apartinitorilor.

Spitalizarea de zi. are in principal, urmatoarele obiective:

.
>
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asigurd spitalizarea bolnavilor in functie de gravitatea diagnosticului si in functie de
indicatiile medicilor;

asigurarea tratamentului  medical complet (curativ, preventiv si de recuperare),
individualizat si diferentiat, in raport cu starea bolnavului, cu forma si stadiul evolutiv ale
bolii, prin aplicarea diferitelor procedee si tehnici medicale;

supravegherea intraterapeuticd a pacientilor:

asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat §1 administrarea curentd a
acestora;

consulturi interdisciplinare la recomandarea medicului curant;

asigurarea conditiilor necesare recuperdrii medicale precoce.

Art.31 (1) Medicul sef de sectie din cadrul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret are, in
principal, urmétoarele atribufii:

b=
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organizeazfi, la inceputul programului, raportul de gardd, ocazie cu care se analizeazi
evenimentele din secie din ultimele 24 ore, stabilindu-se misurile necesare:

deleaga parte din atributiile de mai jos medicilor primari din sectie;

examineaza fiecare bolnav la internare, periodic, ori de céte ori este nevoie si la externare;
examineazi zilnic bolnavii din secie;

organizeazd, controleaza i indrumd direct activitatea personalului din secfia cu paturi;
programeaza activitatea tuturor medicilor din sectie;

controleaza  ecfectuarea investigatiilor prescrise, asigurd s urmareste  stabilirea
diagnosticului, aplicarea corecta a indicatiilor terapeutice si hotiriste momentul externdrii
bolnavilor;

organizeaza si raspunde de acordarea asistentei de urgenta la primire si apoi in sectie,
organizeaza si raspunde de activitatea de contraviziti si garda in sectie, conform
reglementarilor in vigoare;

organizeazii analiza periodica a calitagii muncii de asisten{a medicala;

organizeaz consulturile medicale de specialitate;

urmiireste introducerea in practici a celor mai eficiente metode de diagnostic si tratament;
organizeazi §i raspunde de activitatea de recuperare medicald (terapia cu agenfi fizici,
ergolerapie, etc.) ;

controleaza, indrumd s§i rispunde de aplicarea masurilor de igiena si antiepidemice in
vederea prevenirii infectiilor nosocomiale;

controleaza calitatea hranei (organoleptic, catitativ, calitativ);

cunoagte §i respecti politica managementului referitoare la calitate;
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cunoagte §i respectd documentele Sistemului de Management al Calitétii aplicabile in
activitatea depusa;

participa activ la realizarea obiectivelor generale ale calitatii stabilite de management si a
obiectivelor specifice locului de munci:

respecti confidentialitatea datelor despre pacient si a confidentialitafii actului medical,
precum si celelalte drepturi ale pacientului previzute in Legea 46/2003;

controleazi calitatea alimentaiei dietetice, prepararea acesteia si modul de servire:

controleaza §i rispunde de aplicarea masurilor de protectia muncii in secfia pe care o
conduce;

controleaza si rispunde de completarea foilor de observaie clinica a bolnavilor in primele
24 ore de la internare i de inscrierea zilnica a evolutiei si tratamentului aplicat;

controleaza §i raspunde de eliberarea, conform normelor legale, a documentelor medicale
intocmite in sectii:

raspunde de ridicarea continua a nivelului profesional si de pregdtire a personalului din
subordine;

controleazd intocmirea, la iesirea din spital, a epicrizei si a recomanddrilor de tratament
dupi externare;

controleazi modul de pastrare in sectie, in timpul spitalizirii, a documentelor de spitalizare
(foaia de observatie, foaia de temperaturd, buletinul de analiza, biletul de trimitere, etc.);
verificd existenfa in fiecare FOCG a fisei “consim{@gméntul informat al pacientului”,
semnatd de pacient, securizarea acestei fise prin capsare i mentionarea pe prima pagind
“contine fisa cu consim{@mantul informat semnata” :

raspunde de buna utilizare si intrefinere a aparaturii, instrumentarului si intregului inventar
al sectiei si face propuneri de dotare corespunzitor necesitétilor;

controleazd §i asigurd prescrierea si justa utilizare a medicamentelor §1 evitarea
polipragmaziei;

controleazi calitatea alimentatiei dietetice, prepararea acesteia i modul de servire;
organizeazd activitatea de educatie sanitard si controleaza si raspunde de respectarea
regimului de odihna, servirea mesei si primirea vizitelor de citre bolnavi:

controleaza permanent {inuta corectd si comportamentul personalului din sectie;

informeaza conducerea Spitalului asupra activitatii sectiei;

intocmegte fisele anuale de apreciere a activitfii intregului personal din subordine;
indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea Spitalului.

(2) In absenta medicului sef de sectie toate sarcinile acestuia se executd de unul dintre medicii
primari desemnati in acest sens.

(3) La raportul de garda participa personalul medical, asistentele sefe. La raportul de garda pe
spital participa medicii gefi de sectie, medicii de garda, farmacistul.

Responsabilitifi 5i competente manageriale ale sefilor de sectie

Medicul sef de sectie :

>

»

indruma §i realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul secliei
respective §i raspunde de calitatea actului medical;

organizeazd §i coordoneaza activitatea medicald din cadrul sectiei, fiind responsabil de
realizarea indicatorilor specifici de performania ai sectiei, previizufl in anexa contractului de
administrare;

raspunde de crearea conditiilor necesare acordarii de asisten{d medicala de calitate de catre
personalul din sectie;

propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al sectiei 51
raspunde de realizarea planului aprobat;
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raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de citre personalul medico-sanitar din
cadrul sectiei;

evalueazd necesarul anual de medicamente si materiale sanitare al sectiei, investitiile si
lucrarile de reparatii curente §i capitale necesare pentru desfagurarea activitdfii in anul
bugetar respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;

angajeazd cheltuieli in limita bugetului repartizat;

aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale
specifice sectiei;

inainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri gi cheltuieli
al sectiei, elaborate cu sprijinul compartimentului economico-financiar:

inainteazd comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale sectiei,
conform reglementérilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunitdfii locale ori alte
surse;

intreprinde misurile necesare si urmdreste realizarea indicatorilor specifici de performanta
ai sectied, previzufi in anexa la prezentul contract de administrare;

claboreazd fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobdrii
managerului spitalului;

raspunde de respectarea la nivelul sectiei a regulamentului de organizare si functionare, a
regulamentului intern al spitalului:

stabileste atributiile care vor fi previzute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe
care le inainteazd spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementirile legale in
vigoare;

face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii i locuri de
muncd, in functie de volumul de activitafi, conform reglementarilor legale in vigoare:
propune programul de lucru pe locuri de muncé si categorii de personal, pentru personalul
aflat in subordine, in vederea aprobirii de catre manager;

propune aplicarea de sanciuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se
face vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului
intern al spitalului;

supervizeaza conduita terapeuticd, avizeazi tratamentul, prescrierea investigatiilor
paraclinice, a indicatiilor operatorii §i programului operator pentru pacieniii internafi in
cadrul sectiei;

aprobd internarea pacientilor in secfie, pe baza criteriilor de internare. cu exceplia
interndrilor de urgent;

hotarigte oportunitatea continudrii spitalizarii in primele 24 de ore de la internare;

avizeazd §i raspunde de modul de completare si de intocmirea documentelor medicale
eliberate in cadrul sectiei;

evalueazd performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directd, conform
structurii organizatorice si fisei postului;

propune planul de formare i perfecfionare a personalului aflat in subordine, in conformitate
cu legislatia in vigoare, pe care il supune aprobirii managerului;

coordoncaza activitafile de control al calititii serviciilor acordate de personalul medico-
sanitar din cadrul secfiei;

raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a
infectiilor asociate asistenfei medicale in cadrul sectiei, in conformitate cu normele stabilite
de Ministerul Sanatitii Publice;

asigurd monitorizarea §i raportarea indicatorilor specifici activitafii medicale, economic-
financiari, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul sectiei, in conformitate cu reglementrile legale in vigoare;
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rispunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre
personalul medical din subordine si ia masuri imediate cind se conslatd incilcarea acestora,
potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

» asigurdi respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, pastrarea confidenialititii datelor pacienfilor internati, informatiilor i
documentelor referitoare la activitatea secliei;

» urmireste incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de citre personalul medical din
subordine;

» in domeniul financiar indeplineste atribufiile conducitorului compartimentului  de
specialitate, conform normelor si procedurilor legale, si face propuneri de angajare,
lichidare si ordonantare a cheltuielilor, care se aproba de conducatorul spitalului;

» propune protocoale specifice de practicd medicala, care urmeazi sa fie implementate la
nivelul sectiei, cu aprobarea consiliului medical:

» raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizirilor gi reclamatiilor referitoare la activitatea
secliei;

» propune managerului un inlocuitor pentru perioada cind lipseste din spital,

Art.32 Medicul specialist din sectiile si compartimentele cu paturi are, in principal, urmatoarele
sarcini:

» examineaza bolnavii imediat la internare si completeazi foaia de observafie in primele 24

»
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ore, iar in cazuri de urgenta, imediat:

examineaza zilnic bolnavii si consemneazi in foaia de observatie evolutia, explorarile de
laborator, alimentaia si tratamentul corespunzitor, la sfarsitul internarii intocmeste epicriza;
prezinti medicului gef de sectie, situatia bolnavilor pe care 1i are in ingrijire si solicita
sprijinul acestuia ori de cdte ori este necesar:

participa la consulturi cu medicii din alte specialitifi;

comunicd zilnic medicului de garda bolnavii gravi pe care i are in grija si care necesiti
supraveghere deosebiti;

intocmegte §i semneazi condica de medicamente pentru bolnavii pe care ii ingrijeste;
supravegheaza tratamentele medicale executate de cadrele medii §i auxiliare sanitare, iar la
nevoie le efectueazi personal:

recomandd i urmareste zilnic regimul alimentar al bolnavilor;

controleazd si raspunde de intreaga activitate de ingrijire a bolnavilor desfasuratd de
personalul mediu, auxiliar cu care lucreazi:

asigurd §i raspunde de aplicarea tuturor misurilor de i gienad i antiepidemice, precum si a
normelor de protecfia muncii in sectorul de activitate pe care il are in griji;

raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozifiilor in vigoare;
rispunde de disciplina, {inuta si comportamentul personalului din subordine si al bolnavilor
pe care ii are in ingrijire;

asigurd contravizita §i garzile in sectie, potrivit graficului de munci stabilit de cétre medicul
sef de sectie sau, in situatii deosebite, din dispozifia acestuia;

intocmegte formele de externare ale bolnavilor §i redacteazi orice act medical, aprobat de
conducerea spitalului in legaturd cu bolnavii pe care ii are sau i-a avut in ingrijire;

rdspunde prompt la toate solicitdrile de urgenta §i la consulturile din aceeasi sectie si alte
seclii g1 colaboreaza cu tofi medicii din sectiile in interesul unei cit mai bune ingrijiri
medicale a bolnavilor:

se preocupd in permanentd de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la
ridicarea nivelului profesional al personalului in subordine:

depune o activitate permanenti de educatie sanitard a bolnavilor si apartinatorilor;
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mentionarea pe prima pagina
aplicd protocolul de transfer al bolnavului critic.

raspunde de respectarea obligativitatii medicilor de a obfine, in scris, sub semnaturd a
“consimfamantului informat al pacientului”, securizarea acestei fise prin capsare si

= ke

confine fisa cu consimgdmantul informat semnati®

dArt. 33 (1) Camera de garda are in principal urmitoarele obiective:
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v

v

Yy

r

triaza urgeniele la prezentarea la spital:

primeste, stabileste tratamentul initial al tuturor urgenfelor;

asigura asistenfa medicala de urgenta pentru urgenfe majore psihiatrice;

face investigafii clinice §i paraclinice necesare stabilirii diagnosticului si inceperii
tratamentului inifial;

asigurd consult de specialitate in echipd cu medicii de garda din spital pentru stabilirea
secfiei n care urmeaza sa se interneze pacientii;

monitorizeazd, trateaza si reevalueaza pacientii care necesita internare;

asigura tratament, stabilizare si reevaluare pentru pacientii care necesiti internare;
inregistreazd, stocheazii, prelucreaza si raporteazi  adecvat informatia medicala
(completeaza FOCG cu toate datele de identificare ale pacientului §i sitruatia asigurérilor
sale, atunci cind este cazul);

formeaza continuu personalul propriu, alte categorii de personal medical.

(2) Camera de gardi asigurii internarea de urgen{d a pacientilor in urma triajului,

evaludrii i tratamentului de urgentd ale pacienfilor cu afecfiuni psihiatrice acute, care se
prezintd la spital spontan sau care sunt transporta{i de ambulante, in funcfie de urmdtoarele criteri
de internare:

>
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pacientul este in stare critica;
existd posibilitatea aparifiei unor complicatii care pot pune in pericol viaja pacientului;
afectiunea pacientului necesiti monitorizare, investiga(ii suplimentare si tratament de
urgenia la nivel spitalicesc;
simptomatologia si starea clinica a pacientului corelati cu alfi factori, cum ar fi virsta,
sexul etc., pot fi cauzate §i de afectiuni psihiatrice, chiar daci testele si investigatiile
paraclinice nu dovedesc acest lucru la momentul efectudrii lor:
elucidarea cazului necesita investigatii suplimentare ce nu pot fi efectuate la momentul
respectiv, iar starea pacientului nu permite externarea;
afectiunea de care suferd pacientul nu permite autosustinerea, iar pacientul locuieste
singur si este fard apartinatori;
alte situatii bine justificate in care medicul de gardi considerd necesard internarea
pacientului.
(3) Controlul calititii hranei (organoleptic, cantitativ, calitativ) de citre medicul de
care indeplineste atribufiile medicului sef de garda pe institut.

Pentru asigurarea controlului hranei din blocul alimentar medicul sef de gardd pe institut

verifica alimentatia oferita de institut pacientilor, paraféind registrul (foaia de alimente) cu
confirmarea verificirii.

Pentru asigurarea controlului hranei din blocul alimentar medicul de garda, directorul de

ingrijiri §i SSCIN sunt responsabili pentru verificarea alimentatiei oferite de spital pacientilor.
Medicul de garda, directorul de ingrijiri si SSCFN va efectua controlul calitajii hranei preparate
in bucitdria institutului §i oferita pacienfilor din punct de vedere: cantitativ, calitativ si
organoleptic, semnand zilnic registrul/procesul verbal cu confirmarea verificirii.

Medicul de gardi are in principal urmatoarele sarcini:
» riaspunde de buna functionare a sectiilor si de aplicarea dispozitiilor previzute in

regulamentul de ordine interioard, precum si a sarcinilor date de directorul medical al
spitalului;
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controleaza la intrarea in garda, prezenta la serviciu a personalului medico-sanitar, existen(a
mijloacelor necesare asigurdrii asistenfei medicale curente si de urgentd, precum si predarea
serviciului de cadrele medii i auxiliare care lucreaza in ture;

supravegheazi tratamentele medicale executate de cadrele medii si auxiliare, iar la nevoie le
efectueaza personal ;

supravegheaza cazurile grave existente in secfie sau internate in timpul garzii, mentionate in
registrul special al medicului de garda;

inscrie in registrul de consultafii orice bolnav prezentat la camera de garda, completeazi
toate rubricile, semneaza §i parafeaza in registru pentru fiecare bolnav;

interneaza bolnavii prezentati cu bilet de trimitere, precum si cazurile de urgenjd care se
adreseazi spitalului; raspunde de justa indicatie a internarii sau refuzului acestor cazuri,
putand apela la ajutorul oricarui specialist din cadrul spitalului, cheméandu-l la nevoie de la
domiciliu;

raspunde la chemarile care necesita prezenta sa in cadrul spitalului si cheami la nevoie alti
medici ai spitalului necesari pentru rezolvarea cazului;

intocmeste foaia de observatie a cazurilor internate de urgen(a $i consemneazi in foaia de
observatie evolufia bolnavilor internai §i medicatia de urgen{a pe care a administrat-o:
acordd asisten|{a medicala de urgentd bolnavilor care nu necesita internarea;

asigurd internarea in alte spitale a bolnavilor care nu pot fi rezolvati in spitalul respectiv,
dupd acordarea primului ajutor;

anunfa cazurile cu implicatii medico-legale coordonatorului echipei de gard, medicului sef
de sectie sau medicului director al spitalului, dupa caz; de asemenea anunta si alte organe, in
cazul in care prevederile legale impun aceasta;

asistd dimineala la distribuirea alimentelor, verifici calitatea acestora, refuza pe cele alterate
§i sesizeazi aceasta conducerii spitalului;

controleaza calitatea méncarurilor pregitite inainte de servirea mesei de dimineatd, pranz §i
cind; refuzi servirea felurilor de méncare necorespunzitoare, consemnind observatiile in
condica de la blocul alimentar; verifica rejinerea probelor de alimente;

anun{d prin toate mijloacele posibile directorul medical al spitalului si autoritdgile
competente in caz de incendiu sau alte calamitéfi ivite in timpul garzii si ia masuri imediate
de intervenfie si prim ajutor cu mijloacele disponibile;

urmareste disciplina §i comporatmentul vizitatorilor in zilele de vizita, precum si prezenta
ocazionald a altor persoane striine in spital si ia mésurile necesare:

intocmeste la terminarea serviciului, raportul de garda in condica destinatd acestui scop,
consemndnd aclivitatea din secfie pe timpul gérzii, masurile luate, deficientele constatate si
orice observatii necesare; prezintd raportul de garda;

aplici protocolul de transfer a bolnavului eritic:

asigurarea continuitafii actului medical (dupa orele 15.00 de luni — pana vineri) in zilele de
week-end si sarbatori legale.

Reglementiri privind anuntarea apartinatorilor in legituri cu decesul pacientului

»

»

in situafia in care are loc decesul unui bolnav, decesul se constati de ciitre medicul curant
sau de medicul de gardd, dupad caz, care consemneazi data si ora decesului in foaia de
observatie cu semnéturd si parafi;

anunfarea apar{indtorilor sau reprezentantului legal despre survenirea decesului se face dupa
doud ore de la constatarea acestuia de citre medicul care constatd decesul (medicul curant
sau medicul de garda).
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Art.34 (1)Asistenta gefd este cadrul responsabil de organizarea i funcfionarea sectiei, de
gestionarea ingrijirilor, de animarea si incadrarea echipei de ingrijiri, conform politicii de ingrijiri.
(2) Asistenta sefa este subordonatd directorului medical $1 medicului sef de sectie la nivel de
spital §i are relatii funcfionale cu compartimentele din cadrul unititii sanitare si de colaborare cu
asistenta sefd de pe cealalta sectie a spitalului.

Are in principal urmitoarele atribufii:

>
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organizeazd activitfile de tratament, explordri functionale si ingrijire din sectie, asigura si
riaspunde de calitatea acestora;
stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine din seclie, pe care le
poate modifica, informind medicul sef de sectie;
coordoneaza, controleaza si rispunde de calitatea activitafii desfasurate de personalul din
subordine;
evalueazd si apreciazd ori de cdte ori este necesar, individual si global, activitatea
personalului din sectie;
organizeazd cu consultarea reprezentatului colegiului asistentilor medicali, testiri
profesionale periodice si acorda calificativele anuale, pe baza calitafii activitaii, rezultatelor
obtinute la testare;
participi la selectarea asistentilor medicali, a surorilor medicale si a personalului auxiliar -
prin concurs propune criterii de salarizare pentru personalul din subordine, potrivit
reglementarilor legale in vigoare;
supravegheazi i asigura acomodarea si integrarea personalului nou incadrat in vederea
respectirii sarcinilor din fisa postului;
controleazd activitatea de educafie pentru sanitate realizatd/desfisurata de asistentii
medicali si surorile medicale;
informeazii medicul sef de sectie despre evenimentele deosebite petrecute in timpul turelor;
aduce la cunostinta sefului de secfie absenta temporari a pesonalului in vederea suplinirii
acestuia potrivit reglementarilor legale in vigoare,
coordoneaza si rispunde de aplicarea si respectarea normelor de prevenire si combatere a
infectiilor asociate asistenfei medicale;
raspunde de aprovizionarea secfiei cu instrumentar, lenjerie si alte materiale sanitare
necesare §i de intrefinere §i inlocuirea acestora conform normelor stabilite in unitate:
controleazi modul in care medicatia este preluatd din farmacie, pastratd, distribuitd si
administratd de citre asistentele i surorile medicale din sectie;
realizeazd autoinventarierea periodica a dotirii sectiei conform normelor stabilite:
controleazi zilnic condica de prezentd a personalului si contrasemneazi;
raspunde de intocmirea situatiei zilnice a miscirii bolnavilor si asigurd predarea acestora la
biroul de interniri;
analizeazi §i propune nevoile de perfectionare pentru categoriile de personal din subordine
§i le comunica asistentei, medicului sef de sectie:
participd la vizita efectuatd de medicul sef de sectie;
organizeazi instruirile periodice ale intregului personal din subordine prin respectarea
normelor de protecfia muncii;
s¢ preocupd de asigurarea unui climat etic fatd de bolnavi pentru personalul din subordine;
asigurd pdstrarea secretului profesional i oferd informatii apartinatorilor, numai in interesul
bolnavilor;
in cazuri deosebite propune spre aprobare, impreund cu medicul sef de secfie, ore
suplimentare conform reglementirilor legale;
in cazul constatarii unor acte de indisciplind la pesonalul din subordine, in cadrul sectiei,
decide asupra modului de rezolvare si/sau sancfionare a personalului vinovat si informeaza
medicul sef al secfiei si conducerea unitdfii;
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» intocmeste graficul concediilor de odihnd, informeaza medicul sef de sectie, raspunde de
respectarea acestuia §i asigurd inlocuirea personalului pe durata concediului;
¥ isi desfisoard activitatea sub coordonarea directorului medical si medicului sel de sectie.

Art.35 Asistenta medicali are atributii ce decurg din competentele certificate de actele de studii
obtinute, ca urmare a parcurgerii unei forme de invatdmant de specialitate recunoscut de lege.
In exercitarea profesiei, asistentul medical are responsabilitatea actelor intreprinse in cadrul
activitatiilor ce decurg din rolul autonom si delegat.
(3) Asistentii medicali au urmatorele atribuii:
» isi desfasoard activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si
cerinfelor postului;

» respectd regulamentul de ordine interioari:

» preia pacientul nou internat si insofitorul acestuia (in functie de situatie), verifica toaleta
personala, {inutd de spital si il repartizeazi la salon;

» acorda prim ajutor in situatii de urgen{a si cheama medicul;

» participd la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon;

» indentifici problemele de ingrijire ale pacientilor, stabileste priorititile, elaboreazi $i
implementeazi planul de ingrijire si evalueazi rezultatele obtinute, pe tot parcursul
interndrii;

» prezintd medicului de salon pacientul pentru examinare i il informeazi asupra starii
acestuia de la internare i pe tot parcursul interndrii;

» observa simptomele si starea pacientului, le inregistreazd in dosarul de ingrijire si
informeazi medicul;

» pregiteste bolnavul si ajutd medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatii si
lratament;

» pregiteste bolnavul, prin tehnici specifice, pentru investigatii speciale, organizeazi
transportul bolnavului §i la nevoie supravegheazi starea acestuia pe timpul
transportului;

» recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator, conform prescriptiei

medicului;

» raspunde de ingrijirea bolnavilor din salon i supravegheazi efectuarea de citre
infirmierd a toaletei, schimbirii lenjeriei de corp §i de pat, credrii conditiilor pentru
satisfacerea nevoilor fiziologice, schimbirii pozitiei bolnavului;

» observa apetitul pacientilor, supravegheaza si asigurd alimentarea pacientilor

dependenti, supravegheaza distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in foaia

de observatie:

administreaza personal medicafia, efectueaza tratamentele, etc., conform prescriptiei

medicale;

asigurd monitorizarea specifici a bolnavului conform prescriptiei medicale;

pregateste echipamentul, instrumentarul si materialul steril necesar interventiilor;

semnaleazi medicului orice modificiri depistate:;

pregateste materialele i instrumentarul in vederea sterilizarii:

respectd normele de securitate, manipulare si descircare a stupefiantelor, precum si a

medicamentelor cu regim special;

organizeazd §i desfisoara programe de educatie pentru sinitate, activitifi de consiliere,

lectii educative si demonstrafii practice, pentru pacienti, aparfindtori si diferite categorii

profesionale aflate in formare;

» participa la organizarea i realizarea activitiilor psihoterapeutice de reducere a stresului
si de depasire a momentelor/situatiilor de criza:
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supraveghcazi modul de desfagurare a vizitelor apartinitorilor, conform regulamentului
de ordine interioari;

efectueazd verbal i in scris preluarea/predarea fiecirui pacient §i a serviciului in cadrul
raportului de turd;

pregéiteste pacientul pentru externare:

in caz de deces, inventariazi obiectele, identifica cadavrul §i organizeazi transportul
acestuia la locul stabilit de conducerea spitalului;

utilizeaza i pastreaza, in bune conditii, echipamentele §i instrumentarul din dotare,
supravegheza colectarea materialelor si instrumentarul de unica folosin{a utilizat si se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

poarta echipamentul de protectie previzut de regulamentul de ordine interioard, care va
[i schimbat ori de cite ori este nevoie, pentru pastrarea i gienei si a aspectului estetic
personal;

respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlului si combaterea
infectiilor asociate asistenfei medicale;

respectd secretul profesional i codul de etica al asistentului medical;

respectd §i apéra drepturile pacientului;

se preocupd de actualizarea cunogtinfelor profesionale, prin studiu individual sau alte
forme de educatie continua si conform cerintelor postului:

participd la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali;

supravegheazi si coordoneazi activitafile desfisurate de personalul din subordine:
participd gi/sau inifiazd activiti{i de cercetare in domeniul medical si al ingrijirilor
pentru sanatate,

Atributii de prevenire si control a infectiilor asociate asistentei medicale:

»
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implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea controlului infectiilor;

se familiarizeazd cu practicile de prevenire a aparifiei si raspandirii infectiilor i
aplicarea practicilor adecvate pe toata durata internirii pacientilor;

menfine igiena, conform politicilor spitalului §i practicilor de ingrijire adecvate din
salon;

monitorizeaza tehnicile aseptice, inclusiv spilarea pe mini si utilizarea izolarii:
informeaza cu promptitudine medicul de garda in legaturd cu aparitia semnelor de
infectie la unul dintre pacientii aflafi in ingrijirea sa;

inifiazii izolarea pacientului si comanda obtinerea specimenelor de la tofi pacientii care
prezintd semne ale unei boli transmisibile, atunci cAnd medicul nu este momentan
disponibil;

limiteazd expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul
spitalului, alfi pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

menfine o rezervd asigurati si adecvati de materiale pentru salonul respectiv,
medicamente si alte materiale necesare ingrijirii pacientului;

identifica infectiile asociate asistentei medicale;

investigheaza tipul de infectie si agentul patogen, impreuna cu medicul curant:
participd la pregéitirea personalului;

participd la investigarea epidemiilor;

asigurd comunicarea cu institutiile de sandtate publicd si cu alte autoriti(i, unde este
cazul.

Art. 36 Atributiile asistentului medical de dietetici:
» conduce si coordoneazd activitatea echipei din blocul alimentar si bucétirie, privind
pregatirea alimentelor si respectarea prescriptiilor medicale;
» controleazi respectarea normelor igienico-sanitare in bucatirie si blocul alimentar, curdtenia
si dezinfectia curentd a veselei:
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» supraveghezi respectarea, de citre personalul din blocul alimentar a normelor in vigoare
privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate asistentei medicale, a
normelor de protecfie a muncii i a regulamentului de ordine interioara

verificd calitatea si valabilitatea alimentelor cu care se aprovizioneaza institutia, modul de
pastrare in magazie §i calitatea si valabilitatea alimentelor la eliberarea din magazie;
supravegheaza si participd la prepararea regimurilor speciale;

realizeaza periodic planuri de diete si meniuri;

controleazi modul de respectare a normelor de igiena privind transportul si circuitele pentru
alimente, conform reglementarilor in vigoare;

controleaza distribuirea alimentafiei pe sectii si la bolnavi:

calculeaza regimurile alimentare si verifica respectarea principiilor alimentare;

intocmeste zilnic lista cu alimentele si cantititile necesare;

verilicd prin sondaj corectitudinea distribuirii mesei la bolnavi:

recolteazi §i pastreaza probele de alimente;

controleaza starea de funcfionare a instalafiilor frigorifice pentru conservarea alimentelor:
informeaza conducerea unitafii despre deficientele constatate privind prepararea,
distribuirea gi conservarea alimentelor;

respectd secretul profesional si codul de etici al asistentului medical:

respectd normele igienico-sanitare si de protectia muncii;

se preocupd permanent de actualizarea cunostinfelor profesionale, prin studiu individual sau
alte forme de educatie continué si conform cerinfelor postului.
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Art.37 Serviciul de Asistenti sociali si ergoterapie

La nivelul spitalului funcfioneaza compartimentul de asistentd sociald si compartimentul de
ergoterapie deserviind necesitatea pacientilor la nivelul celor dou sectii de psihiatrie.

A. Compartimentul de Asistenti Sociald, are ca principale atributii:

# identifica si monitorizeaza cazurile care necesitd asisten{d sociala si consiliere in cadrul

spitalului, indiferent de natura lor;

# intocmeste proiectele de interventie pentru fiecare caz social:

# reprezintd persoancle asistate in relatiile cu autoritdjile locale, alte institufii, organizatii

neguvernamentale;

» intreprinde acjiuni pentru reducerea numdrului de abandonuri ( virstnici), a abuzurilor

asupra femeilor, virstnicilor;

# clectueaza investigaii in teren pentru colectarea de informatii, actualizarea sistematici a

anchetelor sociale, pentru depistarea posibililor beneficiari;

~ efectueaza consiliere individuala sau de grup, ajutd la identificarea problemelor si la

solutionarea lor;

» asigurd informalii complete §i corecte pacientilor si asistailor privind serviciile de care
pot beneficia in functie de problema identificatd, conform legislatiei in vigoare, precum si
asupra unitijilor de ocrotire sociala existente;
rezolva zilnic toate cazurile care apar in domeniul ei de activitate:
colaboreazi cu autoritafile pentru obtinerea actelor de identitate pentru persoanele asistate;
colaboreaza cu autoritdfile pentru declararea si rezolvarea deceselor cazurilor sociale;
faciliteaza internare pacientilor cu probleme sociale in centre de ocrotire special;
organizeazd §i desfigoard programe de educafie pentru siindtate, activitili de consiliere,
lecfii educative gi demonstrafii practice pentru populatie si diferite categorii profesionale
aflate in dificultate:
colaboreazd cu diferite organizafii la realizarea unor programe ce se adreseazd unor
grupuri-{inti de populatie (alcoolici, consumatori de droguri, vérstnici);
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# participd la procesul de formare a viitorilor asisten{i sociali;
# respectd i apadrd drepturile pacientilor;
# pastreazd legdtura cu apartindtorii pacientilor pe timpul parzii si al prezentei in unitate,
fiind persoana de legaturd intre apartinitori si personalul medical, avind sarcina de a
asigura informarea periodicd a acestora asupra stirii pacientilor §i planurilor de
investigalii, consultatii si tratement, inclusiv asupra motivelor reale de intirziere, daci este
cazul;
respectd secretul profesional, codul de eticé si deontologie profesionali si protectia muncii
si PSI;
se preocupd in permanenyd de actualizarea cunostinjelor profesionale si a celor privind
legislatia in vigoare din domeniul ocrotirii 5i protectiei sociale;

-~ respectd confidenialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura

acestora;

B. Compartimentul de ergoterapic

(1) Compartimentul de ergoterapie cu puncte de lucru in sediul central si in sectii,

functioneazi conform prevederilor legale in vigoare, avind urmatoarele atributii:
~ sa identifice potentialul, capacitdtile i nevoilor pacientilor;

sa accentueze punctele forte ale pacientilor;

s lucreze cu problemele evidentiate de pacienti;

s incurajeze gi sd indrume reabilitarea independenta a pacientilor;

sd insofeascd pacientii in diverse actiuni, deplasari si activitati.
(2) Activitatea de ergoterapie constituie parte importanti in construirea zilei intr-o
institufie, deoarece foloseste si adapteaza o serie de activitifi pentru a antrena diferite abilitati
necesare in viata de zi cu zi.

(3) Scopul activitdfilor de ergoterapie este imbunatatirea calitafii viefii persoanelor cu
afectiuni psihice.

(4) Finalitatea activitafii de ergoterapie este sciderea numarului de internari in spital si a
perioadei de spitalizare, deci scaderea costurilor de spitalizare si a cheltuielilor spitalului.

(5) Echipele multidisciplinare vor fi formate din psiholog, asistent social, asistent medical,
instructor de ergoterapie si infirmierd care se preocupd de integrarea tuturor bolnavilor in
activitdfi psihoterapice individuale si de grup, in functie de aptitudinile si capacitéile restante de
muncd ale bolnavului, organizeaza si supravegheazii desfisurarea activitdjilor de ergoterapie in
condiii corespunzitoare, asigurd i controleaza echipamentul de protectie al bolnavilor cupringi
in activitdfi ergoterapice i se preocupa de reinser{ia familiald si sociald a pacientului cu tulburiiri
psihice.

(6) Evaluarea activititilor de ergoterapie va fi facuta de catre directorul medical impreuna
cu sefii de sectie.

"_‘.’-"
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Asistentul social are urmatoarele sarcini specifice:

» isi exercitd profesia de asistent medico social in mod responsabil si conform pregatirii
profesionale;

» line evidenta si verificd legalitatea dosarelor celor internati avind in vedere ca acestea si
cuprindd toate actele previzute a fi necesare;

» (ine legitura cu familiile asistatilor, primariile, organele de politie §i compartimentul de
asisten{d sociald de la D.A.S.P.C. Suceava, Ministerul Muncii si Solidaritaii Sociale
Suceava, Casa de Pensii, in scopul solufiondrii si cunoasterii problemelor ce privesc
persoanele internate;

» oferd servicii profesionale asistatilor care necesiti acest lucru:
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participa alaturi de alte persoane specializate la aplicarea unor proceduri pentru infelegerea,
predictia si reajustarea unor probleme intelectuale, emotionale, fizice, psihologice, sociale,
de comportament, mentale boli psihiatrice cit si alte forme de disconfort sau dizabilitati;
participa la diferite actiuni cu asistatii;

ajutd la aplicarea unor interventii terapeutice in tratamentul psihic si somatic al asistatilor in
vederea schimbarii comportamentului si starii pacientului pentru ca acegtia sd poala
funcjiona ca indivizi in grup;

avind in vedere specificul asistailor nogtri, participa la acfiuni de socializare cu acestia;
organizeazi acfiuni sociale cu asistatii in colaborare cu diverse fundatii i organisme locale;
intocmegte bilete de voie si actele necesare pentru transferul asistatilor céind este cazul;
raspunde de soluionarea serisorilor si corespondenei primite pe linie de asisten(d sociali:
asigurd baza de date la nivel de unitate a tuturor asistailor;

fine evidenta certificatelor de handicap, ajutd si face demersurile pentru reinnoirea si
intocmirea lor (cind este cazul);

urmdregte termenul de valabilitate al C.1,, a vizei de resedin{a si a dovezii de asigurat si face
demersurile pentru reactualizarea lor daca este cazul:

se preocupd de rezolvarea unor cerinfe a asistafilor si solicitd necesarul de resurse financiare
pentru diverse acfiuni sociale;

colaboreazii cu toate compartimentele in interesul solutiondrii cerinfelor asistatilor;

participd la implementarea proiectelor/programelor cu finantare internd/externi in domeniul
asistenjei sociale;

raspunde de asigurarea securitdfii documentelor §i de pastrarea secretului de serviciu si
furnizarea de date unor persoane striine fird aprobarea conducerii unitatii;

respectd standardele de calitate, precum si normele metodologice stabilite potrivit legii;
asigurd confidentialitatea informatiilor obginute prin exercitarea profesiei:

sd respecte intimitatea persoanei, precum si libertatea acesteia de a decide:

raspunde de intreaga activitate proprie ciit i de calitatea lucrarilor executate;

rispunde de bunurile materiale primite, de pistrarea si intrefinerea acestora:

are deprinderile necesare in utilizarea tehnicilor speciale;

are atitudine profund umand, si indeplineasci cu responsabilitate atribugiile ce-i revin si sa
respecte regulile de etica, deontologie si demnitate profesionala.

Art. 38 Psihologul are, in principal, urmétoarele sarcini:

Y
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participd impreund cu medicul psihiatru la stabilirea diagnosticului si la efectuarea
tratamentului de specialitate;

intocmesle figsa de observalii psihologice a bolnavului si familiei;

studiazii personalitatea apartindtorilor bolnavilor precum si climatul educativ din familic,
informind medicul psihiatru;

participd la actiunile de orientare si selectie profesionala.

Art.39 Atributiile kinetoterapeutului:

»

>

»

»

pe baza diagnosticului clinic corect §i complet, insofit de parametrii morfofunctionali ai
afectiunii respective, cdt si bolilor asociate, kinetoterapeutul stabileste planul de tratament
specific, programul de lueru, locul si modul de desfasurare al acestuia (individual, la pat,
colectiv, la sala de gimnastica);
kinetoterapeutul aplica terapia prin miscare, folosind metodologia reclamata de starea si
evolutia patologicd a bolnavului, in sili special amenajate, la patul bolnavului;
kinetoterapeutul mentine o legaturi permanenta pe baza de informare reciproca cu medicul,
asupra stirii de séndatate si a evolutiei bolnavului;
se preocupd de ridicarea nivelului profesional propriu;
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line evidenfa statisticA §i urmareste din punct de vedere al optimizarii, eficienfa
tratamentului;

asigurd si rispunde de aplicarea tuturor méasurilor de igiend, protecfia muncii §i educafiei
sanitare implicate in actul terapeutic;

desfasoard activitate de educatie sanitard pentru prevenirea §i corectarea deficientelor
fizice.

Art.40 Compartimentul religios — Capeli, este organizat §i funcfioneazi potrivit protocolului
incheiat intre Ministerul Sanatétii si Patriarhia Romana.

'\l_’..

Preotul spitalului conlucreazi indeaproape cu managerul spitalului, medicii §i personalul

medical pentru imbunatagirea stirii pacientului.

".’.'-

Activitatea acestuia se exercitd la capeld sau la patul bolnavului, asigurind asisten{a

religioasa bolnavilor internati §i la cerere pentru salariatii spitalului;

Art.41 Atributiile statisticianului medical:

»
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are ca sarcind principala sprijinirea procesului de generare sub forma electronica a setului
minim de date la nivel de pacient §i de transmitere a acestuia citre institutiile abilitate,
conform reglementérilor in vigoare;

organizarea colectirii setului minim de date la nivel de pacient de la tofi pacientii externati,
plecind de la informatiile existente in FOCG introdusd in sistemul informational al
spitalului, prin utilizarea aplicajiei de colectare a datelor ,.DRG National” sau a altor
aplicatii dezvoltate in acest scop;

transmiterea lunard a datelor colectate la nivel de pacient, exclusiv in formatul impus de
aplicatia ,DRG Nagional”, insofite de un figier centralizator privind numdrul total al
cazurilor transmise pentru fiecare sectie, la Institutul National de Cercetare-Dezvoltare in
Sandtate Bucuresti si la D.S.P. Suceava;

transmiterea prin e-mail, pand la data de 5 a lunii in curs a datelor sus mentionate, colectate
in luna precedenta;

participarea personalului responsabil de colectarea, trimiterea §i gestionarea datelor la
instruirea asiguratd de (sau prin) D.S.P. Suceava;

pistrarea confidentialitdtii datelor colectate i transmise in conformitate cu legile in vigoare:
inregistrarea statisticd in formularul fisa pentru spitalizare de zi” in conformitate cu
instructiunile Centrului de Calcul, Statistica Sanitard §i Documentare Medicala Bucuresti,
intocmirea centralizatoarealor si darilor de seamd statistice, conform reglementirilor in
vigoare;

colectarea datelor, prelucrarea acestora, intocmirea rapoartelor statistice §i inaintarca
acestora in periodicitatea cerutd;

colectarea indicatorilor de eficien|a a celor de calitate la termenele cerute;

gestionarea §i arhivarea tuturor datelor colectate pe spital;

se calculeazi indicatorii specifici prin care se analizeaza activitatea spitalului;

se intocmesc centralizatoare de diagnostice si proceduri care se transmit la Direcfia de
Sandtate Publica;

se intocmese situatii prin care se informeaza spitalul cét si sefii de secfie despre indicatorii
obtinuti, cazurile nevalidate, lunar, trimestrial, anual;

Art.42 Atribugiile registratorului medical:

v
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»

inregistreazd intréirile §i iegirile bolnavilor din spital, {inind legitura cu biroul financiar-
contabil pentru indeplinirea formelor legale;

completeaza si {ine la zi evideniele corespunzitoare (registru internari, repertoar);

primeste documentatia medicald a bolnavilor iesiti din spital (foi de observatii);
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clasifica si arhiveazi foile de observatie ale bolnavilor iesiii, pe grupe de boli, pe seciii, pe
ani:

pune la dispozitia sectiilor datele statistice si documentatie necesard pentru activitatea
curenta si de cercetare si asigurd prelucrarea datelor statistice;

urmareste in dinamicd corelarea diferifilor indicatori de activitate comparativ cu alte unitati
sau pe tard si informeaza sefii de sectie si directorul medical in caz de abateri mari in
colaborare cu statisticianul;

certifica realizarea exigentd a lucririlor care-i revin in exploatare;

intocmeste F.O.;

rispunde de péstrarea, indosarierea si predarea spre arhivare a foilor de observatie;

fine si pastreazi actele civile ale bolnavilor;

pistreazd in conditii optime toate documentele asistatilor spitalului;

se ocupd de toate problemele care tin de arhiva asistatilor;

primeste si {ine evidenta corespondentei asistatilor pe ani si pe probleme;

tine evidenta bolnavilor in cartea de imobil;

va intocmi centralizatorul lunar al sectiei si stafionarul cu datele complete din toate foile
zilnice de miscare a bolnavilor internafi, aferente zilelor;

intocmeste raportul de decontare a serviciilor spitalicesti pe baza grupelor de diagnostice;
comunici decesele si fine evidenta certificatelor de deces;

intocmeste zilnic si transmite raportul pentru alimentatia bolnavilor pe sectii §i pe regimuri;
verifica biletele de trimitere ( parafa §i semnidtura medicului, semndtura pacientului,
stampila unititii) si le ordoneaza in ordine cronologici;

indeplineste orice alte sarcini date de sefii ierarhici superiori;

intocmeste lucriri de inchidere de luni;

raspunde de aplicarea coplatii;

Art.43  Atributiile asistentului medical din farmacie:
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organizeazd spatiul de muncd si activitifile necesare distribuirii medicamentelor si
materialelor sanitare:

asigurdi aprovizionarea, recepfia, depozitarea §i pistrarea medicamentelor si produselor
farmaceutice;

elibereazi medicamente conform prescriptiei medicului;

recomandi modul de administrare a medicamentelor eliberate, conform prescriptiei
medicului;

ofera informatii privind efectele si reactiile adverse ale medicamentului eliberat;

verificd termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice §i previne
degradarea lor;

respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistenfei medicale;

participa la realizarea programelor de educatie pentru séinitate;

respectd secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

utilizeazd si pastreazd in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor §i instrumentarului de unicd folosinia utilizat §1 se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme
de educatie continui;

respectd normele igienico-sanitare §i de protectia muncii;

respecti regulamentul de ordine interioara.
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Eliberarea si livrarea in regim de urgengi a medicamentelor

»

»

liecare secfie are obligatia de a asigura, la aparatul de urgentii, medicamentele considerate
strict necesare pentru potentialele cazuri de urgenta, conform unui barem minimal stabilit;

la indicafia medicului, in situafii de urgen{d, asistenta de salon foloseste medicamentele
prescrise, de la aparatul de urgenid, In situatia in care nu sunt suficiente, asistenta de salon
se va prezenta la farmacia spitalului pentru a ridica aceste medicamente pe baza condicii de
prescriere a medicamentelor, semnatd §i parafatd de medicul care a ficut recomandarea.

Art.44 Atributiile infirmierului:

v
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isi desfagoard activitatea in unitd{i sanitare si numai sub indrumarea §i supravegherea
asistentului medical;

pregdteste patul si schimbdi lenjeria bolnavilor;

efectueazd sau ajutd la efectuarea toaletei zilnice a bolnavului imobilizat, cu respectarea
regulilor de igiena;

ajutd bolnavii deplasabili la efectuarea toaletei zilnice;

ajutd bolnavii pentru efectuarea nevoilor fiziologice (plosca, urinar, tivite renale, etc.);
asigurd curdlenia, dezinfecfia si pastrarea recipientelor utilizate, in locurile si conditiile
stabilite (in sectie);

asigurd toaleta bolnavului imobilizat ori de ciite ori este nevoie;

ajuta la pregitirea bolnavilor in vederea examindrii;

transporta lenjeria murdard (de pat si a bolnavilor) in containere speciale la spilitorie si o
aduce curatd in containere speciale, cu respectarea circuitelor conform reglemetérilor
regulamentului de ordine interioara;

executd la indicatia asistentului medical, dezinfectia zilnica a mobilierului din salon;
pregiteste, la indicatia asistentului medical, salonul pentru dezinfectie, ori de céte ori este
necesar;

efectueazi curajenia §i dezinfeclia cirucioarelor pentru bolnavi si a celorlalte obiecte care
ajutd bolnavul la deplasare;

pregdteste §i ajutd bolnavul pentru efectuarea plimbdrii §i Ti ajutd pe cei care necesita ajutor
pentru a se deplasa;

colecteazd materialele sanitare §i instrumentarul de unica folosina, utilizate, in recipiente
speciale gi asigurd transpotul lor la spafiile amenajate de depozitare, in vederea neutralizirii;
ajutd asistentul medical §i brancadrierul la pozitionarea bolnavului imobilizat;

goleste periodic sau la indicajia asistentului medical pungile care colecteazi urina sau alte
produse biologice, escremente, dupi ce s-a facut bilanful de cétre asistentul medical si au
fosl inregistrate in documentatia pacientului;

dupd decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical pregateste cadavrul si
ajutd la transportul acestuia, la locul stabilit de céitre conducerea institutaiei;

nu este abilitatd se dea relatii despre starea sandtafii bolnavului;

va respecta comportamentul etic faja de bolnavi si fajéd de personalul medico-sanitar;

poarte echipamentul de proteciie previzut de regulamentul de ordine interioard, care va fi
schimbat ori de cite ori este nevoie, pentru pastrarea igienei i aspectului estetic personal;
respecti regulamentul de ordine interioard $i precautiunile universale, privind normele
igienico-sanitare §i de protectic a muncii, prevenirea si controlul infectiilor asociate
asistenjei medicale;

participa la instruirile periodice efectuate de asistenta sefd privind normele de igiend si
protectie a muncii;

executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentei medicale sau a medicului;

are carnet de sanatate cu analizele la zi.
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Art.45 Atributiile agentului DDD :
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dezinfecteaza zilnic instalafiile sanitare din spital, incdperile de la interndri;

formolizeaza saloanele pentru bolnavi, zilnic camera de primire a rufelor murdare si
saptamanal cabinetele de specialitate;

dezinfecteazd mijloace de transport care au transportat bolnavii contagiosi:

efectueazd dezinsectizarea si deratizarea, conform instructiunilor primite si planificarii
dezinsectiilor;

respectd normele igienico-sanitare si de protecfia muncii;

raspunde de buna intrefinere a aparaturii de dezinfeciie, dezinsectie, de reparare a ei la
timp si de folosirea ei in condifii corespunzitoare ;

respectd regulamentul de ordine interioari:

aplicd procedurile stipulate de codul de procedurd si aplicd metodologia de investigatie -
sondaj pentru determinarea cantitafilor produse de tipuri de degeuri, in vederea completirii
bazei de date nationale si a evidentei gestiunii deseurilor, conform O.M.S. nr. 1226 2012
pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitii
medicale §i a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind
deseurile rezultate din activitati medicale.

Art.46 Atributiile ingrijitorului de curiitenie:
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efectueaza curdfenia saloanelor, salilor de tratament, coridoarelor si grupurilor sanitare;
cfectueaza dezinfectia curenti a pardoselilor perefilor, grupurilor sanitare, plostilor,
urinarelor si pastrarea lor corespunzitoare:

transportd pe circuitul stabilit reziduurile solide din sectie la rampa de gunoi, curdfi si
dezinfecteaza recipientele;

indeplineste toate indicatiile asistentei sefe privind intrefinerea curifeniei, salubrititii
dezinfectiei;

respectd permanent regulile de igiend personala si declard asistentei sefe imbolndvirile pe
care le prezinta personal sau imbolnavirile survenite la membrii de familie;

poartd in permanentd echipamentul de protectie stabilit, pe care-l schimbd ori de cite ori
esle necesar.

Art.47 Biroul informatica, statistici medicali i achizitii medicamente are urmitoarele
atributii:

» intrefinerea, reparafiile si mentenanta retelei de caleulatoare integrate (spital, farmacie) —
hardware;

~ instalarea, upgradarea si supravegherea in exploatare in refea a softurilor achizitionate
sau primite de la C.J.A.S. Suceava, D.S.P. Suceava sau Ministerul Sanatatii;

# lransmiterea in format electronic la minister a raportului de activitate D.R.G. si a altor

rapoarte privind pacientii implicafi in programele nationale de sanatate urmdrind

maximizarea performangelor spitalului (validarea tuturor cazurilor, inregistrarea corecti

a costurilor, ete.);

rispunde la solicitarile conducerii spitalului, sefilor de sectie, altor persoane care

utilizeazd softul pentru introducerea de date, realizarea de noi rapoarte, situatii statistice

§i altele necesare pentru buna desfagurare a activitafii spitalului;

prelucrarea si verificarea zilnici in caleulator a foilor de observatie de pe sectiile

spitalului privind urmétoarele date: probleme DRG (erori CNP, dovada de asigurat,

criterii de internare sau asigurare gresit completate);

eliberarea de copii citre bolnavi sau aparfinatori conform legislagiei in vigoare privind

diferite date din foile de observatie, validarea foilor de observatie a bolnavilor care apur

ca neasigurati in baza de date a C.A 8. Suceava;
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# efectuarea deconturilor pentru pacientii internati in urma unor agresiuni, accidente

rutiere, accidente de munca, pacienti neasigurafi;

verificarea si prelucrarea statistici a situatiilor speciale privind calitatea de asigurat de

sandtate (Eurocarduri si Asigurdri voluntare);

~ ordonarea dupa verificare §i prelucrare a foilor de observatic pe sectii §i predarea lor
lunard la Biroul de Interndri in condifii de siguran{d in vederea péstrarii secretului de
serviciu §i a confidentialitatii informatiilor medicale despre bolnavi ;

AT

» actualizarea tarifului /zi spitalizare pe fiecare secfie a spitalului:

» urmirirea, sesizarea §i rezolvarea tuturor problemelor ce apar in legaturi cu cheltuielile
privind decontul pe pacient;

» efectuarea, raportarea (atdt in format electronic cat si fizic) si arhivarea tuturor

situatiilor statistice prelucrate electronic pentru intreg spitalul, ambulatoriul de
specialitate ( indicatorii de performantd , indicatorii de eficientd, centralizatorul de
morbiditate §i alti indicatori , rapoartele statistice lunare, trimestriale, anuale si
multianuale i altele cerute de conducerea spitalului, D.S.P. 5i C.J.A.S. Suceava), cit $i
pentru fiecare sectie din spital sau cabinet din ambulator pentru urmdrirea activitalii
acestora;

# colecteazi datele la nivel de seclie lunar, trimestrial, anual si le prelucreazi in vederea

trimiterii pentru validare si revalidare la Scoala Nationald de Sandtate Publica,

Management §i Perfecfionare in Domeniul Sanitar Bucuresti conform sistemului de

clasificare in grupe de diagnostic (DRG.).

intocmeste raportul de decontare a serviciilor spitalicesti in baza formularelor tipizate

ale Casei de Asiguriri de Sanitate Suceava,

» intocmegte centralizatoare de diagnostice si proceduri care se transmit la Directia de
Sanatate Publica a Judefului Suceava.

» intocmeste situatii prin care se informeaza conducerea spitalului si gefii de sectii despre
indicatorii ob{inufi, cazurile nevalidate, indicele de case-mix (ICM. lunar, trimestrial,
anual,

» prelucreazi date in vederea raspunsului la diverse solicitiri ale managerului, directorului
medical i altor institutii abilitate,

» realizarea, arhivarea si raportarea citre conducerea spitalului , C.J. AS. 5i DS.P a
diferitelor rapoarte statistice neprelucrate electronic:

» remediazd defectiuni minore apirute in functionarea calculatoarelor sau a
imprimantelor;

» centralizeazd numirul de cazuri realizate lunar, urmdrind incadrarea in contractele

incheiate §i intoemeste situafia privind ,,Raportul de decontare a serviciilor spitalicesti

pe baza grupelor de diagnostice™.

executd orice alte sarcini trasate de conducerea spitalului in cadrul limitelor de

competenta,

‘.‘1‘
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Art. 48. Biroul de Management al Calititii Serviciilor Medicale are, in principal, urmatoarele
atributii:
» pregiteste si analizeaza Planul anual al managementului calitatii;

» coordoneaza activitdtile de elaborare a documentelor sistemului de management al
calitatii: manualul calititii, procedurile;

» coordoneaza $i implementeazi programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite
in cadrul unitatii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecirei sectii,
laborator etc. si a standardelor de calitate:
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coordoneazi si implementeaza procesul de imbunataire continua a calitaii
serviciilor;

colaboreazi cu toate structurile unititii in vederea imbunatitirii continue a
sistemului de management al calitatii;

implementeaza instrumente de asigurare a calitatii §i de evaluare a serviciilor
olerite;

asigurd implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul
calitifii declarate de manager;

asigurd implementarea si mentinerea conformitéii sistemului de management al
calitafii cu cerintele specifice;

coordoneazd activititile de analizi a neconformitafilor constatate §i propune
managerului

actiunile de imbunititire sau corective ce se impun;

coordoneazi analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al
calitagii;

asigurd aplicarea strategiei sanitare i politica de calitate a unitatii in domeniul
medical in scopul asiguririi sanatatii pacientilor:

asistd §i rispunde tuturor solicitarilor managerului pe domeniul de management al
calitatii.

Atributii, competente, responsabiliti(i Sef Birou de Management al Calititii Serviciilor

Generale:
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Medicale

respectd programul de lucru §i semneaza condica de prezenyd la venire si plecare;

respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura
acestora, orice declaratie publica cu referire la locul de munci fiind interzisa, fird acordul
conducerii;

se va abtine de la orice fapti care ar putea aduce prejudicii institutiei;

efectucaza controlul medical periodic conform programarii i normelor in vigoare;
cunoagte §i respectd Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul intern ale
spitalului;

cunoaste §i aplicd normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul siu pe durata
concediului de odihna, concediului medical sau in alte situalii neprevizute, este inlocuiti
de persoana desemnaté de managerul unitaii:

va raspunde de plistrarea secretului de serviciu precum si de pastrarea secretului datelor si
al informatiilor cu caracter personal definute sau la care are acces ca urmarea executarii
atributiilor de serviciu;

utilizeaza corect dotdrile postului fird sa isi pund in pericol propria existenfa sau a
celorlalfi angajafi, aduce la cunostinta sefului ierarhic orice defectiune §i intrerupe
activitatea pand la remedierea acesteia:

anun{a geful ierarhic asupra oricdror probleme aparute pe parcursul derularii

activitajii.

Specifice:

>

'.’.:

pregateste §i analizeazii Planul anual al managementului calitatii:
coordoneazd activitafile de elaborare a documentelor sistemului de management al
calitatii:
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* manualul calititii;
* procedurile;
coordoneaza si implementeaza programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in
cadrul spitalului pe baza procedurilor operationale specifice fiecdrei secii/comp.ete. si a
standardelor de calitate;
~ coordoneazd §i implementeazii procesul de imbunititire continui a calitafii serviciilor;
# colaboreazi cu toate structurile spitalului in vederea imbunatéfirii continue a sistemului de
management al calitagii;
» implementeazi instrumente de asigurarea calitafii si de evaluare a serviciilor oferita:
# asigurd implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calititii
declarate de manager;
# asigurd implementarea §i mentinerea conformitiii sistemului de management al calitigii
cu cerinfele postului;
» coordoneazi activitdfile de analiza a neconfomitatilor constatate §i propune managerului
acfiunile de imbundtifire sau corective ce se impun;

h i

» coordoneaza analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calititii;

» asigurd aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a unitatii in domeniul medical in
scopul asigurdrii sanatafii pacientilor;

» asistd si raspunde tuturor solicitarilor managerului pe domeniul de management al
calitafii;

» organizeazi §i coordoneazi intreaga activitate din cadrul biroului;

» elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;

# stabileste atributiile care vor fi previzute in fisa postului pentru personalul din subordine.

pe care le inainteazi spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementarile legale
in vigoare;
» raspunde de respectarea la nivelul compartimentului a regulamentului de organizare si
functionare i a regulamentului interm al spitalului:
» avizeazd si raspunde de modul de completare si de intocmirea documentelor eliberate in
cadru biroului de management;
» evalueazd performanele profesionale ale personalului aflat in subordinea direct conform
structurii organizatorice si a fisei postului;
# propune planul de formare §i perfectionare a personalului aflat in subordine in
conformitate cu legislafia in vigoare, pe care il supune aprobirii managerului;
propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din unitate;
informeazd managerul despre evenimente deosebite legate de activitatea biroului;
asigurd dezvoltarea sistemului de control intern/managerial la nivelul structurii din care
face parte;
are obligafia credrii §i mentinerii unui sistem eficient de management al riscurilor, in
principal, prin;
a) identificarea riscurilor in strinsd legdtura cu obiectivele a ciror realizare ar putea fi
afectatd de materializarea riscurilor: identificarea amenin{drilor/vulnerabilitifilor prezente in
cadrul activititilor curente ale entitiii care ar putea conduce la sivirsirea unor fapte de coruplie
si Iraude;
b) evaluarea riscurilor, prin mésurarea probabilitafii de aparifie si a impactului asupra
obiectivelor in cazul in care acestea se materializeazi; ierarhizarea si prioritizarea riscurilor in
funciie de toleranta la risc stabiliti de conducerea entitatii:
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¢) stabilirea celor mai adecvate modaliti(i de tratare a riscurilor, astfel incit acestea si se
incadreze in limitele tolerantei la risc stabilite, si delegarea responsabilitaii de gestionare a
riscurilor citre cele mai potrivite niveluri decizionale;
d) monitorizarea implementérii masurilor de control, precum $i a eficacitifii acestora;
€) revizuirea §i raportarea periodica a situatiei riscurilor.
respectd drepturile pacientilor conform Legii nr. 46/2003;
nu are dreptul sd dea relaii privind starea pacientului;
pastreazi confidentialitatea datelor cu carater personal si anonimatul pacientilor:
informeazd pacientul cu privire la: drepturile i obligatiile pacientilor si a regulamentului privind
conduita pacienfilor internati.
n supravegherea si controlul infeetiilor nosocomiale:
# verificli gi monitorizeaza modul de implementare a procedurilor si protocoalelor privitoare la
supravegherea gi controlul infectiilor nosocomiale.
Privind gestionarea deseurilor rezultate din activitifi medicale:
# verificd $i monitorizeazi modul de implementare a procedurilor §i protocoalelor privitoare la
gestionarea deseurilor rezultate din activitai medicale;
» cunoaste si respectd prevederile Ordinului nr. 1226 din 2012, normele i procedurile interne
specifice;
Privind aplicarea normelor de securitate §i siniitate in munci si de prevenire §i stingere a
incendiilor (PSI):

» si nu procedeze la scoaterea din funcliune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si s utilizeze corect aceste dispozitive;

» sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrtorilor desemnati orice situatie de

muncd despre care au motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea §i

sanatatea lucritorilor, precum §i orice deficienta a sistemelor de protectie;

s aducd la cunogtina conducitorului locului de munca si/sau angajatorului

accidentele suferite de propria persoani:

sd coopereze cu angajatorul sifsau cu lucrdtorii desemnati, atit timp cdt este necesar,

pentru a face posibila realizarea oriciror misuri sau cerine dispuse de catre inspectorii de

muned §i inspectorii sanitari, pentru protectia sndtatii si securitaii lucritorilor;

sd coopereze, atit timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati,

pentru a permite angajatorului si se asigure ¢i mediul de munca i condiiile de lucru sunt

sigure i fard riscuri pentru securitate i sandtate, in domeniul sau de activitate,

» s igi insugeascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitd{ii §i sdnatatii in
muncd §i masurile de aplicare a acestora:

»  sa dea relaiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari:

» verificd si monitorizeaza modul de implementare a procedurilor si protocoalelor privitoare
la SSM.,

In aplicarea normelor PSI:

# s cunoascd si si respecte normele de apérare impotriva incendiilor;

# la terminarea programului de lucru si se verifice aparatura electricd, starea ei de
[uncfionare $i, de asemenea, scoaterea acesteia din prizi;

# sa anunfe imediat despre existen{a unor imprejurdri de naturd si provoace incendii sau
despre producerea unor incendii §i s acfioneze cu mijloace existente pentru stingerea
acestora;
sa acfioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munea, in cazul aparitiei

oricirui pericol iminent de incendiu:
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» si furnizeze persoanclor abilitate toate datele §i informatiile de care are cunostinia,

referitoare la producerea incendiilor;

respectd normele privind Sanatatea §i Securitatea in Munca conform Legii nr, 319/2006;
# verificd §i monitorizeazd modul de implementare a procedurilor si protocoalelor privitoare

la PSI.

Privind Asigurarea Calititii
» asigurarea condifiilor necesare desfasuririi corespunzitoare a activitifii de calitate in
domeniul medical la nivelul spitalului , prin aplicarea corespunzitoare a prevederilor
legale;

» si cunoascd si sa respecte documentele Sistemului de Management de Calitate aplicabile
in activitatea depusa;

» si participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul
de calitate si a obiectivelor specific locului de munci;

» identificd, raporteazd si propune solufii conform procedurilor aprobate, pentru
produsele/serviciile neconforme.

N

Art.49 Compartimentul de prevenire si control al infectiilor asociate
activitifii medicale
Organizare

Compartimentul pentru supravegherea prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei
medicale este organizat in conformitate cu prevederile O.M.S. nr.l 101/2016; acest compartiment
este subordonat din punct de vedere administrativ directorului medical.
Atributii
» organizeazd si participd la intilnirile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale;
# propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respectd procedurile si protocoalele
de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;
» seful/responsabilul contractat participa in calitate de membru la sedinfele Comitetului director
al unitdfii sanitare g§i, dupd caz, propune acestuia recomanddri pentru implementarca
corespunzitoare a planului anual de prevenire a infecfiilor, echipamente si personal de
specialitate;
» elaboreaza si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire §i limitare a
infectitlor asociate asistentei medicale din unitatea sanitar;
» organizeaza, in conformitate cu metodologia elaboratd de Institutul National de Sanatate
Publicd, anual, un studiu de prevalentd de moment a infecfiilor nosocomiale si a consumului de
antibiotice din spital;
» organizeazd §i deruleazd activitdfi de formare a personalului unitifii in domeniul prevenirii
infectiilor asociate asistenfel medicale;
» organizeazd activitatea serviciului/compartimentului de prevenire a infecjiilor asociate
asistentei medicale pentru implementarea si derularea activitdfilor cuprinse in planul anual de
supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;
# propune si inifiaza activitifi complementare de preventie sau de limitare cu caracter de urgentd,
in cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociata asistenfei medicale;
# elaboreaza ghidul de izolare al unitdjii sanitare si coordoneazi aplicarea precautiilor specifice
in  cazul  depistarii  colonizirilor/infectiillor eu  germeni  multiplurezistenyi  la
pacieniii internafi;
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# intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparifia infectiilor asociate asistentei
medicale si elaboreaza procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in conformitate cu
aceasta;

# implementeazi metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si studiile
de supraveghere a infectiilor asociate asistenjel medicale;

~ verifica completarea corectd a registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale de pe sectii si centralizeazi datele in registrul de monitorizare a infectiilor al unitayii;

# raporteazil la directia de sanitate publicd judefeand $i a municipiului Bucuresti infectiile
asociate asistenfei medicale ale unitatii si calculeaza rata de inciden(d a acestora pe unitate si pe
seciii;

» organizeazi §i participa la evaluarea eficientei procedurilor de curitenie $i dezinfectie prin
recoltarea testelor de autocontrol;

# colaboreazi cu medicul de laborator pentru - cunoagterea circulajiei microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor, cu precadere a celor multirezistente si/sau cu
risc epidemiologie major, pe baza planului de efectuare a testelor de autocontrol;

# solicitd trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referingd, in
conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sanatate Publici, in scopul
ob{inerii unor caracteristici suplimentare;

# supravegheazi si controleazi buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a
sterilitdfii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

» supravegheazi si controleazi activitatea de triere, depozitare temporard si eliminare a
deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicala;

» organizeazi, supravegheazi si controleazi respeclarea circuitelor funcfionale ale unitatii,
circulajia pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupi caz, a studentilor si elevilor din
invajamantul universitar, postuniversitar sau postliceal;

» avizeazii orice propunere a unitifii sanitare de modificare in structura unitagii;

» supravegheazi si controleazi respectarea in sectiile medicale si paraclinice a

# procedurilor de triaj, depistare si izolare a infectiilor asociate asistentei medicale;

» raspunde prompt la informatia primita din seclii §i demareazdi ancheta epidemiologica pentru
loate cazurile suspecte de infectie asociati asisteniei medicale:

# dispune, dupd anunfarea prealabili a managerului unitafii, masurile necesare pentru limitarea
difuziunii infectiei, respectiv organizeazi, dupd caz, wriaje epidemiologice si investigaii
paraclinice necesare;

» intocmeste si definitiveazi ancheta epidemiologicd a focarului, difuzeazi informatiile necesare
privind focarul, in conformitate cu legislafia, intreprinde miasuri si activitaji pentru evitarea
riscurilor identificate in focar;

# solicitd colaborarile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la directia de
sinatate publica sau Institutul National de Sanatate Publici - centru regional la care este arondat,
conform reglementarilor in vigoare;

# raporteazd managerului problemele depistate sau constatate in prevenirea gi limitarea infectiilor
asociate asistenfei medicale;

# intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozifia managerului spitalului, in cazurile de investigare a
responsabiliti{ilor pentru infecyii asociate asistentei medicale:

~ asigurd supravegherea epidemiologici a infectiilor asociate actului medical prin colectarea,
inregistrarea, analiza, interpretarea si diseminarea datelor;

# verifica respectarea normelor de igiend spitaliceascd, de igiend a produselor alimentare, in
special a celor dietetice, a normelor de sterilizare §i menjinerea materialelor sanitare si a solugiilor
injectabile, precum i respectarea precaufiunilor universale, Organizeazi misurile de remediere a
deficienielor constatate;

# are obligatia intocmirii darii de seama statistice trimestriale §i transmiterea ei citre D.S.P.;
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Art.50  Medicul specialist/primar de boli infectioase sau medicului responsabil de politica
de utilizare a antibioticelor din cadrul serviciului/compartimentului de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale:

»

»

"’_'."

Y

efectueazi consulturile de specialitate in spital, in vederea diagnosticarii unei patologii
infectioase si a stabilirii tratamentului etiologic necesar;

elaboreaza politica de utilizare judicioasd a antibioticelor in unitatea sanitard, inclusiv
ghidurile de tratament inifial in principalele sindroame infectioase si profilaxie antibiotica:
coordoneazi elaborarea listei de antibiotice esenfiale care si fie disponibile in mod
permanent in spital;

elaboreazi lista de antibiotice care se elibereaza doar cu avizare din partea sa si deruleazi
activitatea de avizare a prescrierii acestor antibiotice;

colaboreazii cu farmacistul unitdlii in vederea evaludrii consumului de antibiotice in
unitatea sanitard;

efectueaza activitati de pregitire a personalului medical in domeniul utilizarii judicioase a
antibioticelor:

oferd consultan(a de specialitate medicilor de alti specialitate in stabilirea tratamentului
antibiotic la cazurile internate, in cooperare cu medicul microbiolog/de laborator (pentru a
se utiliza eficient datele de microbiologie disponibile);

oferd consultanta pentru stabilirea profilaxiei antibiotice perioperatorii si in alte situafii
clinice, pentru pacientii la care nu este aplicabild schema standard de profilaxie;
coopereaza cu medicul microbiolog/de laborator in stabilirea testelor de sensibilitate
microbiani la antibioticele utilizate, pentru a creste relevania clinicdl a acestei activitati;
evalueazi periodic cu fiecare sectie clinica in parte modul de utilizare a antibioticelor in
cadrul acesteia si propune modalitagi de imbunétitire a acestuia (educarea prescriptorilor);
elaboreazi raportul anual de evaluare a gradului de respectare a politicii de utilizare
Judicioasa a antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul rdnd, al celor de
rezerv) §1 propune managerului misuri de imbunitaire,

Coordonatorul activitatii de protectie a sanatatii in relatie cu mediul din unitdfile sanitare:

»

>
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este cadru medical certificat de citre Institutul Nagional de Sandtate Publica -Centrul
National de Monitorizare a Riscurilor din Mediul Comunitar (CNMRMC), o dat la 3 ani:
elaboreazd §i supune spre aprobarea conducerii planul de gestionare a deseurilor rezultate
din activitaji medicale, pe baza regulamentelor interne si a codurilor de procedurd pentru
colectarea, stocarea, transportul, tratarea si eliminarea deseurilor medicale periculoase; in
acest scop el colaboreazi cu epidemiologi in elaborarea unui plan corect si eficient de
gestionare a deseurilor rezultate din activitatile medicale:

coordoneaza gi rispunde de sistemul de gestionare a deseurilor in unitatea sanitard; in
acest scop el elaboreazi regulamentul intern referitor la colectarea separati pe categorii,
stocarea temporard, transportarea gi eliminarea deseurilor si clasifica deseurile generate.
stabileste codul de procedurd a sistemului de gestionare a deseurilor medicale periculoase;
evalueaza cantitafile de degeuri medicale periculoase si nepericuloase produse in unitatea
sanitard; pistreazii evidenfa cantitagilor pentru ficcare categorie de deseuri $i raporteazi
datele.

coordoneaza activitatea de culegere a datelor pentru determinarea cantitafilor produse pe
tipuri de degeuri, in vederea completdrii bazei nafionale de date si a evidentei gestiunii
deseurilor medicale;

supravegheazdi activitatea personalului implicat in gestionarea deseurilor medicale
periculoase;

se asigurd de cantdrirea corectd a cantitiii de degeuri medicale periculoase care se preda
operatorului economic autorizat, utilizind cantare verificate metrologic;
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propune i alege solutia de eliminare finald intr-un mod cit mai eficient a deseurilor

medicale periculoase:

» verifica daca operatorul economic ce presteaza servicii de transport al deseurilor medicale
este autorizat, conform prevederilor legale, pentru efectuarea acestei activitifi si daca
autovehiculul care preia deseurile corespunde cerinjelor legale;

» verificd dacd destinatarul transportului de deseuri este un operator economic autorizat sa

desfiigoare activitdfi de eliminare a deseurilor:

colaboreazi cu persoana desemnat si coordoneze activitatea de gestionare a deseurilor

rezultate din unitdile sanitare in scopul deruldrii unui sistem de gestionare corect si

eficient a degeurilor periculoase:

este responsabil de indeplinirea tuturor obligatiilor prevazute de lege in sarcina

definatorului/producatorului de deseuri, inclusiv a celor privitoare la incheierea de

contracte cu operatori economici autorizafi pentru transportul, tratarea si eliminarea
deseurilor medicale.

Art.51 Medicul delegat cu responsabilititi in prevenirea si combaterea infeciilor asociate

asistentei medicale din unititile sanitare are urmiitoarele atributii:

» participd la stabilirea codului de procedurd a sistemului de gestionare a deseurilor
medicale periculoase;
# participd la buna functionare a sistemului de gestionare a deseurilor medicale periculoase;
» supravegheazd activitatea personalului implicat in gestionarea deseurilor medicale
periculoase;

raspunde de educarea §i formarea continud a personalului cu privire la gestionarea

deseurilor medicale periculoase;

» claboreaza si aplica planul de educare si formare continud cu privire la gestionarea

deseurilor medicale periculoase:

pastreaza confidentialitatea asupra informatiilor de care ia cunogtin{d in exercitarea

atributiilor specifice postului;

se preocupd in mod continuu de imbunitatirea cunostintelor profesionale:

indeplineste orice alte atributii stabilite in sarcina sa de legislatia in vigoare:

in limitele competentei profesionale, indeplineste orice alte atribufii dispuse de managerul

unitatii.

Art.52 Atributiile asistentului de igieni:

~ instruieste §i controleazi personalul sanitar mediu si  auxiliar asupra finutei  si
comportamentului igienic, asupra respectirii normelor de tehnica aseptici;

# verifica, zilnic, prin sondaj, modul de respectare a normelor de igiend privind curdfenia in
intregul spital;

# verifica modul de colectare a lenjeriei murdare contaminate precum si calitatea spalirii;

# instruieste personalul privind schimbarea la timp a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pastrarea
lenjeriei murdare, dezinfeciei §i sortdrii lenjeriei bolnavilor infectiosi, transportul lenjeriei
murdare, transportul i pastrarea lenjeriei curate:

~ instruieste si supravegheaza personalul mediu si auxiliar sanitar asupra masurilor de igiena

care trebuie respectate de vizitatori §i de cétre personalul spitalului care nu lucreazi la paturi

(purtarea echipamentului de spital specific activitdii medicale prestate, evitarea aglomeririi in

saloane);

controleazi igiena bolnavilor si a insotitorilor, face educatia sanitard a acestora;

instruieste personalul mediu §i auxiliar sanitar cu privire la utilizarea solutiilor

de dezinfectie §i in special angajatii care au atributii directe in asigurarea dezinfectici:

verificd prin sondaj modalitatea de prepare a solugiilor de dezinfeclie folosite pentru

dezinfecfia suprafefelor (paviment, faianta, chiuvete, toalete etc), precum si utilizarea acestor

solutii;
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# supravegheaza dezinfectia ciclici a fiecire incéiperi, conform Planului anual de dezinfectie;
~ verificd modul de aplicare a méasurilor DDD, conform legislatiei in vigoare;
verificd aprovizionarea ritmicd cu material specific activitdfii antiepidemice;
verificd existenta echipamentului de lucru si de protecfie precum si modul de utilizare a
acestora
in cadrul Blocului alimentar indeplineste urmatoarele activitagi:
* verificd zilnic probele alimentare din frigiderul Blocului Alimentar;

verificd starea de funcfionare a frigiderului:

* verificd termenele de valabilitate a produselor alimentare din magazie;

e verificd modul de péastrare a alimentelor in magazie (separat, pe tipuri de alimente);

* verifica echipamentul de lucru al personalului din blocul alimentar:
» verificd modul de respectare a prevederilor O.M.S. nr. 1226/2012 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitifile medicale §i a Metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din activitatile
medicale, cu modificirile si completirile ulterioare:

* urmdregte modul de colectare a degeurilor, modul de depozitare si de transport a

acestora;
* verifica spatiul de depozitare temporari a deseurilor medicale;
* {ine legitura cu asistentele sefe in ceea ce priveste realizarea evidenfei gestiunii
deseurilor pe sectiile spitalului:

» constatd si raporteazi medicului coordonator compartiment infeciii asociate actului medical
deficientele de igiena (alimentare cu apa, instalaii sanitare, incélzire):
» verificd i supravegheazdi pastrarea si transportul materialelor sterile pe sectii, in blocurile
operatorii si in farmacie;
» verifica i constatd calitatea factorilor de mediu: controleazi respectarea protecjiei sanitare a
aerului atmosferic, solului, subsolului si apei:
» verifica conditiile igienico-sanitare in tot spitalul, urméareste respectarea normelor de igiend si
semnaleaza in scris medicului responsabil CPIAAM problemele identificate pentru luarea de
mdsuri in vederea remedierii;
# verificd §i supravegheazi respectarea precautiilor universale din O.M.S. nr. | 101/2016, in toate
secfiile spitalului cu responsabilititile aferente si sesizeazi medicului CPIAAM neregulile
depistate;
# instruieste si verifica periodic prin testare, conform graficului de instruire realizat de medicul
responsabil CPIAAM, cunostinfele profesionale privind infectiile asociate asistenfei medicale a
personalului mediu si auxiliar sanitar din seciile spitalului;
# participd la recoltarea probelor de mediu, suprafete, sterilitdfi si testarea eficacitifii
dezinfecfiei si sterilizdrii impreund cu ceilal{i membri ai Compartimentului de supravegherea,
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale, conform planului de autocontrol:
» centralizeazi datele rezultate in urma autocontrolului si completeaza lunar Registrul de
evidentd al infectitlor nosocomiale:
# depisteazii eventualele cazuri de infectii asociate asistentei medicale neraportate, verificind
prin sondaj foi de observatie in caz de suspiciune de IN;
~ pentru grupurile cu risc epidemiogen efectucaza ancheta epidemiologica, aplicd masuri de
lupté in focar, le urmireste si supravegheaza:
» supravegheazi cazurile de infectii nosocomiale si verifica corectitudinea datelor;
» intocmeste evidentele, prelucreazi datele statistice si le comunica medicului Responsabil
CPIAAM conform reglementarilor in vigoare;
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» intocmeste Rapoarte siptaménale citre Direclia de Sandtate Publici Suceava (in sezonul rece,
raportiri cu privire la infectiile respiratorii, in sezonul cald, raportari ce privesc boala diareica -
acutd) si a infectiilor asociate asistenfei medicale din spital;

» comunicd de indata medicului CPIAAM si asistentelor sefe orice deficien{d constatatii in
activitatea de prevenire si control a infectiilor asociate asistentei medicale;

»  respectd normele de securitate a muncii si utilizeaza echipamentul de protectie adecvat:

» respecta confidentialitatea informafiilor de care ia cunostinia in exercitarea atributiilor de
serviciu;

7 in exercitarea atributiilor de serviciu, adoptii un comportament echilibrat, utilizind un limbayj
decent si adecvat;

~  respectd programul de munca stabilit §i nu pardseste serviciul in timpul programului de lucru
decdt cu aprobarea medicului CPTIAAM;

» respectd Regulamentul de Organizare §i Functionare precum si Regulamentul Intern al
unitatii;

# inactivitatea curentd, respectd Codul de eticd si deontologie al asistentului medical;

~ efectueazi operativ si in termen lucrrile care ii sunt repartizate de cétre superiorul ierarhic;
#  se preocupd constant de imbunatdirea cunostintelor profesionale prin participare la cursuri de
perfectionare profesionald si prin studiu individual;

» raspunde de calitatea muncii prestate;

» in limita competenfei profesionale, indeplineste orice alte sarcini dispuse de medicul
CPIAAM sau superiorul ierarhic al acestuia, sub rezerva legalitdfii lor. Restul personalului
incadrat in cadrul acestui compartiment va respecta sarcinile

si atributiile generale stabilite pentru (iecare categorie profesionala in parte conform prezentului
Regulament de Organizare si Funclionare;

CAPITOLUL VI
SECTORUL ADMINISTRATIV

Art.33 Biroul resurse umane, normare, organizare si salarizare face parte integranti din
structura organizatorica a spitalului, se subordoneaza direct managerului spitalului

Autoritatea serviciului resurse umane:

# reprezintd spitalul in relatia cu autoritaile publice pentru probleme de resurse umane;

# propune modificdrile cu impact asupra salariului in conformitate cu normativele in
vigoare;

» claboreaza gi implementeaza la nivel de spital, norme, reguli si proceduri de resurse
umane aprobate de comitetul director;

» propune masuri de optimizare a structurii organizatorice a spitalului si a modalitatilor de
lueru;

# solicita salariatilor informatii/documente legate de problemele de resurse umane ale
spitalului;

# propune pentru avizare: fisele de post / fise de evaluare notificate de catre fiecare sef al
locului de activitate unde se afla angajatul; cereri de concediu, prime, sancfiuni pentru
personalul spitalului;
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Obiectivele compartimentul resurse umane:
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aplica politica de resurse umane a spitalului;

asigurd necesarul de personal al spitalului conform normativelor de personal gi in corelatie
cu alocatiile bugetare aprobate;

asigurd un cadru definitoriu pentru mentinerea unor relaii. bune intre conducere si
salariati;

intocmeste rapoarte privitoare la situatia personalului din spital;

alocarea la timp a salariilor, a sporurilor si a altor drepturilor cuvenite salariatilor;
efectueaza la timp si in volum complet testarea psihologica a salariagilor spitalului:

Sarcinile gi responsabilititile compartimentului resurse umane:

-
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planificd, organizeaza §i normeazii componenta umana;

inainteaza spre aprobarea comitetului director pe baza propunerilor survenite din
compartimentele de lucru din spital i cu consultarea sindicatelor, necesarul de resurse
umane ale spitalului;

organizeazi §i coordoneazi intregul proces de recrutare si selectie de personal pentru
posturile vacante;

urmareste §i raspunde de activitatea de stimulare a personalului conform normelor legale
§i prevederilor contractului colectiv de munci;

elaboreazi planul anual de formare profesionald a personalului spitalului la propunerea
comisie de pregitire profesionali:

fine evidenta documentatiei necesare a activitatii compartimentului, privind salarizarea,
asigurarile sociale, fluctuatia de personal, angajiri, promovari, transferuri, pensiondri;
asigurd activitatea de evidentd a contractelor individuale de munca, eviden(a concediilor
medicale, pontajul, verifici corecta intocmire a dosarelor de pensionare, conform
legislagiei in vigoare;

coordoneaza realizarea §i implementarea sistemelor de evaluare a performantelor
profesionale ale angajatilor;

realizeazi gi raporteazi o serie de situatii cerute de conducerea spitalului, privind structura
personalului pe diverse categorii de vérsti, sex, socio-profesionale, fluctuatia de personal,
cauzele acestora, etc.

participd la solufionarea conflictelor de munca si plangerilor salariatilor si mentine o
legdtura strinsa cu reprezentantii sindicatelor:

elaboreaza proceduri de lucru in cadrul compartimentului, privind principalele activitati de
resurse umane (recrutare §i selecfie, planificarea resurselor umane, instruire, evaluarea
performanielor profesionale acordarea drepturilor salariale si calcularea contributiilor
aferente) si  se asigurd de respectarea acestora de citre intreg  personalul
compartimentului;

analizeaza periodic indicatorii calitdfii proprii compartimentului si propune misuri de
imbunatitire;

supervizeazd intrefinerea §i actualizarea bazei de date a salariatilor;

asigurd anuntarea la AJOFM a locurilor vacante, precum si in presi, in incinta spitalului si
propune data concursurilor/examenelor;

participa la triecrea CV-urilor, intervievarea si testarea candidatilor si se asigurd de corecta
desfagurare a concursurilor/examenelor scrise; comunica rezultatele candidatilor, facand
parte din comisia de incadrare i promovare a personalului;

asigurd interpretarea corectd §i aplicarea politicilor de personal ale spitalului;

urmareste §i raspunde de activitatea de stimulare si sanctionarea a salariatilor, conform
normelor legale si prevederilor CCM;
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» planificd si coordoneaza orientarea noilor angajafi pentru a facilita integrarea acestora in
unitate, urmérind evolugia lor dupd anumite perioade de timp, din punct de vedere a
performanielor profesionale i adaptabilitatea la cerintele spitalului;

» rezolva  prompt cererile venite din partea tuturor salariatilor si le trateazd

nediscriminatoriu;

executd calitativ si la termen sarcinile de serviciu:

pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor privind resursele umane §i vegheazi la

respectarea normelor privind securitatea muncii;

» respectd programul de lucru, conform normelor interne ale spitalului;

» respectd metodologia de lucru in domeniul resurselor umane si procedurile de sistem si de
lucru existente in cadrul spitalului.
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Biroul resurse umane intocmeste si {ine eviden{a urmétoarelor documente:
* Privind resursele umane:
» contractele de administrare;

registrul de evidenta a deciziilor;
deciziile de incadrare, schimbare a locului de muneci, modificarea salariului,
promovari in functii, imputatii, sancfiuni si pedepse;
contractele individuale de munca, contractele de administrare, actele aditionale
ale acestora;
foile colective de prezenta;
eviden{a registrului de salariati in forma electronic;
fisele de prezentd nominale zilnice:
condicile de prezenta;
statele de funetii pentru personalul unitagii sanitare;
liste nominale de funciii pe sectii, servicii, compartimente;
adrese de comunicare a posturilor vacante si temporar vacante:
documentatia de concurs/examen;
planul de formare profesionala a angajatilor spitalului:
dosarele privind rezultatele testérii psihologice a angajatilor:
registru de eviden{a a contractelor de munci:
dosarele personale ale angajatilor;
registrul de evidentd a cererilor si reclamatiilor angajatilor:
registrul de eviden{a a intrdrilor /iesirilor de documente;
dosarcle de lucru cu sedinele comitetului director si ale consiliului de
administratie;
corespondenta cu exteriorul privind resursele umane;
protocolul semnat cu sindicatele §i procesele verbale incheiate in sedinfele
comisiei de paritate;
e Privind salarizarea:
# statele de platd, salarii pentru personalul din cadrul spitalului ce se intocmese

pe sec{ii compartimente, servicii si birouri:
» statele de plata a ajutoarelor de boala:
»# statele de platd a pensiilor pentru pensionarii incadrati;
# statele de platd a premiilor trimestriale si anuale.
Art. 54 Compartimentul juridic are ca atribuiii:

» reprezentare juridicd i susfinerea intereselor legitime ale Spitalului de Psihiatrie Cronici

Siret la instanfele judecatoresti sau in fafa notarilor publici, la alte organe cu activitate
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jurisdictionala, autoritati, institutii publice si alte persoane juridice de drept public sau
privat, in baza delegatiei data de conducerea spitalului;
redacteazii cererile de chemare in judecatd precum si cererile ori sesizarile adresate altor
organe cu aclivitate jurisdictionald, procurd inscrisurile justificative pentru susfinerea
cererilor de chemare in judecatd promovate de spital sau inscrisurile necesare in aparare,
redacteaza intdmpindri, rispunsuri la intmpindri, concluzii scrise, rispunsuri la
interogator, promoveazi ciile de atac ordinare i extraordinare, redacteazii cereri de
investire cu formuld executorie a hotardrilor Judecitoresti, cereri de executare siliti si
contestatii la executarea silitd, cu delegatie datd in aceste scopuri de catre conducerea
consiliului judefean si indeplineste orice alte activitali necesare apardrii intereselor
legitime ale acestui spital;

efectueazi, in mod permanent activitatea de documentare Juridicd, prin studiul actelor

normative nou apdrute, publicate in Monitorul Oficial, a doctrinei juridice si a

jurisprudentei Curtii Constitutionale si instantelor Judecitoresti in domeniul de interes in

vederea fundamentirii lucrarilor cu caracter juridic;

redacteazi opinii juridice cu privire la aspectele legale ce privesc activitatea spitalului:

# colaboreazi la redactarea proiectelor de contracte incheiate de spital cu terfii precum si la
negocierea clauzelor legale contractuale:

7 verifici legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare, avizul
negativ sau pozitiv precum si semnitura fiind aplicate numai pentru aspectele strict
juridice ale documentelor respective, titularul postului neputindu-se pronunia asupra
aspectelor economice, tehnice sau de alta natura cuprinse in documentul avizat de acesta;

# colaboreazi la fundamentarea si elaborarea reglementirilor specifice activitatii spitalului,
constand in proiecte de decizii ale managerului, regulamente si alte acte cu caracter
normativ elaborate de spital, care sunt in legdturd cu activitatea acestuia;

» acordd avizul consultativ prealabil, la solicitarea conducerii spitalului, asupra legalitatii

masurilor ce urmeazi a fi luate de aceasta in desfasurarea activitalii spitalului, precum si

asupra oricéiror acte juridice care pot angaja rispunderea patrimoniald a unitaii;

participd impreund cu personalul desemnat din cadrul compartimentelor de

specialitate  ale unitatii la  concilierile privind solufionarea pe cale amiabila,

extraprocesuald a unor neingelegeri apirute in cadrul raporturilor Spitalului de Psihiatrie

Cronici Siret cu terfe persoane fizice sau juridic;

» semneazi la solicitarea conducerii, in cadrul reprezentdrii, a documentele cu caracter
Juridic emanate de la Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret:
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~ studiaza temeinic cauzele in care reprezintd Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret, depune
concluzii orale sau note de sedintd ori de cite ori considerd necesar acest lucru sau
instanfa de judecatd dispune in acest sens:

# colaboreazé cu personalul celorlalte compartimente ale unitatii in vederea efecturii unor
lucrdri de competenfa acestora sau in vederea obfinerii de date ori informatii din
activitatea lor necesare intocmirii lucrarilor juridice:

# asiguri condifiile de informare i documentare juridica pentru personalul unitifii;

» intocmegte constatari §i propune luarea misurilor necesare in vederea intaririi ordinii
disciplinei in prevenirea incélearii legilor si a oriciror alte abateri:

# intocmeste toate deciziile luate de managerul spitalului si le avizeazi ca si legalitate:

» indeplineste alte atribugii stabilite de conducerea Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret, cu

respectarea specificului activitatii compartimentului.

Art.55 Biroul Financiar Contabil face parte integranta din structura organizatorica a spitalului
si este condus de un gef birou. In lipsa acestuia conducerea fiind asiguratd de inlocuitorul sefului
de biro, in limita mandatului dat de directorul financiar-contabil, cu aprobarea managerului.
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Directorul financiar-contabil rispunde de activitatea biroului gi 1l reprezintd in raporturile cu
conducerea spitalului i cu celelalte compartimente si servicii din structura organizatorica a
acestuia.

Biroul financiar contabil are urmétoarele atributii:
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respectd prevederile Regulamentului de organizare si funcfionare, ale Regulamentului
intern, ale Codului de conduiti a personalului contractual si ale contractului individual de
munci;

raspunde in fafa gefului ierarhic si a managerului spitalului pentru indeplinirea atibuiilor
ce-i revin;

organizarea analizei periodice a utilizarii bunurilor materiale si luarea masurilor necesare
impreund cu celelalte birouri si servicii din unitate in ceea ce priveste stocurile
disponibile, supranormative, fird miscare, sau cu migcare lentd, sau pentru prevenirea
altor imobilizari de fonduri;

asigurarea intocmirii la timp si in conformitate cu dispozifiile legale a darilor de seami
contabile;

obligatia de a utiliza judicios baza materiala:

obligatia de a informa geful ierarhic si managerul in cazul existentei unor nereguli, abateri,
sustrageri.etc;

comportarea corectd in cadrul relatiilor de serviciu, promovarea raporturilor de colaborare
intre membrii colectivului si combaterea oriciror manifestari necorespunzitoare;

executd orice sarcind de serviciu din partea sefului ierarhic si a managerului in vederea
asigurdrii unei bune funciondri a activitifii spitalului;

obligatia de a respecta secretul de serviciu; in exercitarea atributiilor de serviciu acesta
poate fi divulgat in interiorul sau in afara spitalului doar cu acordul expres si prealabil al
managerului;

organizeazii evidenfa contabild conform prevederilor legale, asigurd inregistrarea corectd
§1 la zi, pe bazi de documente justificative, a operatiunilor economico-financiare:
analizeaza periodic execufia bugetard si continutul conturilor, facind propuneri
corespunzitoare;

exercita controlul financiar preventiv, in conformitate cu dispozitiile legale;

raspunde de intocmirea, circulafia si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrérilor in contabilitate;

organizeaz evidentele tehnico-operative si gestionare si asigura {inerea lor corecti si la
'z.El

organizeazii inventarierea periodicd a mijloacelor materiale si ia masuri de regularizare a
diferentelor constatate;

organizeazi acfiunea de perfecfionare a pregitirii profesionale pentru salariatii biroului;
intocmeste studiul privind imbundtifirea activitifii economice din unitate §i propune
masuri corespunziitoare;

ia masurile necesare pentru asigurarea integritatii bunurilor si pentru recuperarea
pagubelor;

raispunde de indeplinirea conditiilor legale privind angajarea gestionarilor, constituirea
garantiilor i refinerea ratelor;
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asigurd cfectuarea corecta i in conformitate cu dispozitiile legale, a operafiunilor din
incasari si plagi in numerar;

conduce evidenta angajamentelor bugetare in scopul de a furniza informatii in orice
moment §i pentru fiecare subdiviziune a bugetului aprobat pentru exercifiul bugetar
curent, cu privire la creditele bugetare angajate si cele disponibile, rimase de angajat;
organizeazi intocmirea instrumentelor de platd si documentelor de acceptare a platilor:
organizeaza verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectele formei,
confinutului si legalitdii operatiunii;

raspunde de intocmirea formelor de recuperare a sumelor care eventual au fost gresit
platite;

raspunde de intocmirea formelor de plati i decontare a ajutoarelor de boala si a fondului
de asiguriri sociale;

intocmesc periodic rapoarte privind utilizarea bunurilor materiale si fac propuneri de luare
a masurilor necesare, impreund cu celelalte sectoare din unitate, in ceea ce priveste
stocurile disponibile, supranormative, fird miscare sau cu migcare lentd si pentru
prevenirea oricaror altor imobiliziri de fonduri;

asigurd intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a tuturor raportérilor
contabile potrivit prevederilor legale;

urmdresc contractele incheiate cu Casa de Asigurdri de Sanitate Suceava in vederea
decontarii serviciilor medicale (spitalicesti, ambulatoriu, paraclinice);

intocmesc lunar facturile pentru decontarea serviciilor medicale (spitalicesti, ambulatoriu,
paraclinice);

intocmesc facturile de regularizare pentru serviciile medicale prestate pentru asigurati si
decontate de Casa de Asigurari de Sandtate Suceava;

intocmesc necesarul de fonduri pentru programele naionale de sandtate finantate de
Ministerul Sanatagii;

intocmesc lunar deconturile pentru Casa de Asigurdri de Séndtate privind programele de
sdndtate, finantate din fondurile de asiguriri sociale, inclusiv pentru facturarea lor;
transmit lunar facturile de la furnizori in copie catre Casa de Asigurari de Sandtate pentru
decontarea programelor de sinitate;

intoemese situaiile financiare trimestriale/anuale impreund cu anexele lor la timp si in
conformitate cu dispozifiile legale;

verificd lunar, anual sau ori de cite ori este nevoie corectitudinea evidentei contabile cu
evidenta tehnico-operativi a gestionarilor;

intocmese necesarul de fonduri pentru acfiunile de sdndtate finantate de Ministerul
Sanatafii, cand este cazul;

verificd documentele justificative de cheltuieli sub aspectul, formei, continutului si
legalitdfii operatiunilor;

verifica toate operaliunile consemnate de Trezoreria Statului in extrasele de cont; verifica
si inregistreazd in contabilitate documentele care stau la baza operatiunilor de plati in
numerar;

verificd §i inregistreazd in contabilitate documentele care stau la baza operatiunilor de
plati in numerar;
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» participd la intocmirea studiului privind imbundtafirea activitiii economice din unitate §i

propune masuri corespunzitoare;

intocmese bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului cu anexele corespunzitoare, listele

de investifii in conformitate cu prevederile legale i il supun aprobirii conducerii,

Consiliului de administratie al spitalului:

intocmesc §i inregistreazi facturile pentru serviciile medicale efectuate de spital pentru

alte unitdyi sanitare, precum si catre alfi clien{i in conformitate cu contractele incheiate de

spital pentru diverse servicii si urméresc inclusiv incasarea lor:

» verificd soldurile angajamentelor legale i bugetare §1 urmireste incadrarea acestora in
creditele aprobate;

# acordi sau anuleaza drepturile utilizatorilor din cadrul serviciilor financiar si contabilitate,
in functie de schimbarea sarcinilor de serviciu sau a locului de munca;

» dupa efectuarea tuturor inregistririlor in note contabile de citre tofi utilizatorii, pentru
luna curenta, efectueazi verificari preliminare pentru depistarea erorilor: corespondenta
conturilor de cheltuieli si de plati cu contul de execufie, verificarea fluxurilor de trezorerie
cu contul de executie, corelaii intre conturi si articole bugetare sau finan{ari, verificarea
soldurilor din balan{d cu extrasele de cont, balanga cheltuieli cu cont executie cheltuieli,
corelafie intre veniturile inregistrate si veniturile incasate pe surse de finantare,
componenia soldului la conturile de trezorerie pe finan(ari etc;

# dupa verificarea si listarea notelor contabile din luni §i efectuarea regularizirilor pe
finantari, la conturile de plii si cheltuieli, ruleaza procedura de inchidere a veniturilor si
cheltuielilor din luna respectiva si listeaza nota contabila de inchidere;

# fundamenteazi si supune aprobarii managerului, tariful pentru efectuarea investigatiilor si
consultaiilor medicale la cerere, a tarifului pe zi de spitalizare folosit la elaborarea
decontului pe pacient;

W

Art.56 Atributii generale ale contabilului/economistului din cadrul biroului financiar,

~ asigurd buna organizare si desfisurare a activitafii financiar — contabile a unitatii, in baza
Legii nr. 82/1991***Republicatd Legea contabilitatii si a celelorlalte acte normative care
reglementeaza aceastd activitate (O.M.F.P. nr. 1917/2005 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind organizarea si conducerea contabilitafii institutiilor publice si planul de
conturt pentru institutiile publice si instrumentele de aplicare a acestuia, cu modificarile si
completarile ulterioare; O.M.F.P. nr. 1792/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor institugiilor publice, precum
si organizarea, evidenta si raportarea angajamentelor bugetare si legale, cu modificarile i
completirile eulterioare; Legea nr. 500/2002, Legea finantelor publice cu modificarile si
completirile ulterioare; O.M.S. nr. 414/2006 privind reglementiri contabile specifice
domeniului sanitar; O.M.S. nr. 1043/2010 privind aprobarea metodologiei pentru elaborarea
bugetului de venituri §i cheltuieli al spitalului public, cu modificarile $i compeltarile
ulterioare);

# inregistreaza operatiunile patrimoniale in contabilitate in baza documentelor Justificative, in
mod cronologic $i sistematic;

# organizeaza $i conduce evidenfa contabila privind conturile repartizate nominal prin figa
postului;

» efectueazi inventarierea patrimoniului in conformitate cu prevederile legale, in conditiile
stabilite prin decizia unitaii §i inregistreaza in contabilitate diferenfele constatate in urma
invenlarierii:
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raspunde de inregistrarea, organizarea si pistrarea documentelor financiar contabile, conform
legislatiei in vigoare;

organizeazi circuitul intern al documentelor financiar contabile;

intocmeste balangele de verificare sintetice si analitice, figele conturilor sintetice si analitice
si analizeaza soldurile;

emiterea facturilor citre CAS Suceava, pentru decontarea acestor servicii;

asigurd fondurile necesare pentru finanfarea cheltuielilor si gestionarea mijloacelor binesti,
in conformitate cu prevederile legale in vigoare in limita bugetului de venituri si cheltuieli
aprobat;

claboreazi proiectul §i bugetul de venituri si cheltuieli al unitatii urmarind execufia si
menfinerea echilibrului financiar, pe care il supune spre aprobare ordonatorului secundar de
credite, furnizind in orice moment, informatiile necesare privind patrimoniul si executia
bugetului de venituri si cheltuieli;

calculeazi necesarul lunar de credite pentru activitatea curentd sau de investifii finangata de
la bugetul de stat;

organizeaza si conduc contabilitatea operatiunilor de incaséri si plati derulate prin conturile
proprii;

asigura efectuarea corecta si in conformitate cu dispozitiile legale a operatiunilor de incasiri
si plagi in numerar;

intocmesc documentele necesare efectudirii pligilor, ordine de plati, pentru persoane care au
beneficiat de avansuri;

efectueaza zilnic operafiunile cu Trezoreria Siret, care constau in depunerea actelor necesare
efectuarii plailor, depunerea numerarului in baza foii de virsdmént si incasarea numerarului
in baza filei de cec;

{ine eviden(a plafilor nete de casa pe titluri, articole si alineate de cheltuieli si urmireste
incadrarea acestora in prevederile bugetare aprobate;

colaboreaza cu serviciul salarizare pentru efectuarea refinerilor angajatilor unitatii ( rate
CAR, popriri banci, pensii alimentare, pensii facultative etc.).

asigurd distribuirea tichetelor de masa citre salariati, in baza statelor de platd primite de la
biroul salarizare;

asigurd necesarul de documente financiar contabile §i imprimate medicale cu regim special si
le distribuie persoanelor care au drept de utilizare stabilit prin decizia unitafii;

asigurd monitorizarea cheltuielilor de personal:

intocmegte situalii privind costurile comparative pe diversi indicatori ( zi de spitalizare, cost
mediu pacient etc.);

asigurd efectuarea platilor investitiilor, conform normelor in vigoare;

verificd i avizeaza deconturile, {ine evidenta acestora;

intocmeste §i {ine evidenfa extracontabild a angajamentelor bugetare si legale;

centralizeazi documentele justificative §i intocmeste situaii citre CAS Suceava cu salariatii
care solicitd recuperarea cheltuielilor cu medicamente sau servicii medicale;

asigurd intocmirea la timp si in conformitate cu prevederile legale a situatiilor si raportarilor
lunare i trimestriale stabilite de ministerul sanatatii;

asigurd indeplinirea in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitifii la bugetul
statului, furnizori ete.;

transmite in format electronic situatiile solicitate de Direcfia de Sinatate Publici / Ministerul
Sanatatii sau CAS Suceava:

urméreste §i asigurd inregistrarea cronologicd si sistematica, prelucrarea $i pdstrarea
informatiilor cu privire la situaia patrimoniala §i rezultatele obfinute, atit pentru necesitafile
proprii, cit gi in relatiile cu bancile si organele fiscale;
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» asigurd respectarea normelor contabile in cazul utilizirii de sisteme automate de prelucrare a
datelor, precum si stocarea §i pastrarea datelor in contabilitate;

# asigurd controlul operatiunilor patrimoniale efectuate si al procedeelor de prelucrare folosite,
precum i exactitatea datelor contabile furnizate;

# raspunde de respectarea planului de conturi, modelele registrelor, a formularelor comune sia
formularelor cu regim special privind activitatea contabili, precum si a normelor
metodologice emise de Ministerul Finangelor privind intocmirea si utilizarea acestora:

» organizeaza gi conduce, pe structura clasificatiei bugetare, contabilitatea sintetica si analitica
privind gestionarea imobilizirilor corporale si necorporale, a stocurilor de natura obiectelor
de inventar, alimente, medicamente si materiale consumabile, conform Legii nr.
82/1991***Republicatd Legea contabilititii si conform cu reglementirile contabile specifice
domeniului sanitar aprobate prin O.M.S nr. 414/2006;

# evidenfiazd, urmireste i inregistreaza rezultatele controlului periodic asupra gestiunilor in

vederea asigurdrii integritagii patrimoniului;

organizeazi §i efectueazd inventarierea elementelor de activ i de pasiv ale unitagii si

inregistreazii rezultatele in contabilitate, conform O.M.F.P. nr. 2861/2009 pentru aprobarea

Normelor privind organizarea §i efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor,

datoriilor i capitalurilor proprii;

~ indeplineste §i alte atribuii date de manager, director financiar contabil care prin natura lor
sunt de competena sau se incadreazi in obiectul i atributiile biroului.

Art 57 Compartiment de informatica

Compartimentul informatica este subordonat managerului institutului si are in principal

urmatoarele atribufii:

~  colaboreazi cu toate sectiile/compartimentele unitafii pentru stabilirea strategiei de

informatizare a activitafii desfagurate de fiecare compartiment/sectie, prin analiza permanent

asupra sistemului informational §i propunerea de solutii de informatizare adecvate;

coordoneazi sistemul informatic;

administreaza refeaua existentd;

gestioneazd conectarea utilizatorilor la Internet (LAN/ Wireless);

asigurd asistenfd tehnica celorlalte compartimente/sectii in vederea exploatirii rajionale a

echipamentului informatic integrat, cit si pentru utilizarea eficientd §i corecti a aplicatiilor

mformatice implementate;

#  stabileste necesarul de tehnica de calcul, precum si aplicatiile informatice ce urmeazi

fi achizifionate pe parcursul unui an calendaristic;

»  se documenteazi continuu privind noutdlile aparute in domeniul tehnologiei

informafiei, precum §i modificarile legislative care reglementeazi activitatea serviciului:

#  organizeazd, coordoneaza i urmareste activitatea de informatica din cadrul unitatii;

»  elaboreazd necesarul de materiale consumabile;

»  urmireste realizarea lucrdrilor contractate cu alte unitifi de informatica sau unitafi de service

pentru tehnica de caleul;

» raspunde de prelucrarea tuturor normativelor in vigoare ce privesc unititile de

informatica;

»  asigurd consultan{d conducerii unitafii in probleme de informatica;

» se urmareste starea de funcfionare a tuturor echipamentelor aflate in dotare, si asigure

remedierea defecfiunilor aparute;

»  indeplineste orice alta sarcind datd de conducerea unititii;

»  periodic se instruieste personalul institutului care lucreaza cu calculatorul, dar care nu este

de specialitate in vederea exploatiirii echipamentelor si aplicatiilor la performante

maxime;

»  organizeazi $i urmireste funclionarea intregului sistem informational al institutului;
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»  coordoneazii intreaga activitate de informatici a institutului;

Art.58 Atributiile gefului Serviciului tehnic, administrativ, transport si achizitii publice,
Serviciul achizitii publice, aprovizionare si transport se afld in subordinea directd a directorului
linanciar contabil, are ca obiect de activitate aprovizionarea unitafii, prin achizitie publica, cu
produse, servicii sau lucrari, necesare desfasurarii activitaii medicale, tehnice si administrative, in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare privind achizitia publica, precum si fazele executiei
bugetare.

Raspunde i asigura functionalitatea compartimentelor :

L. Serviciul tehnic-administrativ, transport si achizitii publice;

2. Muncitori, intrefinere i reparaii cladiri, instalatii, utilaje, lumina si incalzire bloc alimentar,
paza si spildtorie;

Achizitii:

» [undamenteazi propuneri pentru programul anual de achizifii publice si bugetul de
venituri si cheltuieli in care si fie incluse necesarele de investifii, reparafii capitale,
reparafii curcnte, dotiri, asigurarea alimente, materiale combustibil, instalatii electrice,
£az metan, ete., necesare bunei funcfiondri a activitatilor spitalului;
inifiazd, intocmeste documentaia si organizeazi procedurile legale de licitatie, parcurgéind
etapele prevazute de legislatie;
asigurd incheierea contractelor de achizitie publica, emiterea de comenzi si urmdrirea
realizirii contractelor;

» asigurd aprovizionarea tehnico-materiald, a spitalului, conform planului de achizitii si a
referatelor aprobate de conducerea unitatii:

» ine evidenfa la zi a stadiului realizarii contractelor si actelor adifionale de furnizare si
prestiri servicii;

» asigurdi §i riaspunde de respectarea tuturor elapelor din cadrul procesului de achizifie
publici; ;

# urmireste livrarile de produse si prestirile de lucrari si servicii la termenele stabilite si

intocmeste formalititile necesare in cazul in care termenele nu sunt respeclate si/sau nu

corespund cantitativ si calitativ;

intocmeste §i pastreazi dosarul de achizifie publica pentru toate contractele incheiate:

urmareste realizarea la timp §i in bune conditii a contractelor de achizitii publice incheiate

pentru produse, servicii si lucriri cu respectarea legislatiei in vigoare, a asiguririi

functiondrii in cele mai bune conditii a echipamentelor medicale si nemedicale etc., a

executdirii lucrdrilor de investitii, reparatii capitale, reparatii curente si de intretinere;

ia masuri pentru aprovizionarea ritmica a spitalului si optimizarea stocurilor;

asigurd si raspunde de respectarea tuturor etapelor din cadrul procesului de achizifie

publici;

incheie contracte de prestiri servicii, la cerere, cu alte unitéfi;

aprovizioneazd unitatea cu alimente, materiale si alte bunuri necesare functionarii

acesteia, prin alegerea celei mai avantajoase oferte primite;

respectd in totalitate prevederile legale privind achizitiile publice;

asigurd aprovizionarea cu rechizite, imprimate, dotiri curente pentru compartimentele

functionale, cit si cu imprimate speciale:

» se preocupd de culegerea de oferte de pre{ pentru toate produsele ce urmeaza a fi
achizifionate, conform reglementirilor legale;

# urmdreste modul de derulare a fiecarui contract economic de achizifie pentru bunurile
necesare;
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urmdregte §i ia mésurile necesare pentru a evita momentele de lipsuri sau depasiri in stocul
de siguran{a la produsele i materialele de primi necesitate;

Administrativ, intrefinere si reparatii :

»
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intocmeste  documentatiile tehnice pentru lucriri  de investifii si reparatii
conform prevederilor legale;
analizeaza dotarea unitatilor, a stirii cladirilor si elaborarea proiectului de plan de
investifii sau de reparafii capitale;
face propuneri pentru activitatea de reparafii, intocmeste documentafia necesard si executd
in limita competentelor atribugiile ce-i revin conform instructiunilor legale;
asigurd documentatia tehnicd pentru incheierea contractelor economice cu proiectanii i
constructori pe bazi de licitatic si urméregte executia lor in bune conditii;
efectueazi receplia atit a lucririlor de construciii de orice categorie si instalatii de orice
gen executate de terfi;
urmareste indeplinirea termenelor de execufie asumate prin contract si cele de receplie
conform normelor legale;
urmdregte, verificd, avizeazd si raspunde pentru situatiile de lucriri prezentate de
constructor sau prestator de servicii de reparatii;
se preocupd §i obfine avizele necesare elabordrii documentatiilor tehnico-economice:
organizeazd §i raspunde de asigurarea la locul de munca a aplicarii normelor de proteciia
muncii, precum si de executarea mésurilor privind PSI;
asigurd buna funcfionare a instalagiilor sanitare, electrice, termice, intervenind in timp
optim pentru remedierea defectelor ivite:
urmareste efectuarea reviziilor tehnice periodice conform graficelor si termenelor
prestabilite;
asigurd buna intre(inere a cladirilor, instalatiilor si utilajelor din dotare;
stabileste cauza degradarilor sau distrugerilor aparute la constructii, instalaii sau utilaje si
propune misuri corespunzitoare;
stabilegte necesarul de materiale pentru intrefinere §i construcfii i urmdreste
aprovizionarea lor;
avizeazii din punct de vedere tehnic propunerile privind casarea aparatelor, instalatiilor,
utilajelor din dotarea unitatii in conformitate cu prevederile legale;
rispunde de buna funcfionare a centralei termice;
asigurd mentinerea temperaturii optime in incinta unitaii sanitare in perioade sezonului
rece prin intermediul distribuiei din centrala termica a agentului termic:
se preocupd de aprovizionarea cu materii prime de bazi, pentru functionarea continud a
instalatiilor care asigura condifii hoteliere optime si asisten{d medicald de calitate:
asigurdi fard intrerupere si mentine funcfionarea instalatiilor si utilajelor din dotarea
unitatii;
Anunid atingerea stocului de siguran{a, limita maxima, la materiile prime pentru
instalatiile din unitate;
asigurd §i raspunde de funciionarea la parametri normali a instalatiei de aprovizionare cu
apd, de incalzire, a instalafiilor electrice, a instalatiilor sanitare, spaldtoriei §i ia toate
masurile pentru remedierea imediata a defectiunilor;
asigurd prin formatiile proprii de muncitori intrefinerea cladirilor, spatiilor destinate
pacientilor (saloane), bucatariilor, spalatoriilor si a celorlalte cladiri si spatii:
asigurd mdsurile necesare pentru utilizarea inventarului administrativ gospodirese in
conditii de eficiend maxima;
organizeazi, controleazi si rispunde de modul cum este asiguratd paza, ordinea si
curiifenia in spital, anexe si imprejurimi;
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organizeazi, controleaza i raspunde de transportul medical si nemedical, la timp si in
bune conditii;

rispunde de preluarea, depozitarea, in vederea neutralizirii deseurilor medicale, precum
§i evacuarea acestora §i a deseurilor menajere, din zonele de depozitare tampon;
organizeazd activitatea de transport, achizifionarea autovehiculelor, inscrierea acestora la
organele de polifie, efectuarea rodajului si rdspunde de controlul reviziilor tehnice,
reparatiile curente si capitale la autovehicule:

asigurd executarea la timp i in bune conditii a transporturilor necesare unitii;
organizeazdi, coordoneaza si controleaza intreaga activitate a formatiilor de muncitori;
organizeaza §i pastreaza in bune conditii arhiva spitalului, cu respectarea normelor legale;
indeplineste si alte atributiuni stabilite de managerul spitalului;

organizeaza §i efectueazd casarea mijloacelor fixe, bunurilor de natura obiectelor de
inventar conform legislatiei in vigoare;

asigurd evidenta consumurilor normate si efective de carburanti §1 lubrefianti, a
parcursului in km echivalenti gi rulajul autovehiculelor din dotarea unitatii:

executd §i alte atribufiuni stabilite de managerul spitalului si comitetul director.

Art.59 Compartimentul SSM si PSI, protec(ie civild gi situatii de urgenti
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Principiile managementului situatiilor de urgenti sunt:
previziunea §i prevenirea;
prioritatea protecfiei i salvdrii vie{ii oamenilor;
respectarea drepturilor si libertitilor fundamentale ale omului:
asumarea responsabilitifii gestionarii situatiilor de urgen{d de citre autoritdtile
administrafiei publice;
cooperarea la nivel national, regional si international cu organisme si organizatii similare;
transparenta activitdfilor desfisurate pentru gestionarea situatiilor de urgenta, astfel incét
acestea si nu conduca la agravarea efectelor produse;
continuitatea si gradualitatea activitatilor de gestionare a situafiilor de urgen(d, de la
nivelul autoritafilor administrafiei publice locale pina la nivelul autoritagilor administraiei
publice centrale, in funclie de amploarea si de intensitatea acestora;
operativitatea, conlucrarea activii §i subordonarea ierarhici a componentelor Sistemului
Mational.

Activitatea Celulei pentru Situatii de Urgengi:

N,
Cal

.

Y

line legdtura operafionald cu Comitetul Local pentru Situaii de urgen{a si cu Inspectoratul
Judetean pentru situatii de urgent.

organizeaza §i funcfioneaza pentru prevenirea si gestionarea situatii lor de urgenti,
asigurarea §i coordonarea resurselor umane, materiale, financiare si de altd naturd
necesare restabilirii stirii de normalitate;

asigura managementul situatii de urgenta pe nivelul domeniului de competenta;

identificd, inregistreazd si evalueaza tipurile de risc si factorii determinanti ai acestora,
ingtiinjarea factorilor interesafi, avertizarea populatiei, limitarea, inlaturarea sau
contracararea factorilor de risc. precum si a efectelor negative si a impactului produs de
evenimentele excepfionale respective;

acfioneazd, in timp oportun, impreund cu structurile specializate in scopul prevenirii
agravirii situatiei de urgenta, limitirii sau inlaturarii, dupa caz, a consecintelor acesteia;
pe durata situatiilor de urgentd sau a stirilor potengial generatoare de situalii de urgenta se
intreprind, in conditiile legii, dupd caz, actiuni si misuri pentru:

e avertizarea populatiei, institutiilor si angetilor economici din zonele de pericol;
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* puncrea in aplicare a masurilor de prevenire i de protectie specifice tipurilor de
rsc;y

e interventia operativa in funclie de situafie, pentru limitarea gi inlaturarea efectelor
negative;

e acordarea de asistenii medicald de urgenti;

informeazd prin centrul operajional judefean, privind starile potenfial generatoare de
situatii de urgen{d si iminenta amenintérii acestora;

evalueazd situatiile de urgen{d produse, stabilesc masuri si acfiuni specifice pentru
gestionarea acestora si urmaresc indeplinirea lor;

informeaza CLSU comitetul local pentru situatii de urgenta si ISU;

indeplinesc orice alte atributii §i sarcini stabilite de lege sau de organismele si organele
abilitate;

efectueazi instructajul periodic al personalului din subordine si asigura aplicarea si
respectarea normelor de PSL

asigurarea intocmirii planului de actiune in caz de pericol grav si iminent, conform
prevederilor legale, §i asigurarea ca toti lucratorii sa fie instruifi pentru aplicarea lui;
verificarea starii de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de
urgentd, precum si a sistemelor de siguranta;

raspunde de aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor in cadrul institutului,
potrivit legii;

Activitatea SSM din cadrul compart imentului desfiisoari in principal urmitoarele activititi:
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identificarea factorilor de risc i evaluarea riscurilor pentru fiecare componentd a
sistemului de munca, respectiv mijloc de productie, mediu de munca, sarcind de munci,
executant, pe fiecare loc de munca/post de lucru;

elaborarea si actualizarea planului de prevenire si protectie;

elaborarea de instructiuni proprii pentru completarea si/sau aplicarea reglementirilor de
securitate §i sandtate in munca, {indnd scama de particularitiile activitajilor si ale unitéfii,
precum i ale locurilor de muncé/posturilor de lucru;

propunerea atribufiilor i raspunderilor in domeniul securitdfii §i sanitafii in munca, ce
revin lucrdtorilor, corespunzitor funciiilor exercitate, care se consemneazii in fisa
postului, cu aprobarea angajatorului;

verificarea cunoagterii §i apliciirii de cétre tofi lucrdtorii a masurilor prevazute in planul de
prevenire §i protecjie, precum i a atribufiilor si responsabilititilor ce le revin in domeniul
securitifii si sAndtatii in muncd, stabilite prin figa postului;

intocmirea unui necesar de documentafii cu caracter tehnic de informare si instruire a
lucratorilor in domeniul securitatii si sindtitii in munci;

elaborarea tematicii pentru toate fazele de instruire, stabilirea periodicitifii adecvate
pentru fiecare loc de muncd, asigurarea informdrii §i instruirii lucritorilor in domeniul
securitd{ii si sandtdfii in munca si verificarea cunoasterii si aplicarii de citre lucritori a
informatiilor primite;

¢laborarea programului de instruire-testare la nivelul institutului;

evidenta zonelor cu risc ridicat si specific previzute;

stabilirea zonelor care necesitd semnalizare de securitate §i sindtate in muncd, stabilirea
tipului de semnalizare necesar si amplasarea conform prevederilor Hotarédrii Guvernului
nr. 971/2006 privind cerinjele minime pentru semnalizarea de securitate si/sau sandtate la
locul de munci;

evidenfa meseriilor gi a profesiilor prevazute de legislatia specificd, pentru care este
necesari autorizarea exercitirii lor:
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evidenta posturilor de lucru care necesitd examene medicale suplimentare;

evidenta posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesita
testarea aptitudinilor si/sau control psihologic periodic;

monitorizarea funciiondrii sistemelor si dispozitivelor de protectie, a aparaturii de masura
§i control, precum si a instalatiilor de ventilare sau a altor instalaii pentru controlul
noxelor in mediul de munci;

informarea angajatorului, in scris, asupra deficientelor constatate in timpul controalelor
efectuate la locul de munci §i propunerea de masuri de prevenire si protectie;

eviden{a echipamentelor de munci §i urmdrirea ca verificirile periodice si, dacd este
cazul, incercdrile periodice ale echipamentelor de munci si fie efectuate de persoane
competente, conform prevederilor din Hotirdrea Guvernului nr. 1.146/2006 privind
cerinfele minime de securitate si sanatate pentru utilizarea in munci de citre lucritori a
echipamentelor de munci;

identificarea echipamentelor individuale de protectie necesare pentru posturile de lucru
din intreprindere §i intocmirea necesarului de dotare a lucritorilor cu echipament
individual de protectie, conform prevederilor Hotarérii Guvernului nr. 1,048/2006 privind
cerinjele minime de securitate §i sinitate pentru utilizarea de citre lucrdtori a
echipamentelor individuale de protectie la locul de munca:

urmdrirea intrefinerii, manipulirii si depozitirii adecvate a echipamentelor individuale de
proteciie §i a inlocuirii lor la termenele stabilite, precum si in celelalte situafii prevazute
de Hotardrea Guvernului nr. 1.048/2006:

elaborarea rapoartelor privind accidentele de munca suferite de angajati:

urmdrirea realizirii masurilor dispuse de ciitre inspectorii de munca, cu prilejul vizitelor
de control si al cercetdrii evenimentelor:

colaborarea cu lucritorii si/sau reprezentan(ii lucratorilor, serviciile externe de prevenire si
protecfie, medicul de medicind muncii, in vederea coordondrii masurilor de prevenire si
protectie;

colaborarea cu lucrdtorii desemnali/serviciile interne/serviciile externe ai/ale altor
angajatori, in situatia in care mai mul{i angajatori isi desfisoara activitatea in acelasi loc
de munca;

urmdrirea actualizarii planului de protectie si prevenire pe linie de securitate §i sindtate in
muncd, atunci cind unitatea se inregistreazi cu accidente de munci:

propunerea de sancfiuni si stimulente pentru lucritori, pe criteriul indeplinirii atributiilor
in domeniul securitatii i sdnatatii in munca;

propunerea de clauze privind securitatea si sanitatea in munca la incheierea contractelor
de prestiri de servicii cu al{i angajatori, inclusiv la cele incheiate cu angajatori striini;
intocmirea unui necesar de mijloace materiale pentru desfisurarea acestor activitafi
asigurd instruirea §i informarea salariailor in probleme de protectie a muncii atat prin cele
trei forme de instructaj (introductiv general, la locul de munca §i periodic), cit si prin
cursuri de perfectionare;

efectueazit instructajul de protecfie a muncii pentru personalul nou-angajat in spital
conform legislajiei in vigoare;

¢laboreaza lista pentru dotarea salariagilor cu echipamente individuale de protectie si de
lueru, participd la receptia mijloacelor de protecie colectiva si a echipamentelor tehnice
inainte de punerea lor in funcfiune;

dispune sistarea unei activiti(i sau oprirea din funcfiune a echipamentelor tehnice cind se
constata o stare de pericol iminent de accidentare sau imbolnavire profesionali;

participd la cercetarea accidentelor de munci si jine evidenta acestora;

asigurd evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionald la locul de munci
prin identificarea factorilor de risc de accidentare si imbolnivire profesionald, in vederea
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climinarii sau diminudrii riscurilor, prevenirii accidentelor de munci i bolilor
profesionale;

controleaza toate locurile de muncéi in scopul prevenirii accidentelor de muncé si
imbolnavirilor profesionale;

stabileste necesarul de produse si servicii in vederea realizirii par{ii corespunzitoare a
planului anual de achizitii publice.

Art.60 Atribujiile secretarei sunt urmatoarele :
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asigurd activitatea de secretariat la cabinetul managerului;

distribuie corespondenta citre sec{ii, compartimente si servicii:

transmite mesaje fax (inclusiv pentru celelalte seciii);

intocmegte notele §i referatele interne necesare bunei functiondri a secretariatului:
consumabile si produse de protocol;

proceseazi documente pe caleulator;

agenda de intdlniri / protocol;

relatii publice;

asigurd transmiterea spre aducerea la cunogtinga a deciziilor managerului citre cei
implicati.

Art.61 Muncitorul are urmitoarele atributii:
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executd toate lucrdrile incredintate de seful ierarhic superior potrivit pregatirii si
contractului de munca;

respectd programul de lucru;

executd lucriri de reparalii curente, reparatii capitale si accidentale;

executd intrefinerea din proprie inifiativd, zilnici si periodica a instalatiilor:

executd instalafii noi, dupa normele in vigoare;

verificd in permanen{d starea tehnicd a instalafiilor existente propundnd remedierile si
reparafiile necesare;

asigurd buna gospodirire a pieselor si materialelor primite pentru interventii, rispunde de
utilizarea judicioasa a timpului de lucru;

ia masuri pentru recondifionarea si repararea pieselor schimbate in scopul refolosirii lor:
ia masuri §i intervine pentru buna funcfionare a instalatiilor, reducind la minim pierderile
si riscurile accidentelor;

pentru buna functionare a instalatiilor are liberd initiafivd in luarea unor decizii
corespunzitoare;

dupd terminarea operafiunii, lucrarea se predd cantitativ si calitativ beneficiarului
(asistenta gefa) informénd si pe seful ierahic despre executarea sarcinii primite;

in cazul in care este solicitat direct de conducerea sectiilor (sef sectie, asistenta sefd), sau
de cétre alte servicii, anungé seful ierarhic despre aceasti solicitare;

nu paraseste locul de munci in interes personal fird aprobarea sefului ierarhic;

la inceperea programului de lucru se prezintd apt pentru ducerea la indeplinire a
sarcinilor primite;

indeplineste orice alta sarcina de serviciu trasatii de ciitre seful ierarhic superior;

respectd normele de proteciia muncii si P.S.1. specifice unitililor sanitare;

executd operativ lucrdrile de fintrefinere §i revizii tehnice planificate si rispunde de
funcfionarea normald a aparaturii, instalafiilor sau utilajelor ce i-au fost repartizate:
raspunde de buna gospodarire si utilizare a sculelor si aparatelor cu care lucreazi:
foloseste in mod rafional materialele si piesele de schimb primite;

executd personal sau in echipd orice fel de sarcini sau lucriri care se incadreaza in
atributiile formatiei de lucru.
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Art. 62 Paznicul are atributiile previzute in consemnul general si particular, in general acestea se
referd la:
# raspunde de securitatea bunurilor §i a pacientilor internati. Are drept de control si
perchezitie in cazuri speciale;
» permite accesul in unitdfile sanitare de care rispund tuturor cazurilor de urgenta cu sau
fard bilet de trimitere;
# au obligatia si verifice legitimatiile de serviciu al personalului medical care intrd in spital
$i sa controleze bagajele suspecte a oricirei persoane care intrd sau iese din spital;

» § nu permitd pardsirea incintei unitiilor sanitare de citre bolnavii internati daci acestia
sunt in {inutd de spital (pijama, halat ete.) in cazul in care acestia poseda bilet de trimitere
semnat i parafat de medic pentru examen de specialitate in alte unitafi sanitare acestia vor
avea (inuta de oras;

# in cazul persoanelor agresive sau turbulente care nu se supun acestor ordine portarul va
anunfa prin centrala telefonici medicul care va lua misurile necesare:

» respectarea orelor de vizite este obligatorie;

# portarii sunt obliga{i sd se comporte civilizat cu persoanele care intrd sau ies din spital;

» si vind la schimb regulamentar, la timp §i ordonat:

» sd nu fie sub influenfa bauturilor alcoolice;

» sd nu pérdseasca locul de munci fird aprobarea sefului ierarhic superior;

# s nu permitd accesul persoanclor striine in cabina portarului;

» si controleze maginile care aduc marfi la iesirea acestora din spital;

#  sd nu facé schimburi fara aprobarea sefului ierarhic superior;

» sd nu permitd accesul maginilor striine in incinta spitalului sau blocarea accesului in
curtea spitalului;

# sa predea schimbului serviciul de pazi cu inventarul complet ce- are in dotare;

» si anunie seful ierarhic superior de evenimentele petrecute in timpul serviciului;

# executd orice alte sarcini trasate de geful ierarhic superior.

MASURI IGIENICO-SANITARE SI ANTIEPIDEMICE PRIVIND BOLNAVUL

Art.63 Dimineata, la sculare, inainte de masi si la culcare, bolnavii sunt obligafi si-si facd toaleta
si sd-gi aplice toate masurile de igiend personali zilnica.

Art.64 Pentru bolnavii gravi §i pentru cei netransportabili, toaleta se va face de citre personalul
sanitar auxiliar,

Art. 65 Baia de curdfenie corporald a bolnavilor este obligatorie siptiménal sau de cite ori este
nevoie, dacd nu exista contraindicatie.

Art.66 Rufiria de pat §i de corp se va schimba obligatoriu siptiminal sau ori de cite ori este
necesar.

Art.67 La plecarea fiecirui bolnav rufiiria de pat se schimbi in totalitate.

Art.68 Pistrarea rufiriei curate i a inventarului moale se va face pe sectii, in dulapuri sau camere
special amenajate, sub responsabilitatea asistentei sefe.

Art.69 Se vor asigura obligatoriu circuite separate pentru rufele curate si cele murdare.

Art. 70 Personalul care lucreaza pe sectiile medicale isi schimbi echipamentul la fiecare turd.

Art. 71 Pachetele cu alimente permise bolnavilor se vor pastra in frigidere sau dulapuri amenajate.
Acestea, ca 5i dulapurile vestiar ale personalului, se vor intrefine in perfecta ordine,

Art. 72 Vesela trebuie sa fie individuala, usor de curdtat §i dezinfectat. Pastrarea veselei se face
la oficiu, in dulapuri inchise.

Art.73 Plostile, urinarele, scuipdtorile, vor fi individuale. Curiitarea lor se va face de mai multe
ori pe zi prin opdrire, dezinfectare si dezodorizare.

75



Art.74 Instrumentarul curent folosit la ingrijirea bolnavilor se sterilizeazi, fie prin sterilizare
uscata, fie prin autoclavare, conform regulilor sanitare antiepidemice. Bolnavilor li se vor asigura
seringd gi ace individuale, de unica folosinta.
Art. 75 Pentru prevenirea si combaterea bolilor transmisibile i a infectiilor intraspitalicesti, se vor
lua urmétoarele misuri:

» respectarea riguroasi a masurilor de asepsie si antisepsie in conformitate cu normele si

dispozifiile sanitare antiepidemice in vigoare;
# la intrarea in incaperile destinate pentru izolare trebuie sa fie atirnate halate pentru
personalul care deserveste bolnavul $i un vas cu solutie dezinfectantd pentru miini.

Art.76 Inainte de angajarea personalului medico-sanitar se va proceda la examenul medical
complet, iar in timpul serviciului acesta va fi supus la controlul periodic si la vaccindrile
obligatorii conform normelor in vigoare.
Art. 77 Personalul medico-sanitar §i de serviciu trebuie si poarte uniformd completd, curata,
cilcata gi sa aiba mdinile curale si unghiile taiate. Personalul medico-sanitar si ingrijitor trebuie
sdi poarte obligatoriu §i in permanen{d echipamentul de protectie previzut de baremul in vigoare
desemnat fiecarei categorii de personal.
Art.78 Este interzisa circulatia personalului si bolnavilor dintr-o sectie in alta, fird dispozitie
speciala.
Art. 79 Sectiile sunt conduse de medici primari sau specialisti din specialitatea respectiva, fiind
ajutafi de o asistenta sefd. Primirea si externarea bolnavilor este organizati la serviciul primiri.
Art.80 Cu exceplia cazurilor de urgentd, internarea bolnavilor se face in baza biletului de trimitere
si al buletinului de identitate sau a altui act care si-i ateste identitatea, Bolnavii internati trebuie sa
fie asigurafi. Internarea bolnavilor se aprobd de citre medicul sef de seciie, cu exceplia
urgenfelor. Internarea bolnavilor din afara teritoriului arondat spitalului se aprobd conform
contractelor de colaborare, cu exceptia cazurilor de urgenta.
Art.81 Repartizarea bolnavilor in secfiile Spitalului Psihiatrie Cronici Siret se face pe saloane sau
rezerve, avindu-se in vedere natura si gravitatea bolii, sex, afecfiune, vérstd, cu asigurarea
misurilor de profilaxie a infectiilor interioare,
Art.82 Bolnavul va putea fi transferat dintr-o sectie in alta sau in alt spital, in mod obligatoriu
asigurandu-se locul gi documentatia necesard i, cand este cazul, mijlocul de transport.
Art.83 In Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret vor putea fi internafi bolnavi cu afectiuni din
specialitifile inrudite si se va asigura asistenta medicala specifica afectiunii.
Art.84 Externarea bolnavilor din Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret se va face pe baza biletului de
iegire din spital, care va {i intocmit de medicul curant cu aprobarea medicului sef de sectie, iar, in
lipsa acestuia, de ciitre medicul care asigurd conducerea sectiei. La externare biletul de iesire se
inmaneaza bolnavului, iar foaia de observatie se indosariazi.
Art.85 Orice persoand internatd trebuie sd aiba asigurat un reprezentat legal sau personal.
Art.86 In foile de observatie, precum si in toate actele intocmite prmmare la bolnav, vor fi
consemnate datele de identitate ale reprezentantului legal sau personal si modul si situagiile in
care acesta a fost consultat privind bolnavul pe care il reprezinti.
Art.87 In cazul decesului pacientului, aparfiniitorii acestora vor fi contactafi telefonic de citre
medicul curant pentru a li se aduce la cunogtinia acest fapt.

PROGRAMUL DE DERATIZARE, DEZINFECTIE, DEZINSECTIE SI CURATENIE PE
SALON SI SPITAL

Proceduri de curiifenie si dezinfectie
I. maturatul umed
1.1- maturatul umed pentru saloane, alte incdperi medicale
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materiale necesare (perie / maturd cu mner; 1 set de lavete din bumbac (lavete pentru
fiecare salon, sald; firag; sac negru pentru deseuri menajere intr-un recipient cu capac;
dezinfectant-detergent; clrucior de curdfenie; echipament (minusi menajere, halat,
inciilfaminte inchisd, mascd) a cdrui culoare este distinctd de cea a personalului sectiei;
conditii de lucru:
- pavimentul trebuie si fie uscat i debarasat de deseurile grosiere;
- laveta trebuie sd imbrace bine talpa periei si mdtura cu laveta trebuie s stea tot
timpul operatiunii pe paviment, impingénd deseurile inainte;
- nu se fac pasi inapoi pentru ¢ se favorizeaza impréstierea murdariei;
- nu se ridica peria de pe paviment pentru ci se favorizeaza impristierea murdariei,
mod de efectuare:
- laveta trebuie sd imbrace bine talpa periei si mitura cu laveta trebuie si stea tot
timpul operajiunii pe pavement;
- ciruciorul de curitenie rimane la usa salonului;
- se incepe maturatul de-a lungul marginilor la colfuri si sub mobilier si apoi restul
suprafetei;
- maturatul se termina la usa de la intrare in salon;
- deseurile se colecteaza in sacul de gunoi menajer;
- la terminare se impdtureste laveta cu partea murdard in interior si se pune intr-un
recipient special de pe cirucior;
- obligatoriu se foloseste | set de lavete pentru fiecare salon;
- maturatul umed in saloane se efectueazi obligatoriu;
- inaintea celui de pe culoare;
- este interzisi utilizarea pe holuri a lavetelor folosite la saloane
ritm de efectuare:
- de cel pufin 3 ori in 24 de ore;
- obligatoriu una dintre operaiuni se va efectua dupi incheierea programului de vizita
al apartintorilor
control si responsabilitate:
- asistenta gef de secjie dupd fiecare operatiune

1.2. maturatul umed pe holuri coridoare

%

%

» materiale necesare (perie/miturd cu mdner; lavete din bumbac; firas; sac negru pentru

deseuri menajere: dezinfectant-detergent; carucior de curdfenie; manusi menajere; halat a
carui culoare este distincta de cea a personalului sectiei)
condiii de lucru:
- pavimentul trebuie si fie uscat §i debarasat de deseurile grosiere;
- laveta trebuie sd imbrace bine talpa periei §i méatura cu laveta trebuie si ste a tot
timpul operatiunii pe paviment, impingéind deseurile inainte;
- nu se fac pasi inapoi pentru ci se favorizeaza impristierea murdariei;
- nu se ridicd peria de pe paviment pentru ci se favorizeaza im prigtierea murddriei.
mod de efectuare:
- peria /mitura cu méner acoperite cu laveta se imping prin alunecare inaintea
persoanei care efectueaza curifenia;
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laveta trebuie si imbrace bine talpa periei si mitura cu laveta trebuie sa stea tot
timpul operatiunii pe paviment, impingind deseurile inainte;
manevra se efectueazi in benzi paralele incepéind cu o margine a holului.

# ritm de efectuare;

de cel putin 3 ori in 24 de ore;
obligatoriu una dintre operafiuni se va efectua dupd incheierea programului de vizita
al aparfinatorilor.

2. spalarea pavimentului
2.1.  spilarea pavimentului pe holuri coridoare
» materiale necesare:

cel pufin 4 lavete pentru fiecare semiculoar dacd mdturarea este combinati cu
spalarea;

carucior de curdfenie cu saci colectori pentru mopuri/lavete curate si mopuri/lavete
murdare daca maturarea este combinati cu spélarea;

2 giilefi una rogie pentru spalare si una albastrd pentru clitire;

sac negru pentru deseuri menajere;

dezinfectant-detergent;

ménugi menajere;

halat a carui culoare este distinetéd de cea a personalului sectiei.

» conditii de lucru:

se prepard solugia de spélare conform indicatiilor specin/producatorului si se umple
gileata de clatire cu apa limpede;

se inmoaie laveta in galeata de spilare rosie;

se store usor franjurile mopului / marginile lavetei;

se spald pavimentul in benzi regulate in formi de ,, 8 ;

la nevoie se cliteste laveta si se inmoaie in solutia de spalare;

se clateste laveta in galeata de clatire albastra;

se schimbi laveta cu una curatd gi se sterge cu ea pavimentul;

laveta murdard se introduce in sacul colector pentru lavete murdare iar cea curati in
sacul colector lavete curate;

solutiile de spilare /apa de clatire se schimba daca devin murdare péni la finalizarea
manevrei.

» mod de efectuare:

laveta trebuie sd imbrace bine talpa periei $i mitura cu laveta trebuie sd stea tot
timpul opera{iunii pe pavement;

ciiruciorul de curdfenie riméne la usa salonului;

se incepe méturatul de-a lungul marginilor la colfuri i sub mobilier si apoi restul
suprafetei;

maturatul se termind la usa de la intrare in salon;

deseurile se colecteazi in sacul de gunoi menajer;

la terminare se impdtureste laveta cu partea murdard in interior si s pune intr-un
recipient special de pe carucior;

obligatoriu se foloseste 1 lavetd pentru 1 salon.
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# ritm de efectuare

2.2,

de cel pujin 3 ori in 24 de ore:
obligatoriu una dintre operatiuni se va efectua dupi incheierea programului de viziti
al aparjindtorilor;

spalarea pavimentului in saloane, alte incaperi medicale

# materiale necesare:

2 lavete pentru fiecare loc daca miturarea este combinata cu spitlarea;

cirucior de curdfenie cu saci colectori pentru mopuri/lavete curate si mopuri/lavete
murdare dacd miturarea este combinata cu spalarea;

2 galeti una rogie pentru spilare i una albastri pentru clatire:

sac negru pentru deseuri menajere;

dezinfectant-detergent;

manusi menajere;

halat a carui culoare este distinctd de cea a personalului secfiei.

» conditii de lucru:

se prepard solutia de spalare conform indicatiilor si se umple gileata de clitire cu
apa limpede;

se inmoaie laveta in gileata de spalare rosie:

se storc ugor franjurile mopului /marginile lavetei:

se spald pavimentul in benzi regulate in forma de ,, 8 ™

se clateste laveta in gileata de clitire albastri:

se schimbi laveta cu una curata si se sterge cu ea pavimentul:

laveta murdard se introduce in sacul colector pentru lavete murdare iar cea curata in
sacul colector lavete,

» mod de efectuare:

laveta trebuie sa imbrace bine talpa periei si mitura cu laveta trebuie si stea tot
timpul operatiunii pe pavement;

caruciorul de curatenie riméne la usa salonului:

se incepe maturatul de-a lungul marginilor la colfuri §i sub mobilier §i apoi restul
suprafetei;

mituratul se termind la usa de la intrare in salon:

degeurile se colecteazi in sacul de gunoi menajer;

la terminare se impaturegte laveta cu partea murdard in interior §i s pune intr-un
recipient special de pe cirucior;

obligatoriu se foloseste | lavetd pentru 1 salon;

spalatul pavimentului in saloane se efectueazi obligatoriu inaintea celui de pe
culoare:

este interzisd utilizarea pe holuri a lavetelor folosite la saloane.

= ritm de efectuare

de cel putin 3 ori in 24 de ore;
obligatoriu una dintre operafiuni seva efectua dupd incheierea programului de vizita

al apartinatorilor,
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3. intrefinerea curdjeniei si dezinfeciei suprafefelor verticale
3.1, curifenia i dezinfectiei peretilor
#» materiale necesare:

Y

v

- perie de ména cu prelungitor sau scard;

- lavete din bumbac;

- dezinfectant-detergent;

- cdrucior de curilenie;

- minusi menajere;

- halat a céirui culoare este distinctii de cea a personalului sectiei.

mod de efectuare:

se prepard solutia de spalare conform indicatiilor;

se acriseste inciiperea, se protejeazi pavimentele;

se sterg peretii de praf’

se spald pe zone cu miscari de jos in sus;

se clitesc zonele spilate cu apa, cu misciri de sus in jos;

S usucd;

laveta murdard se introduce in sacul colector pentru lavete murdare iar cea curati in sacul
colector lavete curate;

ciiruciorul de curitenie raméne la usa salonului;

obligatoriu se foloseste 1 set de lavete pentru 1 salon;

este interzisa utilizarea pe holuri a lavetelor folosite la saloane.

titm de efectuare:

de cel putin 3 ori in 24 de ore pentru zonele de perete ce vin in contact cu méinile
personalului, pacientilor, vizitatorilor, personalului de intrefinere, etc.
cel pufin 1 data pe lund pentru toatd suprafata peretilor in cadrul curiifeniei generale.

3.2. curdfenia si dezinfecjiei ferestrelor
» materiale necesare (perie de ménad cu prelungitor sau scard, lavete din bumbac,2 galeii,

cirucior de curdjenie, manusi menajere, halat a carui culoare este distinctd de cea a
personalului secjiei);

\'F

mod de efectuare;

se aeriseste incdiperea, se protejeazi pavimentele;

se sterg ramele i apoi suprfefele de sticla de praf;

se spald pe zone cu miscari de jos in sus incepind cu interiorul ramei si apoi cu exteriorul;
se clitesc zonele spélate cu apd, cu misciri de sus in jos incepind cu interiorul ramei si
apoi cu exteriorul;

se usucd si se verifica rezultatul prin transparenti;

laveta murdard se introduce in sacul colector pentru lavete murdare iar cea curatil in sacul
colector lavete curate;

caruciorul de curdfenie raiméne la usa salonului,

obligatoriu se foloseste 1 set de lavete pentru 1 salon;

este interzis utilizarea pe holuri a lavetelor folosite la saloane.

# ritm de efectuare;
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4.

de cel pufin 3 ori in 24 de ore pentru zonele de geam ce vin in contact cu mdinile
personalului, pacientilor, vizitatorilor, personalului de intrefinere, etc.
cel putin 1 data pe luna pentru toata suprafata geamurilor in cadrul curdjeniei generale,

intrejinerea materialelor de curifenie

» tehnicd de efectuare:

se efectueazi la sfargitul operatiunii de curatenie pe sectie;

personalul care executd aceasti operafiune va purta obligatoriu manusi de protectie
(menajere sau de latex nesterile):

materialul moale reciclabil se spald cu apa si detergent, se cliteste, se dezinfecteazi cu
dezinfectant prin imersie, se stoarce si se usuca;

ustensilele se se spala cu apa si detergent, se clitesc, se dezinfecteaza cu dezinfectant prin
imersie sau prin stergere cu o lavetd imbibatd cu dezinfectant (in functie de tipul de
material i de recomandarile producéitorului ) s se usuci,

» ritm de efectuare:

de 2 ori pe siptimdna cel putin,

# spaliu de efectuare;
- incapere destinata numai materialelor de curienie amenajatd corespunzitor, respectiv:

suprafefe lavabile §i dezinfectabile, compartimentare in 2 zone (depozitare gi spalare
dezinfectie).

Art. 88 Organizarea activititii privind alimentatia

»

»

organizarea alimentatiei in spital revine urmitoarelor functii: director medical, medicul
gef de secfie, medicii de garda pe spital, medicul de serviciu, asistenta sefa, asistenta
dieteticiand, merceologul, magazionerul si bucatarul.

Medicii sefi de seciie, iar in lipsa acestora, medicul de serviciu, verifici calitatea zilnici a
alimentelor si vizeazd meniurile zilnice ale bolnavilor;

* Directorul medieal al spitalului are urmétoarele sarcini in ceea ce priveste alimentatia:

»
>
»
>
»
»

contribuie la realizarea planului de aprovizionare privind alimentafia rationald a
bolnavilor in limita alocatiilor bugetare;

verificd si rispunde de controlul functiondrii blocului alimentar:

controleazi transportul igienic al alimentelor:

organizeazAi reciclarea personalului:

organizeazi comisia de meniuri;

participd periodic la sedinfele comisiei de alimentatie.

* Medicul sef de sectie are urmitoarele sarcini:

coordoneaza activitatea de alimentatie:

» participd la stabilirea meniurilor dénd indicatii $i ardtind lipsurile constatate in

intocmirea meniurilor §i in activitatea blocului alimentar §i vizeazi  meniurile
saptamanale;

» indrumi §i controleazi modul cum angajatii blocului alimentar aplic §i respecti

normele igienico-sanitare;

» verifica prin sondaj calitatea produselor alimentare eliberate de la magazia spitalului;
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verificd modul de péstrare a alimentelor in bucatirie pentru masa de seari;

controleaza hrana preparatd, cu o jumitate de ord inainte de servire ei, consemnénd
calitatea in caietul blocului alimentar si avizéind distributia acesteia:

controleazi recoltarea probelor alimentare;

controleaza modul de distribuire a mesei §i transportul hranei de la bucatarie la oficii si
de la acestea la bolnavi;

controleaza aplicarea alimentatiei prescrise la bolnavi;

urmareste calitatea hranei servitd la bolnavi.

VV VY
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¢ Medicul de gardi pe spital are urmatoarele sarcini in domeniul alimentatiei:

»

»

»

asista dimineafa la distribuirea alimentelor si ingredientelor din magazie ciitre bucatarie,
verilicind calitatea acestora §i refuzind pe cele necorespunzitoare:

sesizeazd conducerii spitalului orice abatere in asigurarea calitafii hranei si procesul de
distribufie a alimentelor de la magazia unitatii:

controleaza calitatea méincarurilor pregitite (organoleptic, cantitativ, calitativ) inainte de
servirea mesei de dimineali, prinz si cind, refuzind servirea felurilor de méancare
necorespunzitoare i consemndnd observatiile in condica de observatii existentd la
blocul alimentar;

verifich modul de servire a mesei de seara la bolnavi, ficind cunoscute deficientele
constatate, conducerii spitalului sau sefilor de seciie respectivi.

® Asistenta gefii are urmatoarele sarcini in domeniul alimentatiei:

»
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intocmeste foaia zilnicd de miscare a bolnavilor, in care precizeaza regimurile ce urmeazi
a fi pregatite de citre bucitirie;

organizeazd procesul de distribufie a hranei la bolnavi pentru toate mesele, prin asistente
sau surori;

urmaregte ca intreaga hrana repartizata de la bucitarie sa fie impartita la bolnavi;
organizeazd evacuarea resturilor alimentare, ludnd mésuri ca acestea sa fie depozitate in
recipienti speciali;

organizeazi procesul de spélare si dezinfeciie a veselei si tacimurilor utilizate de bolnavi;
efectueazi convorbiri cu bolnavii, in legatura cu calitatea hranei, modul ei de distribugie,
facind cunoscute sugestiile acestora medicului delegat cu alimentatia sau administratia;
raspunde direct de planificarea si distribuirea suplimentelor.

e Asistenta dieteticiand are in principal urmitoarele sarcini;

%
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raspunde de realizarea meniurilor la bolnavi, conform listei de meniuri:

aduce la cunostinga, din timp, lipsa alimentelor din meniuri;

indruma activitatea tehnica a blocului alimentar i raspunde de aplicarea si respectarea
regulilor sanitare si antiepidemice;

calculeaza valoarea calorica si compozitia in meniurile alimentare;

centralizeazi zilnic regimurile dietetice recomandate de seciii si intocmeste zilnic lista cu
cantitatea si sortimentele de alimente necesare;

intocmegte documentul cumulativ cu gramajurile ce au stat la baza intocmirii listei de
alimente si a listei de comenzi pentru aprovizionare;

viziteazd la ora de distribuire a mesei sectiile de bolnavi, urmirind modul cum sunt
respectate regimurile;

raspunde impreund cu bucitarul de luarea si pastrarea probelor de alimente;

pentru aceasta, in raport cu specificul bolilor care sunt tratate se vor stabili un numir
minim de regimuri alimentare (diete) definite cu un numir distinctiv. La fiecare dietd in
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parte, se vor stabili indicajiile de aplicare, meniurile, precum si felurile de méancare

(retete), care pot fi recomandate in cadrul fiecirei diete;

regimurile, denumirea lor, confinutul si indicatiile vor fi afisate si cunoscute de medici,

asistente, surori, infirmiere, precum si de personalul blocului alimentar;

# in cazul in care, pe parcurs, apare necesitatea completirii dietelor, aceastea se vor

comunica in timp util pentru rezolvare;

comisia de alimentafie trebuie sa se intruneascd siptimdnal pentru a stabili meniurile

care se vor servi in sdptiména urmitoare, lisind la dispozitia aproviziondrii, timpul

necesar asigurdrii aproviziondrii cu alimentele necesare pregitirii meniurilor stabilite:

schimbarea meniurilor este interzisd; in cazuri cu totul deosebite se va putea schimba

meniul, cu aprobarea medicului sef de sectie sau a directorului medical;

in gedinfa de lucru comisia de alimentatie poate analiza si modul de pregitire a

preparatelor culinare, modul de servire a mesei, felul in care se aprovizioneazi unitatea

cu cele necesare pregitirii hranei, transportul, receptionarea, conservarea alimentelor,

facind propuneri corespunzitoare. Periodic comisia de alimentafie va analiza continutul

in calorii al alimentatiei servite, precum si incadrarea in alocafia bugetari;

» intreaga activitate de alimentatie desfisuratd in unitate va fi analizatd de organul de
conducere, odata pe an si ori de cite ori este nevoie.

v
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Art.89 Prescrierea regimurilor alimentare, centralizarea lor si stabilirea necesarului de
alimente

Prescrierea regimului alimentar indicat fiecéirui bolnav internat se face zilnic, la vizita de
dimineafa, odatd cu examinarea bolnavului. Aprecierea evolutiei si stabilirea tratamentului, dieta
corespunzitoare consemnandu-se in foaia de observatie.

In timpul vizitei, intr-un caiet special, asistenta inscrie zilnic alimentatia indicatd, in
concordan{d cu indicatiile inscrise de medicul de salon in foaia de observatie. Acest caiet este
folosit ulterior la oficiu pentru orientarea asistentei la impérjirea meselor si a suplimentelor.

La terminarea vizitei pe sectie, asistenta sefd centralizeazi solicitérile si le trece in foaia
zilnica de migcare a bolnavilor.

Asistenta  dieteticiand pe spital insumeazi totalul regimurilor aduse din seciii de
asistentele sefe, pe foaia de alimcntﬂﬁe centralizatd pe spital, folosind retetele din cartotecd, in
care sunt inscrise alimentele si cantitdfile necesare pentru fiecare dietd in parte.

in calculul alimentaici pe spital se va avea in vedere necesitatea consumdrii alocaiei de
hrana printr-o echilibrare a meniurilor.

Nu este permisa nici economia, nici depasirea alocatiei gi nici cheltuirea in salturi; alocatia
de hrani trebuie cheltuita zilnic,

Un exemplar din foaia de alimentajie pe spital va fi depus la magazia spitalului, dupa
primirea semndturii de control preventiv a sefului contabil.

Din aceastd foaie reies cantitafile de alimente care vor intra in meniurile pentru toate
mesele zilei,

Art. 90 Pregitirea si distribuirea preparatelor culinare

e Primirea alimentelor de la magazie:

» predarea si primirea alimentelor de la magazia unitéjii céitre bucitirie se face pe baza listei
zilnice de alimente (intocmitd in  doud exemplare) intre orele 6.00- 7.30, in prezenfa
medicului de garda si a bucitarului care vor controla calitatea alimentelor eliberate;

» toate alimentele care intrd in bucdtirie trebuiesc verificate calitativ si de asistenta
dieteticiand sau in lipsa ei de o alta asistenta;

83



» in procesul de predare-primire a alimentelor, articolele care nu se gasesc in magazie, sau in
cantitifile mentionate in lista zilnicd de alimente, vor fi sterse de pe listd, sau rectificate in
prezenja medicului de gardd respectiv. Nu se admite rdménerea in listd a articolelor
alimentare ce nu se gisesc in magazie, sub motiv ci acestea vor fi aprovizionate mai tirziu;

» dupd incheierea operafiunii de predare - primire a alimentelor, medicul de garda si
bucétarul semneazi cele doudi exemplare ale listei zilnice de alimente;

» predarea alimentelor;

» in bucdtdrie se vor aduce numai alimente necesare pregitirii meselor pentru o singurd zi;

# materiile prime folosite la prepararea méncirurilor vor fi proaspete, nealterate sau
degradate; orice aliment gasit suspect, va fi pus la o parte si sesiza(i imediat asistenta
dieteticiand sau medicul delegat cu alimentagia, pentru a dispune misurile necesare;

# in perioada sezonului cald (1.IV.-1.X.) este interzisa prepararea prijiturilor cu cremi de oud,
maionezd sau orice alte preparate din oud, care nu au suferit o prelucrare termica de cel
putin 10 minute.

e Eliberarea si distribuirea méincirii:

» eliberarea méncdrii din bucatirie se face numai cu avizul asistentei dieteticiene §i a
medicului de gardd, consemnéndu-se aceasta intr-un registru special destinat;

» hrana care urmeazi a fi serviti bolnavilor se controleazi cu o jumdtate de ord inainte de
distribuirea ei de cditre medicul de serviciu sau de citre medicul de gardi pe spital. Avizul
asupra calitafii hranei se consemneaza in scris in caictul ce se giseste la bucitar,
specificdndu-se daca aceasta poate fi serviti bolnavilor;

» mincarea se distribuie in pavilioane sau in sectii in vase de metal inoxidabil sau emailate,
care se pot inchide.

¢ Distribuirea mesei din bucitirie in sectii cuprinde urmitoarele etape principale:
» graficul de distribuire a hranei pe sectii;
» distributia produselor culinare |a bucitirie;
» transportul hranei in secfii;
¥ distribujia produselor culinare |a bolnavi.

Fiecare bloc alimentar este obligat a pastra timp de 36 ore, céte o proba din fiecare fel de
mincare gitit. Probele se vor pastra in recipiente perfect curdate (clitite cu apa clocotitd)
prevazute cu capac, aviind inscrise la exterior (eticheta) continutul si data prepararii si vor fi
agezate intr-un spatiu frigorific.

Ordinea servirii hranei pe sectii se poate schimba periodic pentru a nu se dezavantaja nici o
sectie cu paturi. Graficul de distributie se afiseazi la loc vizibil, la camera de distribuire a hranei
din cadrul blocului alimentar.

Programul meselor in cadrul Spitalului de Psihiatrie Cronci Siret este urmatorul:
1. Sectia Psihiatrie Cronici |

a. micul dejun.............. 07.00 - 09.00 ;
b. masa de pranz........... .12.00-14.00;
B BB onmssemsessimes 51000 2100
2. Sectia Psihiatrie Cronici 1I;
a. micul dejun................ 07.30-08.30;
b. masa de prinz............13.00 - 14.00 ;
€. CINA...covrrrererrsrsrrrsssnres 19.30-20.30;
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Bucitarul de serviciu aranjeazi pe porfii mancarea, pe care o da in primire conform listei
care se afld in copie la bucdtarie. Transportul preparatelor de la bucétirie la oficiile sectiilor se va
face in vase acoperite, de citre infirmiere.

Distribuirea hranei la bolnavi se face prin asistente, ajutate de infirmiere, cu respectarea
normelor igienico —sanitare (imbracarea unui  halat alb anume destinat, portul bonetei ). Se
interzice utilizarea in procesul de distribuire a hranei la bolnavi, personalul care efectueazi
curdjenia grupurilor sanitare si a spatiilor auxiliare din sectii.

Distribuia din oficiu se face pe baza tabelului de dietetica ce se gaseste afisat in oficiu.

De la oficiu la salon hrana se transportd pe carucioare mobile,

Hrana se imparte pe bolnavi, potrivit prescriptiilor indicate de medic urmirindu-se a se
evita schimbarea dietelor. Pentru distribuirea hranei la bolnavi se foloseste vesela existentd in
oficiile sectiillor. Cu ocazia servirii mesei, asistenta dieteticiand, asistenta sefi precum si
asistentele vor culege aprecierile bolnavilor despre alimentatie, urméand ca sugestiile sa fie avute
in vedere.

Dupéa servirea mesei, vesela gi tacdmurile murdare se aduni la oficiul sectiei, unde se
efectueazii spilarea. Dupd servirea mesei de prinz in bucitirie se desfisoard in continuare,
procesul de pregdtire a hranei pentru cind. La sfirgitul zilei, ciind s-a servit cina, intreg personalul
bucitiriei si al oficiilor din sectii va efectua curifenia blocului alimentar si oficiilor.

Art. 91 Asigurarea condifiilor igienico-sanitare in blocul alimentar

Pe intreg teritoriul blocului alimentar se va efectua curitenia zilnica.

Toate incaperile componente ale blocului alimentar vor fi {inute permanent intr-o
perfectd stare de curdfenie. Perefii, pe porfiunile impermeabilizate §i pardoselile se vor spila
zilnic, dupd incetarea lucrului. Mesele de lucru, bazinele de spilat, se curaid, se spala si se
dezinfecteaza zilnic prin stergere cu solutie. Butucii de tdiat carne se curatd si se spald dupa
intrebuinfare,cu apa caldi sodati si cu penia, dupd care se sterg si se presira cu sare de bucitarie.
Mesele din sala de mese, se spila zilnic inainte de inceperea servirii mesei. Pe tot timpul
functionarii blocului alimentar, aerisirea incéperilor se va face numai prin ferestre previzute cu
panza metalicd, sau prin instalaiile speciale de wventilagie, fiind interzis sa se {ine usile si
ferestrele deschise. Dupd terminarea lucrului, fiecare salariat este obligat si curefe locul siau de
muncd. Intregul utilaj folosit la prepararea §i servirea alimentelor va fi curdfat spalat si
dezinfectat imediat dupd folosire i pastrat in dulapuri inchise, la adapost de praf, insecte gi
rozitoare.

Spilarea vaselor de buciitirie, a veselei si tacimurilor, va fi efectuati astfel:

indepartarea resturilor alimentare, prin spalare cu api calda, cu peria si buretele;

se va spila cu apa caldi si cu detergenti de vase pentru indepdrtarea grasimilor ;

se va clati cu apa fierbinte;

dezinfectie;

se va clati cu apa rece;

vesela folositd in caz de boli infectioase, tuberculoza si dermato-venerice se spald si
dezinfecteazi separat de celelalte vesele;

uscarea veselei se realizeaza prin agezare pe gritare de inox; nu este permisi gtergerea

vaselor cu cérpe;
# reziduurile solide si resturile alimentare se vor stringe in recipiente metalice, acoperite,

care vor i golite in recipiente amplasate la tancul de gunoi.

.
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in scopul distrugerii insectelor si rozitoarelor, se va urmiiri indeaproape:
» menfinerea igienicd a teritoriului curfii, a tuturor incéperilor blocului alimentar si locului
destinat amplasarii recipientelor de gunoi;
toate locurile i suprafetele vor fi pulverizate cu substante insecticide permise de organele
sanitare-antiepidemice; inainte de inceperea operatiei de pulverizare se va face curifenie
amanun{itd a tuturor inciperilor, care vor fi golite totodati de alimente;
# vasele, farfuriile, cinile, paharele vor fi inchise in dulapuri, mesele de lucru vor fi
acoperite cu mugama sau cearceafuri;
in cazul in care vasele, tacdmurile etc. au fost atinse cu insecticid, vor fi spalate cu api
calda sodata si clatite inainte de folosire;
» alimentele vor fi depozitate numai in dulapuri, rafturi sau lazi acoperite, nu se vor lisa
firmituri sau resturi de méncare in incaperile blocului alimentar;
» toate clile de acces ale rozitoarelor (giuri in perefi, cripituri in paviment, orificiile din
jurul conductelor, ete.) vor fi acoperite cu tabld sau ciment.
Operatiunile de dezinfectie si deratizare vor fi efectuate de personal desemnat de conducerea
spitalului si instruit de organele de specialitate de la centrul sanitaro-antiepidemic.

k1

Art.92 Registrul de sugestii, reclamatii si sesizari

Pacientii, apartindtorii i vizitatorii au acces neingradit la registrul de sugestii, reclamatii
si sesizari.

in fiecare sectie este obli gatoriu si existe un registru de sugestii, reclamatii si sesiziri care
se glseste la asistenta sefd. Pacientii, apartindtorii sau vizitatorii, in situagia in care au o sugestie
sau o nemulfumire vor aduce la cunostinii acest lucru asistentei de salon care le va sugera si
mentioneze opinia dumnealor in scris, in registrul de sugestii reclamatii si sesizéri.

Registrul de sugestii, reclamatii si sesiziri va fi luat de la asistenta sefi de citre asistenta
de salon i va fi pus la dispozifia bolnavului sau aparfindtorului care si-a exprimat dorinja de face
o reclamafie sau sugestie.

Dupéd ce bolnavul sau aparfinitorul completeazd in registru sugestia sau reclamatia
mentiondndu-si numele si semndnd petitia facutd (nu pot fi luate in considerare reclamatiile
anonime), asistenta de salon inapoiazi registrul de sugestii, reclamatii si sesiziri asistentei sefe
care, la randul dumneaei il va prezenta la raportul de gardad pentru a se lua masurile necesare
pentru inldturarea nemul{umirilor pacientilor.

Sugestiile facute de pacienti, aparfindtori i vizitatori vor fi analizate de medicul sef al
sectiei impreuna cu colectivul medical pentru a creste calitatea ingrijirilor medicale.

Art. 93 Controlul stirii de siniitate a personalului

Angajarea personalului in blocul alimentar se va face cu respectarea regulilor de recrutare
a personalului din sectorul alimentar, examen clinic, radioscopie pulmonari, R.B.W, si
coprocultura.

Se va asigura controlul medical periodic al personalului prin examenul clinic, pulmonar,
serologic si coprologic. Personalul blocului alimentar va fi supus examinirii medicale ori de cite
ori se imbolniveste si va efectua vaccindrile stabilite prin instrucjiunile date de Ministerul
Sandatatii.

Toti angajatii blocului alimentar sunt obligafi s poarte in tot timpul serviciului
echipamentul sanitar de protectie a alimentelor i sd presteze ordine i curdjenie exemplara la
locul de muncd si in spatiile de folosin{d comuna, si acorde o atenfie deosebitd igienei personale,
sd-si spele mdinile cu apa si sdpun la intrarea in serviciu (eventual dus acolo unde existd) si sa-si
intrefind igiena personali pe tot timpul serviciului.

Intregul personal are datoria sa efectueze un curs de alimentatie.
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Art.94 Circuitul FOCG de la internare péni la externare

Foaia de Observatie Clinica Generala FOCG este un document pentru inregistrarea starii de
sindtate §i evoluiei bolii pentru care au fost internafi pacientii respectivi §i a serviciilor
medicale efectuate acestora in perioada spitalizarii.

In scopul unei realiziri corecte a circuitul FOCG care si asigure in totalitate legalitatea
raportarii situafiilor statistice, se vor respecta prevederile O.M.S.P. nr. 1782/2006, cu
modificirile §i completarile ulterioare.

In momentul interndrii pacientului, personalul din cadrul biroului de interndri, respectiv
camera de garda completezi datele in FOCG, conform instructiunilor de completere a FOCG.

Pentru pacientii internafi atét prin biroul de interniiri ct si camera de gardd se completeazi
FOCG cu un numar minim de date din Setul Minim de Date.

Pacientii se inregistreazi in Registrul de Interndri existent la nivelul Biroului de Interniri.

Odata completate datele mai sus mentionate, pacientul se transportd la sectia de profil,
insofit de FOCG unde se specifici: diagnosticul de internare reprezentind afecfiunea de baza
pentru care pacientul primeste servicii spitalicesti - se codifica dupi Clasificarea Internationala.

La nivelul sectiei, registratorul medical inregistreazi in Registrul de Internari Externari al
secfiei cu nume si numir de FOCG in ,, Foaia zilnicd de miscare a bolnavilor internafi" gi
raspunde de completarea corecta a acestei situatii.

Investigatiile si procedurile efectuate pe perioada spitalizarii se vor inregistra si codifica
specificindu-se $i numdrul acestora, la nivelul serviciilor de profil.

In cazul transferului intraspitalicesc - transferul unui pacient de la o secfie la alta in cadrul
spitalului - pe parcursul unui episod de ingrijire de boald, se intocmeste o singurd FOCG si se
stabilegte un singur diagnostic principal in momentul externirii.

La externarea pacientului intreaga documentaie va fi completata de citre medicul curant
din secjia de profil (epicriza, certificatul constatator al moriii, dupa caz), iar documentele si
FOCG vor fi semnate de geful secqiei in care este angajat medicul curant,

Tabelul transferuri din FOCG se completeaza de citre medicul curant, cu aprobarea
medicului gef de secfie in momentul venirii si plecirii pacientului dintr-o secjie in alta - secjie,
data.

Art.95 Regulament privind regimul de pistrare a FOCG a pacientului pe perioada
spitalizarii

» foile de observatie sunt pastrate in siguran{, cu respectarea secretului profesional, in locuri
special amenajate si securizate;

» intocmirea foii generale de observafie va incepe la Biroul de Interniri §i va continua
concomitent cu investigarea, consultarea si tratamentul pacientului pand la externarea
acestuia, transferului citre o altd unitate sanitara sau plecarii la domiciliu;

» foaia de observatie este completatd de catre medicul curant, de asistenti, de registratorul
medical §i parafatd de medicii care participa la acordarea asistentei medicale pacientului,
inclusiv de medicii care acorda consultagiile de specialitate;

» asistentii sefi verificd asistentii de salon care trebuie si efectueze trierea documentelor
medicale i atasarea lor in foile de observatie ale pacientului in functie de identitatea
bolnavilor si in ordinea efectudrii investigatiilor;

» este obligatorie consemnarea in timp real in FOCG a evolufiei starii de sinitate a
pacientului §i a tuturor indicatiilor terapeutice:

» consemnarea in timp real a orelor previzute in FOCG este obligatorie; in cazul transferului
sau al interndrii pacientului, acesta va fi insotit de o copie a foii de observatie, care va
include o copie a tuturor rezultatelor investigatilor efectuate.
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Art.96 Accesul pacientului la FOCG direct, prin apartinitori legali si prin intermediul
medicilor nominalizati de pacient
» eliberarea unei copii a FOCG sau FSZ se face, dupd depunerea unei cereri aprobatd de
manager;
» copia FOCG si FSZ va fi inmanatd personal, cu prezentarea BI/CI, se va semna pe
formularul de cerere aprobata de manager “Am primit un exemplar’”:
» rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia investigatiilor, diagnostic si
tratament, in timpul spitalizarii, cu acordul pacientului, daca acesta are discernimént;
» rudele i prietenii pacientului nu pot primi o copie a FOCG si FSZ:
» spitalul asigura pacientului acces la datele medicale personale pe toatd durata spitalizirii
prin informafii care vin de la medicul curant sau medicul nominalizat de ciitre seful de
sectie.

Art.97 Atributii specifice referitoare la gestiunea dosarului pacientului

Pe perioada interndrii gestionarea FOCG se efectueazi in cadrul secfiei, prin
monitorizarea acesteia de ciitre asistenta de salon si asistenta sefii a sectiei.

Medicul curant efectueazi examenul clinic general, FOCG se completeaza zilnic de citre
medicul curant.

Susfinerea diagnosticului §i tratamentului, epicriza si recomandirile la externare sunt
obligatoriu de completat de medicul curant §i revazut de seful sectiei respective.

FOCG cuprinde rezumativ principalele etape ale spitalizirii §i ale tratamentului acordat pe
parcurs, recomandirile date celui externat, medicamentele prescrise, comportamentul indicat
acestuia in perioada urmatoare externdrii,

Medicul curant este cel care va inifia efectuarea consulturilor interdisciplinare sau
solicitarile consulturilor.

Toate cererile pentru acest tip de consultajii sunt consemnate in FOCG si rezultatele
consulturilor interdisciplinare, vor fi inserise in FOCG de citre medicii specialisti care au acordat
consultajia medicald, investigatiile paraclinice/serviciilor medicale clinice - consultatii
interdisciplinare, efectuate in alte unita{i sanitare.

Medicul sef de sectie - verificd completarea FOCG,

Asistentul medical - completeazi in foaie procedurile efectuate.

Asistentele medicale monitorizeaza functiile vitale ale pacientului §i noteazi in foaia de
temperaturd valorile tensiunii arteriale, temperaturii, puls si frecventa respiratiei.

Asistenta medicala de turd noteaza pentru fiecare pacient in FOCG:
= diureza:
cantitatea de lichide ingerati;
consistenfa i numérul scaunelor;
regimul alimentar;
consumul de materiale sanitare;
persoanele straine de sectie nu au acces la FOCG.
Dupa externarea pacientului personalul serviciul de statistica prelucreaza datele din FOCG,
prin inregistrarea datelor in format electronic, transmiterea citre SNSPMS si monitorizarea
rapoartelor de validare.
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Art. 98 Responsabilitati privind gestiunea datelor si informatiilor medicale
» flunctia de gestiune a datelor si informatiilor medicale se referi la centralizarea,
administrarea, protejarea si asigurarea back-up-ului datelor atét cu caracter general cit si
cele cu caracter confidential;
» acest lucru se realizeaza prin metode specifice, avind ca suport atat partea structurald
organizatoricd - infrastructura IT, proceduri de lucru, proceduri legate de securizarea
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confidentialitafii datelor cit si partea de management - organizare a modului de lucru prin
stabilirea unor ierarhii administrative ce definesc accesul unic al fiecirui utilizator la
datele solicitate:

» responsabilul privind gestiunea datelor este specific fiecdrei activitafi operationale.

Astfel, directorul financiar contabil este responsabil in ceea ce priveste structura si
managementul datelor cu caracter contabil, seful compartimentului statistici este
responsabil pentru procesarea in buni reguld a datelor centralizate precum si limitarea
accesului fizic la datele respective, geful fiecirei secfii este responsabil cu
confidentialitatea datelor mentionate in FOCG, iar angajatul raspunzitor de suportul IT
fiind in masurd sa gestioneze datele cdt si fluxul acestora din punct de vedere hardware si
soltware.

Art. 99 Prevederile privind sectoarele si zonele interzise accesului public

»
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circuitul vizitatorilor si insofitorilor in incinta spitalului este foarte important deoarece pot
reprezenta un potenfial epidemiologic crescut prin frecventa purtatorilor de germeni si prin
echipamentul lor posibil contaminat;

vizitarea bolnavilor se va face numai in orele stabilite de conducerea spitalului in
conformitate cu normele legale;

in situafii epidemiologice deosebite, interdictia este generald pentru perioade bine
determinate, la recomandarea Directiei de Sinitate Publica Suceava;

este bine sd se realizeze controlul alimentelor aduse bolnavilor si returnarea celor
contraindicate;

circuitul insotitorilor este asemindtor cu cel al bolnavilor; circulatia insofitorilor in spital
trebuie limitatd numai la necesitate;

se interzice accesul vizitatorilor si al aparfinitorilor in serviciile de sterilizare, silile de
tratamente, saloanele pacientilor, bloc alimentar.

CAPITOLUL V11
FARMACIA

Farmacia Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret este o farmacie cu circuit inchis gi are ca

obiect de activitate asigurarea asistenjei medicale cu medicamente.

Organizarea spatiului farmaciei gi dotarea cu mobilier si utilaje se fac astfel incit sa

asigure desfagurarea rafionalda a procesului de muncad {inindu-se seama de destinafia fiecérei
incéperi, de modul de comunicare intre ele precum si de conditiile impuse de specificul activitagii.

Medicamentele si celelalte produse farmaceutice se aranjeazi in ordine alfabeticd grupate

pe forme farmaceutice §i in raport cu calea de administrare (separat pentru uz intern, separat
pentru uz extern).

Art. 100 Farmacia are, in principal, urmiitoarele atributii:

>
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pistreaza $i difuzeazd medicamente de orice naturd si sub orice formd, potrivit prevederilor
Farmacopeei Romine in vigoare specialitifii farmaceutice, autorizate si alte produse
farmaceutice conform nomenclatorului aprobat de Ministerul Sanatiii;

depoziteaza produsele conform normelor in vigoare (Farmacopee, standarde sau norme
interne) {indndu-se seama de natura si proprietaile lor fizico-chimice;

organizeaza si efectueazi controlul calitiatii medicamentului i ia masuri ori de cite ori este
necesar pentru preintimpinarea accidentelor informénd imediat organul superior;

asigurdl in cadrul competentei sale primul ajutor bolnavilor;

asigura controlul prin:
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e controlul preventiv;

e verificarea organoleptica si fizica;

e verificarea operatiilor finale;

e analiza calitativi a medicamentelor la masa de analizi;
asigura educatia sanitari a populafiei in domeniul medicamentului, combaterea
automedicatiei gi informarea personalului medico-sanitar cu privire la medicamente;
prescrierea §i eliberarea medicamentelor se face potrivit normelor stabilite de
Ministerul Sanatatii.

YYY

Art. 101 Farmacistul sef al farmaciei cu circuit inchis are in principal urmitoarele sarcini:

»

¥ YYV ¥ ¥ ¥ YV¥Y ¥ vV ¥

vV

organizeazi spafiul de muncd dand fiecarei incdperi destinajia cea mai potrivitd pentru
realizarea unui flux tehnologic corespunzitor specificului activitaii;

intocmeste planul de munca §i repartizeazd sarcinile pe oameni in raport de necesitatile
farmaciei;

rispunde de buna aprovizionare a farmaciei;

organizeazd receplia calitativi si cantitativi a medicamentelor i a celorlalte produse
farmaceutice intrate in farmacie precum si depozitarea §i conservarea acestora in conditii
corespunzitoare;

riaspunde de modul cum este organizat i cum se exerciti controlul calitifii medicamentelor
in farmacie §i urmdreste ca acestea si se elibereze la timp si in bune conditii;

ripunde de organizarea si efectuarea corectd §i la timp a tuturor lucrdrilor de gestiune;
asigurd misurile de protecfia muncii, de igiend, PCI §i respectarea acestora de citre intregul
personal;

colaboreazi cu conducerea medicald a unitdfii sanitare pentru rezolvarea tuturor
problemelor asistentei medicale;

obtinerea, depozitarea §i distribuirea preparatelor farmaceutice, utilizind practici care
limiteaza posibilitatea transmisiei agentului infecfios citre pacienti;

distribuirea medicamentelor antiinfectioase gi {inerea unei evidente adecvate (potenta,
incompatibilitate, conditii de depozitare si deteriorare);

obtinerea si depozitarea vaccinurilor sau serurilor i distribuirea lor in mod adecvat;
pastrarea evidentei antibioticelor distribuite departamentelor medicale;

inaintarea citre serviciul de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale a sumarului
rapoartelor si tendintelor utilizirii antibioticelor;

pastrarea la dispozifie a urmitoarelor informatii legate de dezinfectanti, antiseptice si de alfi
agenfi antiinfecfiosi: proprietdji active in funciie de concentrafie, temperaturd, durata
actiunii,

spectrul antibiotic, proprietdfi toxice, inclusiv senzitivitatea sau iritarea pielii si mucoasei,
substanfe care sunt incompatibile cu antibioticele sau care le reduc potenta, conditii fizice
care afecteazi in mod negativ potenfa pe durata depozitarii (temperaturd, lumind, umiditate),
efectul daundtor asupra materialelor;

participarea la intocmirea normelor pentru antiseptice, dezinfectan{i si produse utilizate la
spilarea si dezinfectarea mdinilor;

participarea la intocmirea normelor pentru utilizarea echipamentului gi materialelor
pacientilor;

participarea la controlul calitdfii tehnicilor utilizate pentru sterilizarea echipamentului in
spital, inclusiv selectarea echipamentului de sterilizare (tipul dispozitivelor) si
monitorizarea.



Art. 102 Asistentul de farmacie are urmatoarele sarcini:
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organizeaza spajiul de munca §i activitifile necesare distribuirii medicamentelor si
materialelor sanitare:

asigurd aprovizionarea, receplia, depozitarea §i pistrarea medicamentelor si produselor
farmaceutice;

elibereazid medicamente, conform prescriptiei medicului;

recomandd modul de administrare a medicamentelor eliberate, conform presecripiei
medicului;

oferd informatfii privind efectele i reactiile adverse ale medicamentului eliberat:

verificd termenele de valabilitate a medicamentelor §i produselor farmaceutice si previnde
degradarea lor;

respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocominale;

participd la realizarea programelor de educatie pentru sinitate;

participd la activitdfi de cercetare;

respectd secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

utilizeaza st pastreazdi, in bune condifii, echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheazi colectarea materialelor §i instrumentarului de unica folosinia utilizat i se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

se preocupd de actualizarea cunostinjelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme
de educatie continua;

participd la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali de farmacie:

respectii normele igienico-sanitare si de protectia muncii;

respecti regulamentul de ordine interioara.

CAPITOLUL VIII
VOLUNTARIATUL

In cadrul Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret se desfisoard activitate de voluntariat conform
Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitafii de voluntariat in Roménia, cu modificirile si
completarile ulterioare. In vederea desfasuririi activitailor de voluntariat, solicitaniii trebuie si-si
exprime in scris dorin{a de a efectua voluntariat pe o perioada determinati.

Voluntarul incheie cu reprezentaniii legali ai spitalului un contract de voluntariat, insotit de
Figa Voluntarului (care face parte integrantd din contract i un certificat). Odati cu contractul de
voluntariat se va semna de catre voluntar si o Declaratie de Remitere si Renuntare,

Fisa voluntarului confine numele si prenumele coordonatorului direct al voluntarului,

programul orar pe care il va desfagura in unitate si atributiile voluntarului.

in vederea stabilirii Fisei Voluntarului, acesta trebuie si prezinte diploma de studii,

atestate, diploma dupé absolvirea unor cursuri de perfectionare, alte diplome si certificate de
competentd, pentru activitatea pe care doreste si o desfiisoare ca voluntar.

La sfirgitul perioadei de voluntariat inscrisd in contract, unitatea emite numai la

solicitarea voluntarului o adeverinta in care se stipuleazii perioada in care a desfisurat
voluntariat, precum §i o scurtd evaluare a capacitiifilor profesionale ale acestuia, vizare de
conformitate de catre geful/coordonatorul de seclie/compartiment unde si-a desfAgurat
activitatea voluntarul.
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CAPITOLUL IX
DISPOZITII FINALE

Art. 103 Noul Regulamentul de Organizare §i Funcfionare modificd Regulamentul de Organizare
si Functionare aprobat la data de 01.022016 si intrd in vigoare incepind cu data
de O\, ¢ .

Art.104 ROF se va modifica sau completa, ori de céte ori este nevoie, in funciie de actele
normative ce vor aparea.

Art. 105 Seciiile/compartimentele, serviciile si birourile de specialitate, vor intocmi fisele
posturilor  pe categorii  profesionale pentru personalul existent, in limita cunostinielor,
competentei §i pregitirii, care sunt anexe la prezentul regulament.

Art. 106 Regulamentul de faa va fi prelucrat cu tofi salariafii, in pértile ce ii privesc, prin grija
sefilor de secfii, compartimente, servicii gi birouri, incheindu-se un proces verbal sub semnatura
de luare la cunostinta.

Art. 107(1) ROF se aplica tuturor salariatilor spitalului, indiferent daca relatiile lor de munci sunt
stabilite prin contracte individuale de munci pe duratd nedeterminati, contracte individuale de
muncd pe duratd determinatd, cu program de lucru pentru intreaga duratd a timpului de munea sau
cu timp parfial de muncd, contracte de muncid temporard, contracte individuale de munci la
domiciliu, in cazul muncii prin agent de munca temporard sau cu conventie civild de prestiri de
servicii.

(2) Prezentul regulament se aplicd salariafilor spitalului si in cazurile in care isi desfasoara
activitatea in alte locuri unde unitatea isi indeplineste obiectul siu de activitate,

(3) De asemenea, prevederile prezentului regulament se aplica si personalului din alte unitéti care
se afla in delegaie sau sunt detasa(i in cadrul spitalului, celor care efectueaza practica in cadrul
unitafii, precum si angajatilor firmelor care desfisoard anumite activitali sau servicii in incinta
spitalului.

Art. 108 ROF, modificérile ulterioare, procesele verbale de luare la cunostinga si cte un exemplar
din fisa postului fiecarui salariat se vor péstra la Serviciul RUNOS.

Manager, Director medical
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