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CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art.] Prezentul Regulament Intern al Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret este intocmit in
temeiul Legii nr. 53/2003***Republicatd - Codul Muncii si reglementeaza regulile privind:

a. protectia, igiena si securitatea in munci;

b. reguli privind respectarea principiului nediscrimindrii si a inliturdrii oriciror forme de
incalcarea demnitatii;
depturile si obligafiile angajatorului i ale salariatilor;
procedura de solufionare a cererilor sau a reclamatiilor individuale ale salariatilor;
reguli privind disciplina muncii;
rispunderea disciplinari-abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile;
reguli referitoare la procedura disciplinari;
modalitifile de aplicare a dispozifiilor legale sau contractuale specifice;
criterii §i procedura de evaluare profesionald a salariajilor din cadrul Spitalului de
Psihiatrie Cronici Siret.
Art.2 Regulamentul Intern este in conformitate cu actele normative in vigoare.
Art.3 Avand in vedere caracterul dinamic al spitalului, este posibil ca unele prevederi ale
prezentului Regulament sd se modifice inainte de revizuirea lui. In acest caz, deciziile sau
reglementirile elaborate de citre manager devin obligatorii i au character de anexa la prezentul
Regulament.
Art 4 Salariafii unitaii, indiferent de funcfia pe care o detin, au obligafia si respecte regulile de
disciplind, protectie, igiend si securitate in muncd, precum si celelalte reguli stabilite de
conducerea unitafii pentru buna desfagurare a activititilor, administrarea si gestionarea
corespunzitoare a patrimoniului.
Art.5 (1) Regulamentul se aplica tuturor salariatilor unitafii indiferent de durata contractului
individual de munci, de atribuiiile pe care le indeplinesc si de functia pe care o ocupa, denumiti
in continuare personalul Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret, precum si a persoanelor care
lucreazé in cadrul unitatii pe baza de delegare / detasare/ contract prestari servicii.

(2) Prezentul Regulament se aplici salariatilor unititii, in cazurile in care isi desfasoard
activitatea in sediu, secfii exterioare, precum i in toate activitifile legate de locul séu de munci
(deplasari, detagiri, etc).

(3) Personalul incadrat intr-o alti unitate, care efectueaza stagii de pregitire profesionala,
cursuri de perfectionare, specializare are obligajia de a respecta Regulamentul spitalului pe toata
durata prezentei in unitate.

(4) Firmele care asigurd diverse servicii in incinta unitd{ii au obligatia de a respecta
Regulamentul in afara atribufiilor gi clauzelor prevdazute in contractele incheiate intre parfi
(curdtenia spitalului, pastrarea linistii §i pastrarea integritafii bunurilor cu care intré in contact).

(5) Dispozifiile referitoare la organizarea timpului de lucru si discipling, din prezentul
regulament se aplicd in mod corespunzitor oricaror altor persoane, sau altor activitiji pe timpul
prezeniei in unitate.

Art.6 (1) Relafiile de munci se bazeaza pe principiul consensualismului §i al bunei credinje.

(2) Drepturile si obligatiile privind relatiile de muncé dintre angajator si salariat se
stabilesc potrivit legii, in cadrul contractului individual de munca.

(3) Salariafii un pot renunta la drepturile ce le sunt recunoscute de lege.
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(4) Orice tranzacfie prin care se urmareste renunfarca la drepturile recunoscute de lege
sau limitarea acestora este lovitd de nulitate.

(5) Pentru buna desfagurare a relatiilor de munca, angajatorul si salariafii se vor informa
$1 se vor consulta reciproc, in condifiile legii si ale contractului individual de munci. contractului
colectiv de munca.

Art.7 Dispozitiile prezentului Regulament pot fi completate prin dispozifii interne/specifice de
serviciu, privind organizarea §i disciplina muncii, emise de reprezentantul legal al Spitalului.
Art.8 (1) Regulamentul intern se afiseaza la sediul Angajatorului.

(2) Regulamentul Intern se va aduce la cunostinia fiecirui salariat, sub semniturd, confinutul
acesuia (in copie) se va pune la dispozifia acestora prin afisare si la cerere.

CONDUCEREA SPITALULUI

Art.9 Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret este unitatea sanitara cu paturi, de utilitate publica, cu
personalitate juridicd, ce furnizeazi servicii medicale, cu sediul in judetul Suceava, orasul Siret,
str. 9 Madi, nr.3.

Art.10 Conducerea administrativa a spitalului este asiguratd de Consiliul de Administratie, iar
conducerea executivi este asigurata de Manager.

Art.11 In cadrul spitalului functioneaza: consiliul etic §i consiliul medical in conformitate cu
prevederile Legii nr.95/2006.

Art.12 in cadrul spitalului se organizeaza si funcfioneazd un Comitet Director format din
manager, director medical si director financiar-contabil.

Art.13 Atributiile consiliului de administratie, manager, comitet director, consiliul etic, consiliul
medical, precum si a personalului sunt previzute in Regulamentul de Organizare si Functionare
al spitalului.

Art.J4 Spitalul Public funcfioneazi pe principiul autonomiei financiare. Veniturile proprii ale
spitalului public provin din sumele incasate pentru serviciile medicale, alte prestatii efectuate pe
bazi de contract, precum si din alte surse, conform legii.



CAPITOLUL II
Reguli privind protectia, igiena §i securitatea in munci in cadrul spitalului

Art.15 (1) Fiecare salariat are obligaia sa asigure aplicarea masurilor referitoare la securitatea si
sdnitatea sa in muned, precum gi a celorlalti salariati,

(2) Pentru desfasurarea activitatii in condifii de securitate si sanitate, personalul are

urmatoarele obligatii:

a. sd igi insugeascd i sd respecte normele §i instructiunile de protectia muncii si masurile
de aplicare a acestora;

b. sd desfagoare activitatea in asa fel inciit sd nu se expuni la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald, atit persoana proprie cit si a colegilor;

¢. sd aducd la cunostind conducatorilor orice defecfiune tehnicd sau altd situatie care
constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala;

d. sa utilizeze corect echipamentele tehnice din dotarea institufiei;

e. sd nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrard a dispozitivelor de
securitate a echipamentelor tehnice;

(3) Pentru desfagurarea activitdfii in conditii de securitate si sadniatate, conducerea are

urmétoarele obligatii:

a. si asigure i sd controleze cunoasterea si aplicarea de cdtre to}i angajatii a prevederilor
legale in domeniul protectiei muncii;

b. s asigure cercetarea §i evidenfa accidentelor de munca si a accidentelor usoare suferite
de personai*

¢. s asigure materialele igienico-sanitare specifice activiti{ii desfagurate:

Art.16 (1) In caz de evenimente deosebite, de accidente la locul de munc, fiecare salariat va
informa de urgenti conducerea institutiei.
(2) Toate accidentele survenite in timpul serviciului mai ales cele cu consecinte grave,
vor f1 imediat aduse la cunostinta conducerii institutiei.
(3) Aceleasi reguli vor fi respectate si in cazul accidentelor survenite pe traseul domiciliu
- loc de munci si invers.
Art.17 Pentru a asigura securitatea la locul de munca, salariatii spitalului au urmitoarele
obligafii:

a. salariatii rispund pentru respectarea normelor de igiena si de tehnica securita{ii muncii;

b. fumatul este permis numai in locurile special stabilite si semnalizate corespunzitor, firi
a fi afectatd buna desfasurare a activitatii institutiei;

c. se interzice pastrarea, distribuirea sau viinzarea de substante sau medicamente al céror
efect pot produce deregliri comportamentale, in incinta institutiei sau in mijloacele auto
ale acesteia;

d. se interzice introducerea, distribuirea sau inlesnirea introducerii bauturilor alcoolice in
incinta institufiei sau in mijloacele auto ale acesteia.

Art.18 (1) Instruirea pe linie de securitate si sdnitate in munca si insofirea persoanelor aflate in
spital cu permisiunea angajatorului (practicanti de la scoala postliceald, personal medical din alte
unitafi) se va face de citre responsabilii cu securitatea in muncd din fiecare loc de munca
conform programului de instruire.

(2) Pentru lucritorii din alte unitdti din exterior care desfisoard activitafi pe baza de
contract prestdri servicii in cadrul spitalului, serviciul tehnic va asigura instruirea pe linie de
securitate si sandtate in munca a lucratorilor externi privind activitifile specifice unitatii noastre,
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riscurile pentru securitatea §i sindtatea in munca precum §i masurile de prevenire si protectie la
nivelul spitalului in general.

(3) Instruirea se consemneazi in figa de instruire colectivi. Fisa de instruire colectiva se
intocmeste in 2 exemplare din care un exemplar se va pastra la serviciul tehnic si un exemplar de
catre angajatorul lucritorilor instruiti.

(4) In contractele de prestiri servicii vor fi previzute clauze cu privire la instruirea
lucratorilor externi pe linie de securitate si sdnatate in munci.

Art.19 (1) Spitalul are obligafia si ia toate misurile necesare pentru protejarea vietii si sandtitii
angajatilor.

(2) Spitalul are obligatia si asigure securitatea si sinitatea salariatilor in toate aspectele
legate de munci.

(3) Obligatiile salariatilor in domeniul securitafii $i sandtafii in munci nu pot aduce
atingere responsabilitajii spitalului.

(4) Spitalul va lua masurile necesare pentru protejarea securitatii i sanata{ii angajatilor,
inclusiv pentru activitafile de prevenire a riscurilor profesionale, de informare si pregitire,
precum §i punerea in aplicare a organizirii protecfiei muncii $i mijloacelor necesare acesteia.
Art.20 (1) La nivelul spitalului s-a constituit un comitet de securitate si sdnitate in muncé cu
scopul de a asigura implicarea salariajilor la elaborarea si aplicarea deciziilor in domeniul
protectiei muncii si care are urmétoarele atributii:

a. aproba programul anual de securitate i snitate in munci;

b. urmareste aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesare prevederilor
lui si eficienta acestora din punct de vedere al imbunétéatirii conditiilor de munci;

¢. urmireste modul in care se aplica §i se respecta reglementdrile legale privind securitatea
51 sindtatea in munci;

d. analizeazi factorii de risc de accidentare si imbolndvire profesionald, existenti la locurile
de munci;

e. analizeazd propunerile salariatilor privind prevenirea accidentelor de muncd si a
imbolnavirilor profesionale, precum si pentru imbundtitirea condifiilor de munci;

f. efectueazi cercetari proprii asupra accidentelor de munca §i imbolnavirilor profesionale;

g. efectueazi inspeciii proprii privind aplicarea si respectarea normelor de securitate si
sinditate in munca;

h. informeaza inspectoratele de protectie a muncii despre starea protectiei muncii in propria
unitate:

i. realizeazd cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotardri care vizeazi
schimbari ale procesului de productie (organizatorice, tehnologice, privind materiile
prime utilizate, etc..), cu implicatii in domeniul protectiei muncii;

j. dezbate raportul, scris, prezentat Comitetului de securitate §i sindtate in munca de catre
conducétorul unitatii cel putin o dati pe an, cu privire la situafia securitdtii si sénatitii in
munci, actiunile care au fost intreprinse si eficienfa acestora in anul incheiat precum si
programul de protecfie a muncii pentru anul urmdtor; un exemplar din acest raport trebuie
prezental inspectoratului teritorial de protecfie a muncii;

k. verifica aplicarea normativului-cadru de acordare si utilizare a echipamentului individual
de protectie, {indind seama de factorii de risc identificati;

. verifica reintegrarea sau mentinerea in munca a salariajilor care au suferit accidente de
munca ce au avut ca efect diminuarea capacititii de munca;



m. la nivelul fiecarui angajator se constituie un comitet de securitate si sdnitate in muncd, cu
scopul de a asigura implicarea salariatilor la elaborarea i aplicarea deciziilor in domeniul
protectiel muncii;

n. comitetul de securitate §i sindtate in muncd se organizeazi la angajatorii persoane
juridice la care sunt incadrati cel putin 50 salariati;

0. in cazul in care condifiile de munca sunt grele, vatamitoare sau periculoase, inspectorul
de muncd poate cere infiinjarea acestor comitete si pentru angajatorii la care sunt
incadrati mai putin de 50 salariati.

p. in cazul in care activitatea se desfagoard in unitagi dispersate teritorial, se pot infiinja mai
multe comitete de securitate §i sdnitate in munca. Numdrul acestora se stabileste prin
contractul de muneci aplicabil.

g. comitetul de securitate §i sdndtate in muncd coordoneazdi masurile de securitate si
sandtate in muncd si in cazul activitdfilor care se desfagoard temporar, cu o durati mai
mare de 3 luni;

r. in situajia in care nu se impune constituirea comitetului de securitate si sinitate in
muncd, atributiile specifice ale acestuia vor fi indeplinite de responsabilul cu protecfia
muncii numit de angajator;

(2) Componenta, atributiile specifice §i functionarea comitetului de securitate si sanitate in

muncd sunt reglementate prin ordin al Ministrului muncii si solidaritatii sociale.

CAPITOLUL 111
Reguli privind respectarea principiului nediscrimindrii i al inlaturirii
oriciror forme de incidlcare a demnitagii

Art.21 (1) Spitalul respecta principiul libertatii alegerii locului de munca, a profesiei, a meseriei
sau a aclivitafii pe care urmeazi sa o presteze salariatul.

(2) Niciun salariat nu poate i obligat s& munceascé sau si nu munceascd intr-un anumit
loc de munca ori intr-o anumiti profesie, conform legislatiei in vigoare.

(3) Niciun salariat nu poate fi forfat si indeplineascd orice muncd sau serviciu sub
ameninjare, ori pentru care salariatul nu si-a exprimat consimtdmantul in mod liber.
Art.22 (1) Tuturor salariatilor le sunt recunoscute: dreptul la plata egald pentru munca egala,
dreptul la negocieri colective, dreptul la protecfia datelor cu caracter personal precum si dreptul
la protectie impotriva concedierilor colective.

(2) Tuturor salariatilor le este recunoscut dreptul la libertatea gandirii s1 exprimarii, cu
respectarea ordinii de dreptitii a bunelor moravuri.
Art.23 (1) In cadrul spitalului, in relatiile de munca functioneazi principiul egalitatii de tratament
fata de toyi salariatii, sunt respectate principiul nediscrimindrii, precum si principiul egalita(ii de
sanse intre femei si barbati. Relafiile de munca se bazeazi pe principiul consensualititii si al
bunei credinge.

(2) Orice salariat care presteazd 0 muncd, beneficiazi de respectarea demnitdtii si a
constiintei sale fara nici o discriminare.

(3) Spitalul asigurd intreg cadrul organizatoric pentru evitarea tuturor formelor de
discriminare directd sau indirecta fafad de orice salariat, pe motiv ca acesta aparfine unei rase,
etnii, religii, optiune politicd, handicap, categorie sociala defavorizata, ori datoritd convingerilor,



virstei, dizabilitafilor, bolilor cronice necontagioase, infectarii HIV, a sexului, a orientarii
sexuale, ori apartenentei la o categorie defavorizatd, manifestati in urmitoarele domenii:
a. incheierea, suspendarea, modificarea sau incetarea raportului de munci;
stabilirea atribufiilor de serviciu, locului de munca sau a salariului;
acordarea drepturilor sociale, altele dect cele ce reprezinti salariul;
condifii de munca echitabile si satisfacatoare;
formarea, perfectionarea, reconversia §i promovarea profesionala;
aplicarea masurilor disciplinare;
stabilirea de salarii egale pentru munca egala;
. proteciie impotriva somajului;
i. dreptul de aderare la sindicat i accesul la facilitatile acordate de acesta.

(4) In cadrul relatiilor dintre angajai, precum si a relatiilor dintre angajatz si alte persoane
fizice cu care vin in contact in indeplinirea sarcinilor de serviciu, se interzice orice
comportament care prin efectele lui defavorizeaza sau supune unui tratament injust sau degradant
0 persoand sau un grup de persoane.

(5) Nu constituie o incilcare a prezentului regulament refuzul de a angaja o persoand care
nu corespunde cerinfelor postului si standardelor profesionale, atit timp cit aceasta nu constituie
act de discriminare.

(6) Constituie abatere de la prezentul regulament orice comportament cu caracter
nationalist — sovin, de instigare la urd rasiala sau nationald, ori acel comportament ce vizeazi
atingerea demnitifii sau crearea unei atmosfere intimidante, ostile, degradante, umilitoare sau
ofensatoare indreptate impotriva unei persoane sau a unui grup de persoane.

(7) Masurile pentru promovarea egalitdfii de sanse intre femei §i barbati si pentru
eliminarea discrimindrii directe §i indirecte pe criterii de sex se aplicd in conformitate cu
prevederile Legii 202/2002 privind egalitatea de sanse intre femei si barbati. Incédlcarea regulilor
privind respectarea principiilor nediscriminirii §1 a inlaturdrii oricarei forme de incilcare a
demnitagii, constituie abatere disciplinari.

Art.24 (1) Hartuirea sexuala a unei persoane de ciitre o altd persoand la locul de munci este
considerati discriminare dupd criteriul de sex gi este interzisi.

(2) Hartuirea sexuald reprezinti orice formd de comportament nedorit, constind in
contact fizic, cuvinte, gesturi sau alte mijloace indecente, materiale vizuale ofensatoare, invitatii
compromitatoare, cereri de favoruri sexuale sau orice altd conduitd cu conotafii sexuale, care
afecteaza demnitatea, integritatea fizica si psihica a persoanelor la locul de munca.

(3) Constituie discriminare dupd criteriul de sex orice comportament definit drept harfuire

sexuald, avand ca scop:

» de a crea la locul de munci o atmosferd de intimidare, de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectati;

» de a influenja negativ situajia persoanei angajate in ceea ce priveglte promovarea
profesionald, remuneratia sau veniturile de orice naturd ori accesul la formarea si
perfectionarea profesionald, in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament
nedorit, ce {ine de viata sexuala.

(4) Toyi salariatii trebuie sa respecte regulile de conduita gi rispund in conditiile legii pentru

incélcarea acestora.

(5) Angajatorul nu permite §i nu va tolera hiirfuirea sexuald la locul de munci si face public

faptul c¢d incurajeazd raportarea tuturor cazurilor de hiirjuire sexuald, indiferent cine este
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ofensatorul, ca angajaii care incalcad demnitatea personald a altor angajati, prin orice manifestare
confirmata de haruire sexuald la locul de munca, vor fi sanctionati disciplinar.

(6) Persoana care se considera hir{uitd sexual va raporta incidentul printr-o plingere in scris,
care va conjine relatarea detaliatd a manifestarii de harjuire sexuald la locul de munca.

(7) Angajatorul va oferi consiliere si asistentd victimelor actelor de harfuire sexuald, va
conduce investigatia in mod strict confidential i, in cazul confirmarii actului de hérjuire sexuala,
va aplica masuri disciplinare.

(8) La terminarea investigafiei se va comunica partilor implicate rezultatul anchetei.

(9) Orice fel de represalii, in urma unei plingeri de hirfuire sexuald, atit impotriva
reclamantului. cit §i impotriva oriciirei persoane care ajutd la investigarea cazului, vor fi
considerate acte discriminatoare $i vor fi sanctionate conform dispozitiilor legale in vigoare.

(10) Hartuirea sexuala constituie si infractiune.

(11) Potrivit dispozifiilor art. 203 indice 1 din Codul penal, cu modificarile ulterioare,
har{uirea unei persoane prin ameninfare sau constriingere, in scopul de a obtine satisfactii de
naturd sexuald, de citre o persoand care abuzeaza de autoritatea sau influenfa pe care i-o confera
functia indeplinita la locul de munca se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu
amenda.

Art.25 (1) Angajatii au obligafia sd faca eforturi in vederea promovirii unui climat normal de
muncd in unitate, cu respectarea prevederilor legii, a contractelor colective de munci, a
regulamentului intern, precum si a drepturilor si intereselor tuturor salariatilor.

(2) Pentru crearea §i menfinerea unui mediu de lucru care sd incurajeze respectarea
demnitafii fiecarei persoane, pot fi derulate proceduri de solufionare pe cale amiabild a
plangerilor individuale ale salariatilor, inclusiv a celor privind cazurile de violen{a sau hértuire
sexuald, in completarea celor prevazute de lege.

CAPITOLUL 1V
Drepturile si obligatiile angajatorului si ale salariatilor

Art. 26 Drepturile si obligatiile salariatului

(1) Salariatul are, in principal, urmdtoarele drepturi:
dreptul la salarizare pentru munca depusi;

dreptul la repaus zilnic si saptamanal;

dreptul la concediu de odihna anual;

dreptul la egalitate de sanse si de tratament;
dreptul la demnitate in munci;

dreptul la securitate §i snfitate in munc;

dreptul la acces la formarea profesionali;

dreptul la informare si consultare;

dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea condifiilor de munca $i a mediului de
munca,

j- dreptul la protectie in caz de concediere;

k. dreptul la negociere colectiva §i individuala;

I. dreptul de a participa la actiuni colective;

m. dreptul de a conslitui sau de a adera la un sindicat;
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p.

dreptul de a sesiza angajatorul cu privire la incilcarea unor drepturi prin regulamentul
intern;

dreptul salariatilor de a contesta in termen de 30 zile calendaristice dispozitiile cuprinse
in regulamentul intern; contestatia va fi adresatd managerului in forma scrisa;

alte drepturi prevazute de lege sau de contractele colective de munca aphcabllc

-Salarita gravida care a anuniat unitatea de starea sa printr-o cerere scrisa la care a atasat
certificat medical doveditor si care isi desfisoard activitatea la un loc de munca care prezinti
riscuri pentru sandtatea si securitatea sa ori cu repercusiuni asupra sarcinii si alaptarii are dreptul
de a 1 se modifica locul de munca sau orarul de lucru conform recomandarii medicului de
medicina muncii, cu menfinerea drepturilor salariale. Daca unitatea nu-i poate modifica
condifiile de munca din motive obiective, gravida are dreptul la concediu de risc maternal in
conditiile O.G.nr. 96/2003.

(2). Drepturile salariafilor vor fi acordate si exercitate cu respectarea dispozitiilor legale in
vigoare.

(2) Salariatului ii revin, in principal, urmdatoarele obligatii:

.

b.

@™o o

obligafia de a realiza norma de muncé sau, dupi caz, de a indeplini atributiile ce ii revin
conform fisei postului;

obligatia de a respecta disciplina muncii;

obligatia de a respecta prevederile cuprinse in regulamentul intern, in contractul colectiv
de munci aplicabil, precum i in contractul individual de munca;

obligaiia de fidelitate faja de angajator in executarea atributiilor de serviciu;

obligatia de a respecta masurile de securitate si sindtate a muncii in unitate;

obligatia de a respecta secretul de serviciu;

alte obligatii previzute de lege sau de contractele colective de munci aplicabile.

Art. 2? Art. 27 Drepturile si obligatiile angajatorului
(1) Angajatorul are, in principal, urmétoarele drepturi:

apoe

L]

si stabileascd organizarea si functionarea unitatii;

sa stabileasca atribujiile corespunzitoare fiecarui salariat, in conditiile legii;

si dea dispozifii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalitafii lor;

sa exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;

sl constate sdvirsirea abaterilor disciplinare si sa aplice sanc{iunile corespunzitoare,
potrivit legii, contractului colectiv de munca aplicabil si regulamentului intern;

si stabileasca obiectivele de performanta individuali, precum si criteriile de evaluare a
realizirii acestora.

(2) Angajatorului ii revin, in principal, urmétoarele obligatii:

d.

b.
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sd informeze salariatii asupra condijiilor de munci §i asupra elementelor care privesec
desfiasurarea relatiilor de munci;

sa asigure permanent condifiile tehnice i organizatorice avute in vedere la elaborarea
normelor de munca si conditiile corespunzitoare de munci;

sii acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de munca
aplicabil gi din contractele individuale de munca;

s comunice periodic salariatilor situafia economica i financiard a unitafii, cu exceptia
informatiilor sensibile sau secrete, care, prin divulgare, sunt de naturd sa prejudicieze
activitatea unitafii. Periodicitatea comunicérilor se stabileste prin negociere in contractul
colectiv de munca aplicabil;



e. s se consulte cu sindicatul sau, dupa caz, cu reprezentantii salariatilor in privinta
deciziilor susceptibile sa afecteze substantial drepturile si interesele acestora;

f. si pliteascd toate contributiile gi impozitele aflate in sarcina sa, precum si si retina si sa
vireze contributiile i impozitele datorate de salariati, in conditiile legii:

g. sd infiinfeze registrul general de eviden{a a salariatilor si s opereze inregistririle
prevazute de lege:

h. saelibereze, la cerere, toate documentele care atesta calitatea de salariat a solicitantului:

i. i asigure confidenfialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor,

CAPITOLUL YV

Procedura de solutionare a cererilor sau reclamatiilor individuale ale salariatilor

Art. 28 Salanatii gi angajatorul au obligagia sd solutioneze conflictele de muncad prin buna
infelegere sau prin procedurile stabilite de dispozitiile legale in vigoare.

Art. 29 (1) La solicitarea scrisi a salariatului sau a unui fost salariat, angajatorul este obligat si ii
elibereze acestuia :

a.
b.

copii ale documentelor existente in dosarul personal;

copii ale paginilor din registrul electronic care cuprind inscrierile referitoare la
persoana sa §i sau/un document care si ateste activitatea desfisurati de acesta, durata
activitatii, salariul, vechimea in muncd, in meserie si in specialitate, asa cum rezulta
din registrul general de evidentd din dosarul personal, in termen de 15 zile de la data
solicitérii.

(2) Angajatorul va elibera documentele in copie certificati de reprezentantul legal al
angajatorului sau de persoana imputernicitd de angajator pentru conformitate cu originalul.
Art.30 (1) Prin petifie se injelege cererea, reclamaiia, sesizarea sau propunerea formulati in scris
sau prin e-mail, adresatd de un cetijean sau de o organizatie legal constituiti, in numele
colectivului pe care il reprezinta (cuprinzind obligatoriu datele de identificare ale petitionarului).
(2) Prin cerere se soliciti emiterea/adoptarea unui act administrativ sau efectuarea unei

operafiuni administrative in temeiul unui drept subiectiv sau unui interes legitim.

(3) Prin reclamatie se contesta un act administrativ sau modul de rezolvare a unei petitii.

(4) Prin sesizare se informeazd autoritatea publicd cu privire la o problemd de interes
public/personal.

(5) Elementele petitiei

1) Petitia cuprinde urmitoarele elemente:

a.
b.

B,
d.
e.

nume, prenume/denumirea petifionarului;

domiciliul/sediul petifionarului sau adresa de postd electronica dacd se solicita
rispuns pe aceasti cale;

denumirea autoritatii publice;

obiectul petitiel si justificarea acesteia;

semnitura petitionarului sau a reprezentantului siu legal (cu excepiia cazului cénd
petitia este trimisd prin posti electronica).

Petitia va fi insotitd, dupa caz, de imputernicirea data reprezentantului legal, daci este cazul,
de documente sau dovezi prevazute de reglementirile legale in vigoare sau socotite utile de
ciitre petifionar pentru susfinerea petifiei.
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(6) Sanctiuni pentru lipsa elementelor petitiei

» Petifiile anonime sau nesemnate nu se iau in considerare §i se claseazi, exceptand
cazul cind semnaleaza incilcéri ale legii.

» Petitiile care nu con{in datele de contact ale petifionarului pot fi respinse de la
inregistrare daca sunt depuse personal. In cazul in care sunt trimise prin posti,
raspunsul este indosariat §i arhivat conform legii, pentru a fi comunical
petifionarului in cazul in care acesta isi precizeazii datele de contact sau se
prezinta personal la sediul autoritalii publice.

(7) Transferul petitiilor

d.

petifiile gresit adresate sunt trimise in termen de 5 zile calendaristice de la
inregistrare de citre Compartimentul de Relatii cu Publicul autoritiilor publice care
au ca atribufii rezolvarea problemelor sesizate, urmind ca in acelasi termen
petifionarul sa fie instiinfat despre transferul petifiei;

autoritatea publicd este obligatd sd primeascd si sd inregistreze petifia sau alte
documente prezentate in cadrul procedurii de indatd. Compartimentul relatii cu
publicul primeste, inregistreazi petitia in Registrul unic al petitiilor si se ingrijeste de
rezolvarea petitiilor §i de expedierea raspunsurilor cdtre petifionari;

in cazul petitiilor/documentelor depuse personal sau prin reprezentant, la sediul
autoritdfii publice, Compartimentul de Relafii cu Publicul elibereazia dovada
inregistrarii lor;

pacientul/aparfinitorii §i vizitatorii au dreptul la accesul neingradit la registrul de
sugestii, reclamafii gi sesiziri, existent la nivelul Compartimentul de Relatii cu
Publicul:

deasemenea, la nivelul Spitalului, hol — intrare, este amplasaté o cutie de reclamatii
si sugestii, sesizari, unde pacientii, aparfinatorii si vizitatorii au acces si pot depune
petitii;

acestea se vor colecta de citre reprezentantul compartimentului Relatii cu Publicul,
care va inregistra in Registrul de Petitii si Reclamatii, ulterior va analiza in Comisia
de analiza plangeri §i reclamatii, desemnati prin decizia managerului Spitatului;

in functie de obiectul petifiei acestea vor fi direcfionate citre compartimentului
specializal, competent in solutionarea acesteia;

petitiile sau orice documente trimise prin posti se socolesc comunicate in termen
daci au fost predate recomandat la oficiul postal inainte de implinirea lui;

in cazul petitiilor/documentelor depuse prin mijloace de posti electronica, la adresa
psihiatriesiret@yahoo.com, spitalul este obligata s comunice in cel mult 2 zile, prin
aceleasi mijloace, numirul de inregistrare al petifiei. In caz de litigiu, dovada
depunerii petifiei prin postd electronici, respectiv a comunicirii numarului de
inregistrare, constd in mesajul salvat in dosarul _trimise” al contului de posta
electronic;

pentru gestionarea in bune conditii a activiti{ii de solujionare a petifiilor prin
mijloace electronice, autorititile publice au obligatia de a asigura, prin paginile de
internet proprii, posibilitatea ca petitiile sa fie depuse on-line iar petifionarul sa
primeasca automat dovada de inregistrare;

petifiile pot fi formulate verbal in cadrul programului cu publicul, audientelor,
audierilor $i sedin{elor publice. Aceste petitii vor fi consemnate in scris si evidentiate



in Registrul Petitiilor de catre purtatorul de cuvant si vor fi analizate prin grija
Comisiei de Solujionare a Petiiilor (desemnata de managerul unitétii).

(8) Modul de solutionare al petitiilor

Pentru solujionarea legalda a petitiilor ce le sunt adresate conducatorul institutiei
publice sesizate va dispune misuri de cercetare §i analiza detaliata a tuturor aspectelor
sesizate. In acest sens petifiile, in funcfie de problematica acestora vor fi date spre
rezolvare, de catre Comisia de analiza a reclamatiilor si sugestiilor:

1.Consiliu etic

2.Comisiei de Disciplina

3.Comitetului Director

4.Altor compartimente de specialitate (secfii, departamente implicate).

Compartimentul Relafii cu Publicul este obligat si urméreascd solutionarea si

redactarea in termen a rispunsului.

Semnarea raspunsului se face de cdtre conducitorul autoritdfii sau institutiei publice
ori de persoana imputernicitd de acesta, precum §i de geful compartimentului care a
primit spre solujionare petitia. In raspuns se va indica, in mod obligatoriu, temeiul legal
al solujiei adoptate.

Expedierea raspunsului citre petifionar se face numai de citre compartimentul pentru
relafii cu publicul, care se ingrijeste si de clasarea §i arhivarea petitiilor. In cazul in care
prin petifie sunt sesizate anumite aspecte din activitatea unei persoane, aceasta nu poate fi
solutionata de persoana in cauza sau de catre un subordonat al acesteia.

Rezolvarea petifiei poate [i efectuatai numai in limitele competentelor conferite
atributiile stabilite prin actele normative in vigoare (inclusiv Regulamentul de organizare
si funcfionare al institugiei).

In situatia in care un petifionar adreseazi mai multe petitii, sesizind aceeasi
problema, acestea se vor conexa ori, dupd caz, cea de-a doua se va clasa, daca raspunsul
la prima a fost deja trimis petifionarului.

(9) Termen de solutionare a petitiilor

Termenul general de solutionare a petitiilor este de 30 de zile de la data inregistririi.

In situatia in care aspectele sesizate prin petifie necesiti o cercetare mai amanunfiti,
conducitorul autoritafii publice poate prelungi acest termen cu cel mult 15 zile,

In cazul in care petiiile se primese de la o alta autoritate ori institutie public, curge un
nou termen de 30 de zile.

Petitiile care intd in competenja de solujionare a unor alte autoritdfi ori institufii publice,
se trimit acestora in termen de 5 zile de la inregistrare.

Compartimentul relatii publice este compartimentul care asigurd indeplinirea atributiilor
spitalului in ceea ce priveste comunicarea cu publicul, primirea, evidenia/inregistrarea, urmérirea
stadiului de solutionare, solutionarea si expedierea corespondentei petifiilor, potrivit competeniei
compartimentului.

Compartimentul relafii publice indeplineste urmitoarele atributii:

a. cu caracter general:

¢ intocmeste documentele de planificare anuald a comunicarii, la nivelul
unitatii;
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gestioneazi relatiile cu mass-media, monitorizeazi modul de prezentare a
activitifii unitdfii de citre presa scrisd si audio — vizuald si prezinta
Managerului analize si sinteze gen ,revista presei®;

asigurd difuzarea informatiilor cu caracter public citre intregul personal al
Spitalului;

evalueaza lunar stadiul indeplinirii obiectivelor de comunicare si raporteaza
Managerului rezultatele analizei efectuate;

sprijind pe timpul documentérii §i furnizeazi informatii de interes public
ziaristilor din massmedia;

pregiteste i asigurd prezentarea in presa centrald a informaiilor referitoare la
cele mai importante evenimente din activitatea Spitalului;

redacteazi proiecte de riispuns la petifii, materialelor apdrute in presa centrald
gi locald care vizeazd personalul §i compartimentul din care fac parte, cu
aprobarea sefului structurii respective;

organizeazd, in urma deciziei conducerii si ¢ind situatia concretd impune acest
lucru conferinte sau brefing-uri de presa, iar dupd desfisurarea acestora
informeazi conducerea despre problemele deosebite;

realizeazd, din punct de vedere al confinutului, actiuni de mediatizare prin
intermediul retelei Internet;

prezentarea, in numele conducerii Spitalului, a pozitiei oficiale fata de diferite
cazuri, situalii in care institufia este vizata;

transmiterea operativi, prin apari{ii publice, a unor informatii reale si credibile
in cazul producerii unor evenimente deosebite.

b. in domeniul relatiilor cu publicul:

examineaza confinutul si repartizeaza corespondenta adresatd in orice forma,
inclusiv in forma electronicd, Spitalului citre compartimentele competente sa
o analizeze si sa solufioneze solicitarile formulate;

inregistreazi §i solujioneazi petifiile care nu intrd in competenta specializata
de analizi §i rAspuns a unui alt compartiment din cadrul Spitalului;

solicita informatii de la celelalte compartimente din Spital, in scopul rezolvirii
cererilor si sesizirilor primite, formuldrii si transmiterii rAspunsului citre
petifionari, in termenele prevdzute de Ordonanta Guvernului nr. 27/2002
privind reglementarea activititii de solujionare a petifiilor;

solufioneazi lucrarile repartizate direct, spre analiza, de citre manager;
intocmeste periodic, la solicitarea conducerii Spitalului, informari privind
problematica §i principalele aspecte ce se desprind din activitatea
compartimentului, inclusiv propuneri de desfisurarea a activititii;

realizeazd expedierea raspunsurilor catre tofi petifionarii care au adresat
solicitari solutionate in cadrul compartimentului;

organizeazi evidenta documentelor primite, intocmite si transmise la nivelul
compartimentului;

intocmegte rapoarte de activitate periodice, in legiturd cu activitatea
compartimentului, cu date statistice ori informatii necesare conducerii
Spitalului;



e indeplineste orice alte sarcini primite de la conducerea Spitalului, cu prioritate
in domeniul relational cu publicul, in domeniul sdu de competenta;
¢. in domeniul comunicirii:

. asigurd relajionarea §i comunicarea directd cu petitionarii, prin serviciul de
registraturd gi prin preluarea apelurilor telefonice;
. asigurd comunicarea in exterior a informatiilor sau dispozitiilor date de

catre superiorii ierarhici, din ordinul §i numai cu acordul acestora, in scopul
informdrii cetitenilor sau a institutiilor interesate;

. elaboreaza strategii de comunicare la nivelul compartimentului, in ceea ce
priveste activitatea acestuia, in scopul imbunétafirii continue a relatiei cu
petitionarii si cu institufiile publice;

. colaboreazii cu alte institutii publice in domeniul promovirii si extinderii
modalititilor de comunicare interinstitufionale, prin participarea la
seminarii, colocvii gi alte asemenea reuniuni, in vederea consolidarii si
aprofundarii tehnicilor de comunicare;

d. atribufii referitoare la registratura generali:

e primeste §i inregistreaza in registrul propriu petitiile adresate Spitalului si o
transmite, pe bazd de condici, cétre compartimentele din Spital si unitatile
aflate in subordinea acestuia, competente;

e asigurd programul zilnic de lucru cu publicul pentru depunerea de petitii,
cereri, sesiziri sau alte solicitiri de informatii si/sau solicitéri telefonice;

Art.31 La nivelul Compartimentului relafii publice sunt constituite urmitoarele evidente:
a. registrul general de evidenta a petitiilor Spialului;
b. condica de predare-primire a petiilor precum si a raspunsurilor date
¢. condica de prezenta.

CAPITOLUL VI
Reguli specifice privind disciplina muncii in unitate

Art.32 (1) Activitatea este consemnatd zilnic in condicile de prezen{a pe sectii 5i compartimente
de muncd, cu trecerea orei de incepere a programului i ora de terminare a programului.

(2) Condicile de prezentdi  sunt  verificate  zilmie de  seful de
compartiment/serviciu/asistentd sefd/medicul sef, care are obligajia de a confirma prin
semniiturdi, concordanfa prezenfei din secfie cu cea din condica.

Art.33 Timpul de munci reprezinta orice perioadi in care salariatul presteazi munca, se afla la
dispozifia angajatorului si indeplineste sarcinile si atributiile sale, conform prevederilor
contractului individual de muncé, contractului colectiv de munca aplicabil si/sau ale legislaliei in
vigoare.

Art.34 (1) Pentru salariatii angajati cu norma intreagé durata normala de munca este de 8 ore / zi
si 40 ore / siptamana.

(2) Durata maxima legala a timpului de munca nu poate depasi 48 de ore pe siptaménai,
inclusiv orele suplimentare.
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(3) Prin exceptie, durata timpului de munca, ce include si orele suplimentare, poate fi
prelungita peste 48 de ore pe siptaménd, cu condifia ca media orelor de munci, calculati pe o
perioada de referintd de 4 luni calendaristice, sd nu depageasca 48 de ore pe saptimani.

(4) Pentru anumite activitdji sau profesii stabilite prin contractul colectiv de munci
aplicabil, se pot negocia, prin contractul colectiv de munci respectiv, perioade de referinti mai
mari de 4 luni, dar care sa nu depaseasci 6 luni.

Art.35 (1) In unitajile sanitare, asistenja medicald este asiguratd fard intrerupere de citre
personalul medical, superior, mediu, auxiliar, precum si de celalalt personal din sectoarele anexe.

(2) Timpul de muncd, organizarea garzilor in unitifile sanitare se face conform
Regulamentului privind timpul de muncd, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice
din sectorul sanitar nr. 870/2004, cu modificarile si completérile ulterioare.

Art.36 (1) Asigurarea continuitdiii asistentei medicale de citre personalul mediu si auxiliar
precum si alte activita{i se face prin organizarea programului de lucru in ture in program de 8 ore
sau 12 cu 24 ore, conform O.M.S.P nr. 870/2004 si Contractului colectiv de munci pe ramuri
sanitara.

Art.37 (1) In cadrul unitatii se desfisoard program de lucru egal de 8 ore, de 7 ore, de 6 ore pe zi,
organizat cgnfnrm prevederilor legale O.M.S. nr. 245/2003; O.M.S.P. nr. 870/2004.

(2) In baza condicii de prezenta si a graficelor de lucru, se intocmesc pontajele de lucru,
care in mod obligatoriu trebuie sa reflecte situafia reald a fiecdrui salariat: prezentd la serviciu,
concediu de odihna, concediu medical, concediu fara platd, concediu ingrijire copil.

Art.38 Munca suplimentara

(1) Munca prestatd in afara duratei normale a timpului de muncd saptiménal (pentru
salariatii angajati cu norma intreagd durata normala a timpului de munca este de 8 ore pe zi si de
40 de ore pe saptiménd), este considerati munca suplimentara.

(2) Munca suplimentard nu poate fi efectuata fara acordul salariatului, cu exceptia cazului
de forfa majord sau pentru lucrdri urgente destinate prevenirii producerii unor accidente ori
inldturarii consecintelor unui accident.

(3) Munca suplimentara se compenseaza prin ore libere platite in urmitoarele 60 de zile
calendaristice dupa efectuarea acesteia.

(4) In aceste conditii salariatul beneficiaza de salariul corespunzator pentru orele prestate
peste programul normal de lucru.

(5) In cazul in care compensarea prin ore libere platite nu este posibild, munca
suplimentari va fi platita conform legislatiei in vigoare.

(6) Locurile de munca si categoriile de personal pentru care durata normala a timpului de
lucru este mai micd de 8 ore pe zi sunt stabilite prin Ordinul Ministerului Sanétitii Publice nr.
870/2004 pentru aprobarea Regulamentului privind timpul de munci in unitati sanitare.

Art.39 Munca de noapte

(1) Munca prestata intre orele 22:00-6:00 este consideratd muncé de noapte.

(2) Durata normali a timpului de lucru, pentru salariatul de noapte, nu
va depisi o medie de 8 ore pe zi, calculati pe o perioadd de referinid de maximum 3 luni
calendaristice, cu respectarea prevederilor legale cu privire la repausul saptimanal.

(3) Durata normala a timpului de lucru pentru salariatii de noapte a caror activitate se
desfisoard in condifii speciale sau deosebite de munca nu va depési 8 ore pe parcursul oricarei
perioade de 24 de ore decét in cazul in care majorarea acestei durate este previzutd in contractul
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colectiv de muncé aplicabil §i numai in situatia in care o astfel de prevedere nu contravine unor
prevederi exprese stabilite in contractul colectiv de munca incheiat la nivel superior. Angajatorul
este obligat sd acorde perioade de repaus compensatorii echivalente sau compensare in bani a
orelor de noapte lucrate peste durata de 8 ore.

(4) Salariatii de noapte beneficiaza:

a. fie de program de lucru redus cu o ord fatd de durata normali a zilei de munca,
pentru zilele in care efectueaza cel puin 3 ore de munci de noapte, fird ca aceasta
sd ducd la scaderea salariului de baza;

b. fie de un spor pentru munca prestata in timpul noptii de 25% din salariul de baza,
dacé timpul astfel lucrat reprezinti cel putin 3 ore de noapte din timpul normal de
lucru.

(5) Salariafii care urmeazi s desfasoare munca de noapte sunt supusi unui examen
medical gratuit inainte de inceperea activitagii si, dupa aceea, periodic.

(6) Este considerat program in ture: de zi si de noapte: sistemul 8/16, 12/24 ore,
salariatul avéind obligatia efectudrii serviciului in ture, conform graficului aprobat si contractului
individual de munca.

Art.40 Repausul - perioada de repaus reprezinta orice perioada care nu este timp de munca.
Art.41 (1) In cazurile in care durata zilnica a timpului de munci este mai mare de 6 ore, salariaii
au dreptul la pauzi de masi si la alte pauze, in condiiile stabilite prin contractul colectiv de
muncd aplicabil.

(2) Pauzele, cu exceplia dispozitiilor contrare din contractul colectiv de munci aplicabil
si din regulamentul intern, nu se vor include in durata zilnici normald a timpului de munca,

(3) Salariafii au dreptul intre doud zile de munca la un repaus care nu poate fi mai mic de
12 ore consecutive.

Art.42 (1) Prin exceptie, in cazul muncii in schimburi, acest repaus nu poate fi mai mic de 8 ore
intre schimburi.

(2) Repausul saptamanal se acordd in doua zile consecutive, de reguld simbita si
duminica.

(3) Repausul saptamanal se acordd in doud zile consecutive, de reguld sidmbata si
duminica.

(4) In cazul in care repausul in zilele de simbita si duminica ar prejudicia interesul public
sau desfasurarea normala a activita{ii, repausul saptaménal poate fi acordat si in alte zile stabilite
prin contractul colectiv de munci aplicabil sau prin regulamentul intern; salarialii vor beneficia
de un spor la salariu stabilit prin contractul colectiv de muncé sau, dupi caz, prin contractul
individual de munca.

Art.43 Concediul de odihni si alte concedii ale salariatilor

(1) Durata minima a concediului de odihna anual este de 20 de zile lucritoare.

(2) Durata efectiva a concediului de odihni anual se stabileste in contractul individual de
munci, cu respectarea legii si a contractelor colective de munca aplicabile.

(3) Sarbatorile legale in care nu se lucreaza, precum si zilele libere platite stabilite prin

contractul colectiv de munci aplicabil nu sunt incluse in durata concediului de odihna

anual.

(4) La stabilirea duratei concediului de odihnd anual, perioadele de incapacitate
temporarid de munci si cele aferente concediului de maternitate, concediului de risc maternal si
concediului pentru ingrijirea copilului bolnav se considera pericade de activitate prestata.
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(5) in situafia in care incapacitatea temporard de muncid sau concediul de maternitate,
concediul de risc maternal ori concediul pentru ingrijirea copilului bolnav a survenit in timpul
efectudrii concediului de odihna anual, acesta se intrerupe, urménd ca salariatul sa efectueze
restul zilelor de concediu dupa ce a incetat situaia de incapacitate temporard de munci, de
malernitate, de risc maternal ori cea de ingrijire a copilului bolnav, iar cind nu este posibil
urmeazi ca zilele neefectuate sa fie reprogramate.

(6) Salariatul are dreptul la concediu de odihnd anual si in situatia in care incapacitatea
temporard de muncd se mentine, in condifiile legii, pe intreaga perioada a unui an calendaristic,
angajatorul fiind obligat sd acorde concediul de odihni anual intr-o perioada de 18 luni incepéind
cu anul urmdtor celui in care acesta s-a aflat in concediu medical.

Art.44 Efectuarea concediului de odihna

(1) Concediul de odihna se efectueazi in fiecare an.

(2) In cazul in care salariatul, din motive justificate, nu poate efectua, integral sau partial,
concediul de odihnd anual la care avea dreptul in anul calendaristic respectiv, cu acordul
persoanei in cauzd, angajatorul este obligat sd acorde concediul de odihnd neefectuat intr-o
perioadd de 18 luni incepind cu anul urmator celui in care s-a niscut dreptul la concediul de
odihna anual.

Art.45 Compensarea in bani a concediului de odihnd neefectuat este permisid numai in cazul
incetdrii contractului individual de munca.
Art.46 Programarea concediului de odihna

(1) Efectuarea concediului de odihna se realizeaza in baza unei programiri individuale
stabilite de angajator cu consultarea salariatului. Programarea se face péna la sfirsitul anului
calendaristic pentru anul urmétor,

(2) Prin programare individuald se poate stabili data efectuarii concediului sau, dupi caz,
perioada in care salariatul are dreptul de a efectua concediul, perioada care nu poate fi mai mare
de 3 luni.

(3) in cadrul perioadelor de concediu, salariatul poate solicita efectuarea concediului cu
cel putin 60 de zile anterioare efectudrii acestuia.

(4) In cazul in care programarea concediilor se face fractionat, angajatorul este obligat sa
stabileascd programarea astfel incit fiecare salariat sa efectueze intr-un an calendaristic cel putin
10 zile lucrdtoare de concediu neintrerupt.

(5) Salariatul este obligat sa efectueze in natura concediul de odihna in perioada in care a
fost programat, cu excepiia situatiilor expres previzute de lege sau atunci cénd, din motive
obiective, concediul nu poate fi efectuat.

Art.47 Indemnizatia de concediu:

(1) Pentru perioada concediului de odihni salariatul beneficiaza de o indemnizatie de
concediu, care nu poate fi mai mica decédt salariul de baza, indemnizatiile si sporurile cu caracter
permanent cuvenite pentru perioada respectivi, previzute in contractul individual de munca.

(2) Indemnizafia de concediu de odihna reprezinta media zilnicd a drepturilor salariale
prevazute la alin.(l) din ultimele 3 luni anterioare celei in care este efectuat concediul,
multiplicata cu numarul de zile de concediu.

(3) Indemnizatia de concediu de odihna se plateste de cétre angajator cu cel putin 5 zile
lucrdtoare inainte de plecarea in concediu.

Art.48 Intreruperea concediului de odihna
(1) Concediul de odihna poate i intrerupt, la cererea salariatului, pentru motive obiective.
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(2) Angajatorul poate rechema salariatul din concediul de odihna in caz de forta majora
sau pentru interese urgente care impun prezena salariatului la locul de munea,

In acest caz, angajatorul are obligatia de a suporta toate cheltuielile salariatului si ale
familiei sale, necesare in vederea revenirii la locul de munca, precum si eventualele prejudicii
suferite de acesta ca urmare a intreruperii concediului de odihna.

Alte concedii:

(1) In cazul unor evenimente familiale deosebite, salariatii au dreptul la zile libere platite,
care nu se includ in durata concediului de odihna.

(2) Salariatii au dreptul la zile libere platite, pentru evenimente deosebite in familie. dupa
Ccum urmeaza:
chsatoria salariatului — 5 zile;
nastere — 5 zile;
césatoria unui copil — 3 zile;
decesul sotului/sotiei, copilului, socrilor si rudelor de gradul I inclusiv — 5 zile;
ziua de nastere a salariatului, le cerere, urméind a se efectua recuperarea zilei
libere acordate.

(3) Aceste concediii se acordi la cererea solicitantului citre conducere.

Art.49 (1) Pentru rezolvarea unor situatii personale salariafii au dreptul la concedii fara plata.

(2) Concediul fara plata se acorda salariatilor la cererea acestora, durata concediului fira
plata este conform contractului colectiv de munca {indndu-se seama de interesele unititii.
Art.50 Concedii pentru formare profesionala:

(1) Salariatii au dreptul sa beneficieze, la cerere, de concedii pentru formare profesionala.

(2) Concediile pentru formare profesionali se acordi cu sau fari plata.

(3) Concediile fara plata pentru formare profesionala se acorda la solicitarea salariatului,
pe perioada formdrii profesionale pe care salariatul o urmeaza din iniiativa sa.

(4) Angajatorul poate respinge solicitarea salariatului numai daci absenta salariatului ar
prejudicia grav desfiisurarea activitatii.

(5) Cererea de concediu fara plati pentru formare profesionald trebuie si fie inaintatd
angajatorului cu cel pufin o luna inainte de efectuarea acestuia si trebuie sa precizeze data de
incepere a stagiului de formare profesionald, domeniul si durata acestuia, precum si denumirea
institufiei de formare profesionala.

(6) In cazul in care angajatorul nu gi-a respectal obligatia de a asigura pe cheltuiala sa
participarea unui salariat la formare profesionald in conditiile previzute de lege, salariatul are
dreptul la un concediu pentru formare profesionald, platit de angajator, de péna la 10 zile
lucratoare sau de pana la 80 de ore.

(7) In cursul a 2 ani calendaristici consecutivi salariatul are dreptul la concediu pentru
formare profesionald, de pdna la 10 zile lucritoare.

(8) Efectuarea concediului fard platd pentru formarea profesionald se poate realiza si
fracfionat in cursul unui an calendaristic, pentru sustinerea examenelor de absolvire a unor forme
de invagaimant sau pentru susfinerea examenelor de promovare in cadrul institutiilor de
invatamant superior,

(9) Durata concediului pentru formare profesionald nu poate fi dedusd din durata
concediului de odihnd anual si este asimilatd unei perioade de muncia efectivi in ceea ce priveste
drepturile cuvenite salariatului, altele decét salariul. Dispozitii din cuprinsul Hotirirea nr,
250/1992, republicatd, privind concediul de odihna si alte concedii ale salariafilor din
administratia publicd, din regiile autonome cu specific deosebit si din unitifile bugetare.

o op T
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Art.51 Concediul de odihna (1).Salariatii din spital au dreptul, in fiecare an calendaristic, la un

concediu de odihna plétit in raport cunorma de luerw/ fracfiunea de norma, cu o durata de 20 - 30

zile lucritoare, in raport cu vechimea lor in muncid, la care se adauga zilele de concediu

suplimentar specifice conditiilor locului de munca.

(2).Salariatii care sint incadrafi in posturi cu fractiuni de normé (4 sau 6 ore pe zi) au dreptul al

concediu de odihna cu durata integrala stabilita potrivit art. 1, corespunzitor vechimii in munea.

Art.52 (1) Concediul de odihna se efectueazi in fiecare an calendaristic, integral sau fractionat.
(2) Concediul de odihnd poate fi fracfionat, la cererea salariatului, cu condifia ca una

dintre fractiuni sd nu fie mai mici de 10 zile lucritoare.

Art.53 Concediul fara plata

(1) Salaria{ii din administratia publici, din regiile autonome cu specific deosebit si din
unitafile bugetare au dreptul la concedii fira plati, a ciiror durata insumata nu poate depisi 90 de
zile lucritoare anual, pentru rezolvarea urmatoarelor situatii personale:

a. susfinerea examenului de bacalaureat, a examenului de admitere in institutiile de

invdfamint superior, curs seral sau fard frecventd, a examenelor de an universitar, cit si
a examenului de diploma, pentru salariafii care urmeazid o formd de invaiamint
superior, curs seral sau fard frecventa;

b. susiinerea examenului de admitere la doctorat, a examenelor de doctorat sau a tezei de
doctorat, in cazul salariatilor care nu beneficiazi de burse de doctorat;

c. prezentare la concurs in vederea ocupdrii unui post in alti unitate.

(2) Salariatii au dreptul la concedii fard plata, fard limita prevazutd la alin. (1), in

urmatoarele situatii:

a. ingrijirea copilului bolnav in véarstd de peste 3 ani, in perioada indicati in certificatul
medical; in acest drept beneficiaza atit mama salariatd, cat si tatdl salariat, dacd mama
copilului nu beneficiaza, pentru aceleasi motive, de concediu fara plata;

b. tratamentul medical efectuat in strdinatate pe durata recomandata de medic, daci cel in
cauza nu are dreptul, potrivit legii, la indemnizajia pentru incapacitate temporara de
muncd, precum §i pentru insofirea sofului sau, dupd caz, a sofiei ori a unei rude
apropiate - copil, frate, sord, pirinte, pe timpul cit acestia se afla la tratament in
straindtate - in ambele situatii cu avizul obligatoriu al Ministerului Sénatatii.

(3) Concedii fara platd pot fi acordate §i pentru interese personale, altele decit cele
prevazute la alin. (1) si (2), pe durate stabilite prin acordul pértilor, pe o duratd de maxim 1 de
zile (se va (ine cont in primul rdnd de interesul spitalului).

Art.54 (1) Pe durata concediilor platite nu pot fi incadrate alte persoane, urmind ca sarcinile de
serviciu ale titularilor posturilor si fie redistribuite.

(2) Pe durata concediilor fara platd mai mari de 30 de zile lucritoare se pot incadra alte
persoane cu contracte de munca pe durata determinati.
Prin acest regulament intern, se stabileste programul de lucru conform anexei care face parte
integrantd prezentului.

(3) Derogarile individuale de la acest program pot fi aprobate numai de conducerea
Angajatorului.

(4) Programul de munca si modul de repartizare al acestuia sunt aduse la cunostinja
salariatilor si sunt afisate la locurile de muncé.
Art.55 Serviciul resurse umane va {ine evidenta intirzierilor, invoirilor, a concediilor de boala,
de studii si fara plata si separat, a concediilor de odihni.

20



CAPITOLUL VI
Abaterile disciplinare gi sanctiunile aplicabile

Art.56 (1) Abaterea disciplinara este o fapta in legaturd cu munca §i care constd intr-o acfiune
sau inacfiune savarsitd cu vinovifie de ctre salariat, prin care acesta a incilcat normele legale,
regulamentul intern, contractul individual de munca sau contractul colectiv de munca aplicabil,
ordinele si dispozifiile legale ale conducétorilor ierarhici.

(2) Angajatorul dispune de prerogativa disciplinard, avind dreptul de a aplica, potrivit legii,
sanctiuni disciplinare salariatilor sai ori de céte ori conslatd ci acestia au sdvirsit o abatere
disciplinard. Abaterea disciplinara atrage raspunderea disciplinari a salariatului,

Art.57 Obligatiile salariatului:

(1) Salariatului ii revin, in principal, urmatoarele obligatii:

d.

b.

ot Y kvl =

obligatia de a realiza norma de munca sau, dupé caz, de a indeplini atributiile ce ii
revin conform fisei postului;

obligatia de a respecta disciplina muncii;

obligatia de a respecta prevederile cuprinse in regulamentul intern, in contractul
colectiv de muncd aplicabil, precum si in contractul individual de munca;
obligatia de fidelitate faja de angajator in executarea atributiilor de serviciu:
obligafia de a respecta masurile de securitate si sinitate a muncii in unitate;
obligatia de a respecta secretul de serviciu;

alte obligatii prevazute de lege sau de contractele colective de munci aplicabile.
obligativitatea de a péstra anonimatul §i confidentialitatea datelor pacientului in
toate sectiile/compartimentele unitifii spitalicesti;

obligativitatea respectrii dreptului pacientului conform Legii nr.46/2003, cu
modif.si complet ulterioare.

Art.58 Faptele salariatilor spitalului considerate abateri:
(1) Fapte in legaturd cu munca §i care constau intr-o acfiune sau inacfiune sivirsita cu vinovitie
de citre salariat considerate abateri disciplinare ale salariatilor spitalului sunt urmétoarele :

a.
b.

L
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fumatul in unitate in afara spatiilor special stabilite de conducerea unitagii;
organizarea sau executarea unei operafii sau lucrdri, darea unei dispozitii pentru
executarea acesteia, care au condus sau puteau conduce la perturbarea activititii
spitalului, la pierderea unor contracte sau comenzi, la pagube materiale sau la
accidente de munca;

incélcarea regulilor si disciplinei la locul de muncé, precum $i a normelor privind
exploatarea, intrefinerea si administrarea bunurilor spitalului;

sustragerea sub orice forma de bunuri si valori apar{inind spitalului;

incalcarea regulilor privind activititile de protectie si sanitate a muncii, de
prevenire si de stingere a incendiilor;

introducerea sau consumul de bauturi alcoolice sau de substante stupefiante in
incinta spitalului;

prezentarea la serviciu in condifii necorespunzitoare indeplinirii in bune conditii a
sarcinilor, precum si efectuarea serviciului sub influenta bauturilor alcoolice;
incédlcarea regulilor privind cofidentfialitatea unor documente si informatii stabilite
de conducerea spitalului;

incilcarea $i nerespectarea regulilor de luptd impotriva infectiilor nozocomiale si
in mod special in spatiile cu risc crescut.
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neprezentarea la serviciu la solicitarea conducerii spitalului, pentru inliturarea
efectelor unor calamitifi naturale;

absenfe nemotivate incepdnd de la 3 zile, nerespectarea programului de lucru sau
parasirea serviciului in timpul perioadei de lucru normate;

efectuarca in timpul programului a unor lucréri ce nu au legfiturd cu obligatiile de
serviciu;

nerespectarea ordinii §i curdteniei la locul de munci;

folosirea abuzivi a autovehicolelor, precum si a altor bunuri apartinind spitalului;
nefinerea, necompletarea sau completarea necorespunzitoare a documentelor de
specialitate, a evidentelor, precum si comunicarea de date sau informatii inexacte
sau incomplete;

nerealizarea lucririlor incredintate in conditiile stabilite;

neingtiinfarea gefilor ierarhici asupra unor deficienje de naturd a stinjeni
activitatea normala a spitalului;

neindeplinirea obligatiilor de serviciu cuprinse in fisa postului;

dezinteres sau atitudine anticoncurentiald in desfisurarea activitatii, traduse prin
aparifia de pagube materiale la nivelul unitétii;

schimbarea turelor intre salariafii fira a urma aviz in acest sens cu respectarea
procedurii specifice.

Art.59 Abatere disciplinard repetatd — reprezintd sdvirsirea in mod repetat a unei abateri
disciplinare de acelasi fel inr-un inerval de 6 luni in conditiile in care pentru fiecare abatere
constatatd au fost efectuate actiunile corespunzitoare de identinficare i sanctionare de cétre
pérfile responsabile.

Art.60 Abatere disciplinard gravi este considerata gravi sivirsirea de clitre angajatii spitalului a
uneia dintre urméitoarele fapte:

a.
b.
¢
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utilizarea unui limbaj neadecvat fata de pacienti;

refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile si atributiile de serviciu;

savargirea in mod voit a unor greseli de procedurd/practici medicald, a unor
operafiuni sau lucrdri care au condus sau ar putea conduce la accidente, vatdmiri,
agravirile ale stirii de sandtate a pacien{ilor sau pagube materiale (lipsa in
gestiune, distruderea de produse, depozitare incorectd, etc);

orice altd inacfiune care reprezintd nerespectarea unor cerinje cu prinse in CIM,
regulamentul intern, fisa postului sau alte reglementéiri interne care este definiti
specific ca fiind abatere disciplinard grava sau care a adus prejudicii semnificative
Spitalului;

nerespectarea de cétre personalul medico-sanitar a confidentialitatii datelor despre
pacient si a confidentialitafii actului medical, precum si a celorlate drepturi ale
pacientului prevazute in Legea 46/2003;

prezentarea la serviciu in stare de ebrietate/consumul béuturilor alcoolice in
timpul programului de lucrw/introducerea in unitate a bauturilor alcoolice/refuzul
de a-i fi testatd alcoolemia. Testarea alcoolemiei — In virtutea dreptului sédu de a-si
organiza activitatea i de control asupra modului de indeplinire a atributiilor,
angajatorul are dreptul pe timpul programului de lucru de a testa alcoolemia
salariatilor, cu mijloace mecanice (fiole alcooltest; testere, ete), la inceputul
activitagii, in timpul orelor de lucru, sau ori de cdte ori situatia o impune. Refuzul
salariatului de a-i fi testatd alcoolemia se consideri o recunoastere tacitd a



consumului de bauturi alcoolice, sens in care va fi convocat pentru desfasurarea
procedurii de cercetare disciplinara prealabila.
Art.61 Nerespectarea de citre personalul medico-sanitar a confidentialitaii datelor despre
pacient si a confidentialitaii actului medical, precum si a celorlate drepturi ale pacientului
prevazute in Legea 46/2003 atrage, dupd caz, rdspunderea disciplinard, contraveniionald sau
penali conform prevederilor legale.
Art.62 (1) Constituie, de asemenea, abateri disciplinare §i urmitoarele fapte savirsite de
conducitorii ierarhici in misura in care acestea le reveneau ca obligatii:
a. neindeplinirea atributiilor de organizare, coordonare si control;
b. neexecutarea obligatiilor privind indrumarea salariatilor din subordine in legaturi
cu atributiile de serviciu;
c. abuzul de autoritate fatd de salariafii in subordine, stirbirea autorititii sau
alectarea demnitatii acestora;
d. aplicarea sau propunerea aplicarii in mod nejustificat a unor sanctiuni.
(2) Angajatorul raspunde contraventional in urmétoarele situafii:
a. nerespectarea dispozifiilor privind garantarea in platd a salariului minim pe {ara;
b. neeliberarea la solicitarea salariatului a documentelor legate de calitatea de
salariat;
C. primirea in serviciu a unei persoane pentru care nu a fost incheiat contract
individual de muncé:
Art.63 Enumerarea faptelor ardtate mai sus nu este limitativa, sanctiunile disciplinare putindu-se
aplica §i pentru nerespectarea oricaror altora obligatii de serviciu previizute in actele normative
generale sau interne, in vigoare.
Art.64 Amenzile disciplinare sunt interzise.
Pentru aceeagi abatere disciplinara se poate aplica numai o singurd sanctiune.
Art.65 Sanctiunile disciplinare
Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul savirseste o
abatere disciplinar sunt:
a. avertismentul scris;
b. retrogradarea din funciie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in care s-a
dispus retrogradarea, pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile:
¢. reducerea salariului de bazi pe o durata de 1-3 luni cu 5-10%;
d. reducerea salariului de bazi si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de conducere pe o
perioada de 1-3 luni cu 5-10%:;
e. desfacerea disciplinard a contractului individual de muncé. Reguli referitoare la
procedura disciplinara
Art.66 (1) Angajatorul dispune de prerogativa disciplinard avind dreptul de stabili sanctiunea
disciplinard in raport cu gravitatea abaterii disciplinare sdvérsiti de salariat.
(2) Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinard aplicabili in raport cu gravitatea abaterii
disciplinare savirsite de salariat, avdandu-se in vedere urmétoarele:

a. imprejurdrile in care fapta a fost sAvirsiti;

b. gradul de vinovitie al salariatului;

c. consecinfele abaterii disciplinare;

d. comportarea generald in serviciu a salariatului;

e. eventualele sancjiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta.

(3) In cadrul spitalului se prevad sanctiuni pentru urmitoarele abateri :
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a) Averisment:

a.
b.

e.
Prin

nerespectarea normelor legale de adresare;

purtarea necunviicioasd fafda de colegi, superiori si a superiorilor fata de
subordonati;

falsificarea sau utilizarea biletului de iegire din unitate al altor salariafi:

cearta in timpul serviciului sau provocarea de scandal fara implicatii grave, alte
abateri de la normele profesionale si de etic;

alte abateri de la normele profesionale si de eticd;

aplicarea acestei sancfiuni, salariatul in culpd nu este scutit de recuperarea

eventualelor daune materiale pricinuite.

b) Retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in care s-a
dispus retrogradarea, pentru o durati ce nu poate depasi 60 de zile:

a.
b.
C.
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dormitul in timpul serviciului;

permiterea iegirii din unitate fard aprobare ( bilet de voie);

nerespectarea regulilor de PM, PSI, precum si a celor privind folosirea
echipamentelor de lucru;

neaducerea la cunogtinja sefului ierarhic a oriciror nereguli, greuta{i sau lipsuri
intervenite in timpul serviciului;

lipsa vadita de interes in indeplinirea sarcinilor in timpul serviciului;

folosirea judiciosa a timpului de lucru;

executarea de lucriri personale in timpul serviciului;

fumatul in afara locurilor special amenajate;

cearta cu consecinge grave in timpul serviciului;

absentarea de la serviciu 1-2 zile;

adresarea de injurii sau insulte la adresa pacientilor, colegilor sau sefilor;
intdrzieri, plecari repetate fard aprobare de la locul de munci;

. neefectuarea corectd a predarii - primirii schimbului;

introducerea in unitate a persoanelor striine fird aprobare;
alte abateri de la normele profesionale si de etici;

¢) Reducerea salariului de bazi pe o durati de 1-3 luni cu 5-10%:

d.

e PR @
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h.

subminarea autoritdtii, bruscarea sau neprezentarea sacogei la control fafa de seful
ierarhic superior;

gospodarirea nejudicioasi a medicamentelor, materialelor sanitare si de curifenie;
nerespectarea programului de curdienie;

neexecutarea la timp si de calitate a actului medical;

producerea de pagube materiale unitafii care implica i recuperarea pagubei;
comitarea unor incdlcari mai grave ale disciplinei in secfia sau compartimentul
unde lucreazi:

neinstruirea personalului pe linie de PM si PSI;

alte abateri de la normele profesionale si de eticd;

d) Reducerea salariului de bazi si/sau, dupi caz, si a indemnizafiei de conducere pe o
perioadi de 1-3 luni cu 5-10%;
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e) Desfacerea disciplinari a contractului individual de munci:

a. introducerea gi consumarea bauturilor alcoolice in incinta unitatii sau favorizarea
introducerii acestora, nefiind la prima abatere de acest fel;

b. scoaterea din unitate in afara interesului de serviciu a materialelor de orice fel si
orice valoare in scop personal sau spre vinzare;

¢. intocmirea de rapoarte false, pontaje fictive, denaturate sau distrugerea altor acte
importante;

d. provocarea sau inlesnirea vreunui fals in acte;

e. neindeplinirea repetatd a obligatiilor de serviciu ce le revin prin contractul
colectiv de munca, figa postului si prevederile legale ;

f. comiterea de acte care ar periclita securitatea unitatii;

g. purtarea necuviincioasd, lovirea sau maltratarea pacientilor;

h. primirea de bani, daruri sau alte avantaje de orice fel in legiturd cu activitatea
pentru care este salarizat;

I. provocarea prin neglijen{a sau cu stiin{d a situatiilor ce ar pune in pericol cladirile,
instalafiile sau viata, integritatea corporala sau sinitatea unor persoane;

J. executarea cu rea credinja a sarcinilor de serviciu;

k. intrebuintarea in scopuri personale, comunicarea si divulgarea pe orice cale, fara
autorizatie din partea unitd(ii, a diferitelor acte, note, planuri, date privind
activitatea unitatii, personalului sau pacientilor;

I. absentarea nemotivatd mai mult de 3 zile consecutiv sau in decurs de 1 luna zile ;

m. abateri cu sanctiuni repetate, (maxim trei sancfiuni);

n. abateri grave de la normele profesionale si de etica;

Prin aplicarea acestor sancfiuni, salariatul in culpad nu este scutit de riaspunderea civild si
recuperarea eventualelor daune materiale pricinuite.
Art.67 Cercetarea disciplinard prelabila
Sub sancfiunea nulitd{ii absolute, nicio masurd, cu excepfia — avertisment scris — nu poate fi
dispusa inainte de efectuarea unei cercetari disciplinare prealabile. Etapele cercetérii disciplinare
prelabile:
|. Declangarea cercetiirii disciplinare prealabile - referat de sesizare in care se precizeaza fapta
savargitd de salariat, fapta in legiturd cu munca, §i care consta intr-o acjiune sau inactiune
sAvirsitd cu vinovitie de salariat. - referatul se inregistreazi in registrul de intrari al Spitalului.
2. Numirea persoanei imputernicite/comisiei de cercetare disciplinard prealabila - se face prin
decizie a reprezentantului legal al Spitalului.
3. Convocarea salariatului In vederea desfagurrii cercetarii disciplinare prealabile, salariatul va
fi convocat in scris de persoana imputernicita de catre angajator si realizeze cercetarea,
precizandu-se obiectul exact cum este scris in referatul inifial, data, ora §i locul intrevederii. In
cursul cercetarii disciplinare prealabile salariatul are dreptul sa formuleze si sd sus{ind toate
apdrarile in favoarea sa si s ofere persoanei imputernicite si realizeze cercetarea toate probele si
motivatiile pe care le considerd necesare, precum §i dreptul si fie asistat, la cererea sa, de citre
un avocat sau de cdtre un reprezentant al sindicatului al cérui membru este. Convocarea
salariatului va fi inménatd de indata, cu semniturd de primire, celui in cauzi; in caz de refuz de
primire, va fi expediatd de indatd prin postd, cu confirmare de primire. Se va {ine cont de
pericada necesard inméndrii de citre Posia a scrisorii cel pufin 5 zile intre data expedierii si data
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prevazutd pentru cercelarea disciplinard. Se va expedia scrisoare cu valoare declaratd si
confirmare de primire si/sau se va apela la serviciul prioripost,

4. Desfasurarea cercetarii disciplinare prealabile - intrebdrile trebuie formulate clar - trebuie sa-i
fie oferita salariatului posibilitatea sd se apere i sii prezinte toate probele si motivatiile in
favoarea sa. Toate aparirile in favoarea sa §i toate probele si motivatiile pe care salariatul le
considerd necesare in apirarea sa se consemneaza in Nota explicativi pe care salariatul o di in
cursul cercetdrii disciplinare prealabile, in fata Comisiei de cercetare disciplinara,

Refuzul salariatului de a-gi prezenta aparirile in favoarea sa i toate probele si motivatiile pe care
le considerd necesare in apararea sa in Nota explicativa, precum si cazul neprezentirii
salariatului, fard un motiv obiectiv, in vederea cercetarii disciplinare prealabile, vor fi
consemnate intr-un proces verbal, ce constituie probd in cadrul procedurii de cercetare
disciplinard prealabild, intocmit de catre Comisia de cercetare disciplinara.

5. Finalizarea cercetarii disciplinare prelabile Comisia de cercetare disciplinard va intocmi un
raport de cercetare in care se va specifica daca fapta savirsita de salariat este incadrata ca abatere
disciplinard, precum si propunerile de sanctionare. Raportul de cercetare va cuprinde, in mod
obligatoriu, elementele: - descrierea faptei svérgite de salariat in legaturd cu munca si care
constd intr-o acfiune sau inacfiune savirgita cu vinovitie de acesta $i motivul pentru care fapta a
fost incadratd ca abatere disciplinari; - precizarea prevederilor din regulamentul intern,
contractul individual de munci sau contractul colectiv de munci aplicabil care au fost incilcate
de salariat, corelate, dupa caz, cu prevederile din instructiunile de lucru, deciziile interne, alte
documente specifice incalcate/nerespectate de salariat; - motivele pentru care au fost inlaturate
apérarile formulate de salariat in timpul cercetérii disciplinare prealabile sau motivele pentru care
nu a fost efectuatd cercetarea; - propunerea de sancfionare si temeiul de drept in baza caruia
sancfiunea disciplinard se aplicd (articolul din regulamentul intern, coroborat cu articolul din
Legea nr. 53/2003 republicata in Codul Muncii, in baza ciirora se aplicd sancfiunea disciplinara).
Angajatorul dispune aplicarea sanc{iunii disciplinare printr-o decizie emisd in forma scrisd, in
termen de 30 zile calendaristice de la data ludrii la cunostinii despre savirsirea abaterii
disciplinare, dar nu mai tirziu de 6 luni de la data savérsirii faptei.

Sub sancfiunea nulitafii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:

a. descrierea faptei care constituie abatere disciplinari;

b. precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern, contractul
individual de munca sau contractul colectiv de munci aplicabil care au fost incilcate
de salariat;

¢. motivele pentru care au fost inldturate apararile formulate de salariat in timpul
cercetdrii disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile prevazute la
art, 251 alin. (3), nu a fost efectuata cercetarea;

d. temeiul de drept in baza ciruia sanc{iunea disciplinara se aplica;

e. termenul in care sancfiunea poate fi contestati;

f. instania competentd la care sanctiunea poate fi contestata.

Decizia de sancjionare se comunicd salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data

emiterii §i produce efecte de la data comunicarii.

Comunicarea se predd personal salariatului, cu semndtura de primire, ori, in caz de refuz

al primirii, prin scrisoare recomandata, la domiciliul sau resedin{d comunicati de acesta.

Decizia de sancfionare poate fi contestatd de salariat la instanfele judecdtoresti

competente in termen de 30 de zile calendaristice de la data comunicirii,
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Art.68 (1) Dacé faptele sunt savirsite in astfel de conditii incét potrivit legii penale constituie
infractiuni, faptuitorii vor fi sanctionati si potrivit legii penale.

(2) Provocarea de pagube materiale angajatorului din vina si in legiturd cu munca
salariatului atrage raspundererea patrimoniald a acestuia, adica obligatia de a repara paguba
produsd.

(3) Raspunderea penald, administrativd sau patrimoniala nu exclude rispunderea
disciplinard pentru fapta savérgitd, dacd prin aceasta s-au incilcat si obligatiile de munca.
Raspunderea patrimoniala
Art.69 Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, sa il despagubeascd pe salariat in situafia in care acesta a suferit un prejudiciu
material sau moral din culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in
legaturd cu serviciul.

Art.70 (1) Salariatii raspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor rispunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina si in legaturd cu munca
lor.

(2) Salariafii nu raspund de pagubele provocate de forfa majord sau de alte cauze
neprevézute care nu puteau fi inlaturate si nici de pagubele care se incadreazi in riscul normal al
serviciului.

(3) In situafia in care angajatorul constati cii salariatul sdu a provocat o paguba din vina si
in legaturd cu munca sa, va putea solicita salariatului, printr-o nota de constatare §i evaluare a
pagubei, recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul partilor, intr-un termen care nu va putea
fi mai mic de 30 de zile de la data comunicérii.

(4) Contravaloarea pagubei recuperate prin acordul pértilor, conform alin. (3), nu poate fi
mai mare decit echivalentul a 5 salarii minime brute pe economie.

(5) Cind paguba a fost produsa de mai multi salaria{i, cuantumul riaspunderii fieciruia se
stabileste in raport cu mésura in care a contribuit la producerea ei.

Art.71 Dacd masura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinata,
raspunderea fieciruia se stabileste proporfional cu salariul sdu net de la data constatirii pagubei
si. atunci cind este cazul, §i in funciie de timpul efectiv lucrat de la ultimul siu inventar.

Art.72 in cazul in care acoperirea prejudiciului prin refineri lunare din salariu nu se poate face
intr-un termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima rati de refineri, angajatorul
se poate adresa executorului judecitoresc in conditiile Codului de proceduri civila.

CAPITOLUL VIII
Modalitigile de aplicare a altor dispozitii legale sau contractuale specifice

Art.73 (1) Incadrarea salariafilor in unitdfile sanitare se face numai prin concurs sau examen,
dupi caz, conform legii.

(2) Posturile vacante existente in statul de funetii vor fi scoase la concurs in raport cu
necesitatile unitatii.

(3) Conditiile 5i modul de organizare al concursului sunt reglementate prin H.G. nr.
497/2010 si H.G. 286/2011, cu modificarile completarile ulterioare.
Art.74 (1) Pentru asigurarea aplicarii tuturor dispozitiilor legale in domeniul relajiilor de munca
la nivelul societd{ii functioneaza urmatoarele principii:
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a. permanenta informare a conducerii despre aparitiile sau modificarile cadrului
legal in domeniul relatiilor de munci;

b. imediata informare, sub semnaturd de luare la cunostinid, a salariatilor despre
noile reglementdri in domeniul relatiilor de muncii $i mai ales a sanctiunilor
specifice;

c. imediata aplicare a normelor legale ce implica modificari ale regimului relatiilor

_ de munci la nivelul unitatii.

(2) Insusirea §i aplicarea tuturor normelor legale incipiente fatd de specificul activitatii
unitatii.

CONTRACTUL INDIVIDUAL DE MUNCA

Art.75 (1) Contractul individual de muncd este contractul in temeiul céruia o persoani fizici,
denumité salariat, se obligd sa presteze munca pentru §i sub autoritatea unui angajator, persoani
fizica sau juridica, in schimbul unei remuneratii denumite salariu.

(2) Contractul individual de munci se incheie in baza consim{imantului partilor, in forma
scrisd, in limba romand, cel tirziu in ziua anterioard inceperii activitatii de catre salariat.
Obligatia de incheiere a contractului individual de munca in formi scrisi revine angajatorului.

(3) Anterior inceperii activitaii, contractul individual de munca se inregistreaza in
registrul general de evidenta a salariatilor, care se transmite inspectoratului teritorial de munca
cel tdrziu in ziua anterioard inceperii activitagii.

(4) Angajatorul este obligat ca, anterior inceperii activiti{ii, sd inméneze salariatului un
exemplar din contractul individual de munca,

(5) Angajatorul este obligat sd pastreze la locul de munca o copie a contractului
individual de muncé pentru salariatii care presteazi activitate in acel loc.

(6) Munca prestatd in temeiul unui contract individual de munca constituie vechime in
munca.

(7) Absenjele nemotivate si concediile fara plata se scad din vechimea in munca.

(8) Fac exceptie de la prevederile alin. (5) concediile pentru formare profesionala fira
platd, acordate in conditiile art. 155 gi 156 din Legea 53/2003***Republicatd Codul Muncii.
Art.76 (1) Anterior inceperii activitdfii, Contractul Individual de Muncéd se inregistreazi in
Registrul General de Evidenta al salariafilor, care se transmite la I'TM.

(2) Anterior inceperii activitifii, angajatorul este obligat s inméneze salariatului un
exemplar din CIM.

(3) Anterior incheierii CIM angajatorul are obligatia de a informa persoana selectata in
vederea angajérii cu privire la clauzele esenfiale pe care intenfioneaza si le inscrie in CIM.

(4) Persoana selectatd in vederea angajarii ori salariatul, dupd caz, va fi informatd cu
privire la cel pujin urmétoarele elemente:

a. identitatea partilor;

b. locul de munca sau, in lipsa unui loc de munca fix, posibilitatea ca salariatul sa

munceasca in diverse locuri:

c. sediul sau, dupa caz, domiciliul angajatorului;

d. functia/ocupatia conform specificatiei Clasificarii ocupatiilor din Roménia sau altor

acte normative, precum $i fisa postului, cu specificarea atributiilor postului;

e. criteriile de evaluare a activitafii profesionale a salariatului aplicabile la nivelul

angajatorului;

f. riscurile specifice postului;
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g. data de la care contractul urmeazi si isi produci efectele;

h. in cazul unui contract de munci pe durati determinati sau al unui contract de munci
temporara, durata acestora;

1. durata concediului de odihna la care salariatul are dreptul;

condifiile de acordare a preavizului de citre pirfile contractante si durata acestuia;

salariul de baza, alte elemente constitutive ale veniturilor salariale, precum si

periodicitatea plaii salariului la care salariatul are dreptul;

I durata normald a muncii, exprimati in ore/zi §i ore/saptaméana;

m. indicarea contractului colectiv de munca ce reglementeazi conditiile de munca ale

salariatului;

n. durata perioadei de proba.

(5) Elementele din informarea prevazuta la alin. precedent trebuie sa se regiiseasci si in
con{inutul contractului individual de munci.

(6) Orice modificare a unuia dintre elementele previzute la alin. 4 in timpul executéirii
contractului individual de muncad impune incheierea unui act adifional la contract, anterior
producerii modificirii, cu exceptia situatiilor in care o asemenea modificare este previzutd in
mod expres de lege sau in contractul colectiv de munca aplicabil.

(7) Anterior angajarii angajatorul va solicita persoanei selectate in vederea angajirii
certificatul medical constatator al faptului ¢i este aptd pentru prestarea acelei munci.

(8) Anterior angajarii — CIM se incheie dupd verificarea prealabili a aptitidinilor
profesionale i personale ale persoanei care soliciti angajarea. Modalitifile in care urmeazi si se
realizeze wverificarea prelabili a aptitudinilor profesionale si personale sunt: interviul,
recomanddrile, concursul, proba practicd, perioada de proba.

(9) Recomandarile: angajatorul poate cere informatii in legaturd cu persoana care solicita
angajarea de la fostii sai angajatori, dar numai cu privire la activitafile indeplinite si la durata
angajarii.

(10) Pentru a asigura transparenfa procesului de recrutare i pentru a asigura intimitatea
profesionald a candidatului Angajatorul va solicita recomandirile numai cu instiintarea prealabila
a celui in cauza.

(11) Pentru a intdri increderea ci elementele prezentate in CV sunt adevirate si corect
prezentate gi de a-l ajuta s ia o decizie finald angajatorul poate solicita recomandiri intr-o etap
avansatd a procesului de recomandare, aunci cind salariatul corespunde prnf' ilului cautat.

(12) in acest sens, angajatorul solicita candidatului numele si contactele a 2 sau 3
persoane ce pol oferi aceste recomandari ( fost sef, fosti colegi, etc).

(13) Angajatorul are obligafia de a intocmi un dosar personal pentru fiecare dintre
salariatl, de a-l pastra in bune conditii la sediu, precum si de a-1 prezenta inspectorilor de munca,
la solicitarea acestora.

(14) Dosarul personal al salariatului cuprinde cel putin urmitoarele documente: actele
necesare angajérii, contractul individual de munca, actele aditionale si celelalte acte referitoare la
modificarea, suspendarea §i incetarea contractelor individuale de munca, acte de studii/certificate
de calificare, precum si orice alte documente care certificad legalitatea si corectitudinea
completirii in registru.

Art.77 In afara clauzelor esentiale, intre parii pot fi negociate si cuprinse in contractul individual
de munca §i alte clauze specifice. Sunt considerate clauze specifice, fara ca enumerarea si fie
limitativa:

a. clauza cu privire la formarea profesionali;

e S
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b. clauza de neconcurenta;
¢. clauza de mobilitate;
d. clauza de confidentialitate.

Art.78 (1) Pentru verificarea aplitudinilor salariatului, la incheierea contractului individual de
muncd se poate stabili o perioada de probi de cel mult 90 de zile calendaristice pentru functiile
de execuie i de cel mult 120 de zile calendaristice pentru functiile de conducere,

(2) Verificarea aptitudinilor profesionale la incadrarca persoanelor cu handicap se
realizeazd exclusiv prin modalitatea perioadei de probi de maximum 30 de zile calendaristice.

(4) Absolventii institufiilor de invitamént superior, primele 6 luni dupad debutul in
profesie se considerd perioadd de stagiu. Pe durata sau la sfarsitul perioadei de probd, contractul
individual de munci poate inceta numai printr-o notificare scrisd, la inifiativa oricdreia dintre
parti.

(5) Pe durata perioadei de proba salariatul se bucurd de toate drepturile si are toate
obligatiile previzute in legislatia muncii, in regulamentul intern, precum si in contractul
individual de munea.

Art.79 (1) Pe durata executéirii unui contract individual de muncd nu poate fi stabilita decit o
singurd perioada de proba.

(2) Prin exceplie, salariatul poate fi supus la 0 noud perioada de proba in situatia in care
acesta debuteazii la acelasi angajator intr-o noud funclie sau profesie ori urmeazi si presteze
activitatea intr-un loc de munca cu conditii grele, vitaimatoare sau periculoase.

(3) Persoana selectatd in vederea angajarii ori salariatul, dupd caz, va fi informata cu
privire la durata perioadei de proba,

(4) Perioada de proba constituie vechime in munca.

Art.80 Modificarea contractului individual de munca

(1) Deoarece raporturile de munci ale salariatilor Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret au
la bazd un contract individual de muncd, modificarea acestuia nu poate fi ficutd decit in
conditiile legii.

(2) Orice modificare a unuia dintre elementele esentiale ale Contractului Individual de
munca, in timpul executarii, impune incheierea unui act aditional la contract, in termen de 20 de
zile lucritoare, de la data aparifiei modificarii, cu exceptia situagiilor in care o asemenea
modificare este previzuti in mod expres de lege.

(3) Contractul individual de muncd poate fi modificat numai prin acordul partilor.
Modificarea contractului individual de muncé se referd la oricare dintre urmitoarele elemente :
durata contractului;
locul muncii;
felul muncii;
conditiile de munci;
salariul;
timpul de muned si timpul de odihna.

Art.81 {I) Locul muncii poate fi modificat unilateral de citre angajator prin delegarea sau
dctasarea salariatului intr-un alt loc de muncé decit cel previzut in contractul de munca.

(2) Angajatorul poate modifica temporar locul i felul muneii, fErd consim{iméntul
salariatului, $i in cazul unor situatii de fortd majord, cu titlu de sancfiune disciplinard sau ca
masurd de protectie a salariatului, in cazurile si in conditiile prevazute de Codul Muncii.

s B = O o Al -
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Art,82 Suspendarea contractului individual de munca

(1) Suspendarea raporturilor de serviciu sau a contractului individual de munca poate
interveni de drept, prin acordul pérfilor sau prin actul unilateral al uneia dintre parti.

(2) Contractul individual de munca se suspenda de drept in urmétoarele situatji:

en o

= Mo

concediu de maternitate;

concediu pentru incapacitate temporard de munca;

carantind;

exercitarea unei functii in cadrul unei autoritafi executive, legislative ori judecatoresti,
pe toatd durata mandatului, daca legea nu prevede altfel;

indeplinirea unei functii de conducere salarizate in sindicat;

forfa majori;

in cazul in care salariatul este arestat preventiv, in conditiile Codului de proceduri
penalé;

de la data expirdrii perioadei pentru care au fost emise avizele, autorizaiile ori
alestirile necesare pentru exercitarea profesiei. Dacd in termen de 6 luni salariatul nu
gi-a reinnoit avizele, autorizatiile ori atestirile necesare pentru exercitarea profesiei,
contractul individual de munca inceteazi de drept;

in alte cazuri expres previzute de lege.

{3] Contractul individual de muncd poate fi suspendat din initiativa salariatului. in
urmatoarele situatii:

a.

b.

f.
E-

concediu pentru cresterea copilului in vrsti de pand la 2 ani sau, in cazul copilului cu
handicap, pani la implinirea vérstei de 3 ani;

concediu pentru ingrijirea copilului bolnav in vérstd de pina la 7 ani sau, in cazul
copilului cu handicap, pentru afectiuni intercurente, pana la implinirea varstei de 18
ani;

concediu paternal;

concediu pentru formare profesionala;

exercitarea unor functii elective in cadrul organismelor profesionale constituite la nivel
central sau local, pe toatd durata mandatului;

participarea la grevi;

concediu de acomodare.

(4) Contractul individual de muncii poate fi suspendat in situatia absen{elor nemotivate
ale salariatului, in conditiile stabilite prin contractul individual de muncd, precum si prin
regulamentul intern.

(5) Contractul individual de muncd poate fi suspendat din inifiativa angajatorului in
urmatoarele situafii:

a.
b.

C.

pe durata cercetérii disciplinare prealabile, in conditiile legii;

in cazul in care angajatorul a formulat plingere penald impotriva salariatului sau acesta
a fost trimis in judecatd pentru fapte penale incompatibile cu funcfia definuta, pina la
rimdnerea definitiva a hotdrdrii judecitoresti;

in cazul intreruperii sau reducerii temporare a activitafii, fara incetarea raportului de
muncd, pentru motive economice, tehnologice, structurale sau similare;

¢"1) in cazul in care impotriva salariatului s-a luat, in condifiile Codului de proceduri
penali, mésura controlului judiciar ori a controlului judiciar pe caufiune, daci in sarcina acestuia
au fost stabilite obliga{ii care impiedica executarea contractului de muncd, precum si in cazul in
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care salariatul este arestat la domiciliu, iar conjinutul masurii impiedica executarea contractului

de munci;

d. pe durata detasarii;

e. pe durata suspendirii de citre autoritafile competente a avizelor, autorizatiilor sau
atestarilor necesare pentru exercitarea profesiilor. C.LM. poate fi suspendat, prin
acordul pértilor, in cazul concediilor fard platd pentru studii sau pentru interese
personale.

Art.83 Incetarea contractului individual de munci

(1) Contractul individual de munca poate inceta astfel:

a. de drept;

b. ca urmare a acordului pértilor, la data convenita de acestea;

¢. ca urmare a voinfei unilaterale a uneia dintre parfi, in cazurile si in conditiile
limitativ previzute de lege.

(2) Contractul individual de munci existent inceteazi de drept:
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a.

la data decesului salariatului sau al angajatorului persoana fizica. precum si in
cazul dizolvarii angajatorului persoana juridica, de la data la care angajatorul si-
a incetat existenja conform legii;

la data rdmdnerii irevocabile a hotérérii judecatoresti de declarare a mortii sau a
punerii sub interdictie a salariatului sau a angajatorului persoana fizica;

la data indeplinirii cumulative a conditiilor de virstd standard si a stagiului
minim de cotizare pentru pensionare sau, cu caracter exceptional, pentru
salariata care opteazd in scris pentru continuarea executdrii contractului
individual de munca, in termen de 30 de zile calendaristice anterior implinirii
conditiilor de varsta standard si a stagiului minim de cotizare pentru pensionare,
la vérsta de 65 de ani; la data comunicarii deciziei de pensie in cazul pensiei de
invaliditate de gradul III, pensiei anticipate partiale, pensiei anticipate. pensiei
pentru limitd de varstd cu reducerea virstei standard de pensionare; la data
comunicdrii deciziei medicale asupra capacitifii de muncd in cazul invaliditatii
de gradul I sau II;

ca urmare a constatiirii nulititii absolute a contractului individual de munca, de
la data la care nulitatea a fost constatatd prin acordul pértilor sau prin hotarire
judecatoreasca definitivi;

ca urmare a admiterii cererii de reintegrare in funcfia ocupati de salariat a unei
persoane concediate nelegal sau pentru motive neintemeiate, de la data
rdmanerii definitive a hotirérii judeciitoresti de reintegrare;

ca urmare a condamndrii la executarea unei pedepse privative de libertate, de la
data raménerii definitive a hotéririi judecatoresti;

de la data retragerii de cétre autoritagile sau organismele competente a avizelor,
autorizatiilor ori atestérilor necesare pentru exercitarea profesiei;

ca urmare a interzicerii exercitirii unei profesii sau a unei functii, ca misuri de
sigurania ori pedeapsa complementard, de la data raménerii definitive a hotérérii
judecatoresti prin care s-a dispus interdictia;

la data expirdrii termenului contractului individual de munca incheiat pe durata
determinati;

retragerea acordului périnjilor sau al reprezentantilor legali, in cazul salariatilor
cu vérsta cuprinsd intre 15 si 16 ani.



(3) Pentru situatiile previzute la alin. (1) lit. ¢)-j), constatarea cazului de incetare de
drept a contractului individual de muncd se face in termen de 5 zile lucritoare de la intervenirea
acestuia, in scris, prin decizie a angajatorului, §i se comunici persoanelor aflate in situatiile
respective in termen de 5 zile lucritoare. Incetarea Contractului Individual de Munci al
salariatului se inregistreaza in registrul de eviden{i al salariatului la data incetrii contractului
individual de muncd/la data ludrii la cunostinii a evenimentului ce a determinat, in conditiile
legii, incetarea contractului individual de munca.

Art.84 Reguli privind protectia maternitétii la locul de munci
(1) In ceea ce priveste securitatea §i sinitatea in muncd a salariatelor gravide gi/sau mame,

lauze sau care alidpteaza, Spitalului de Psihiatrie Cronici Siret respect prevederile 0.U.G.

nr. 96/2003.

(2) Salariatele gravide si/sau mamele, liuzele sau care alipteazi pentru a beneficia de aceste
masuri trebuie sa informeze in scris conducerea spitalului asupra strii lor fiziologice

astfel:

d.

salariata gravidd va anunfa in scris angajatorul asupra starii sale fiziologice de
graviditate, va depune in copie anexa pentru supravegherea medicald a
gravidei — document medical, completat de medic, insotiti de o cerere care
confine informatii referitoare la starea de maternitate si solicitarea de a i se
aplica masurile de protectie previzute de ordonantd; documentul medical va
confine constatarea stirii fiziologice de sinitate, data prezumtiva a nasterii,
recomandari privind capacitatea de muncid a acesteia pe timp de zi/noapte,
precum i in condifii de munca insalubre sau greu de suportat;

salariata lauza, care gi-a reluat activitatea dupd efectuarea concediului de
lauzie respectiv a concediului postnatal obligatoriu de 42 de zile, sau dupa caz
a 63 de zile ale concediului de lauzie, va solicita in scris conducerii spitalului
masurile de proteclie previzute de lege, anexdnd un document medical
eliberat de medicul de familie/medicul specialist, dar nu mai tirziu de 6 luni
de la data la care a niiscut;

salariata care alapteaza, la reluarea activititii dupd efectuarea concediului de
lauzie, va anunta conducerea spitalului in scris cu privire la inceputul si
sfargitul prezumat al perioadei de aliptare, anexind documente medicale
eliberate de medicul de familie/medicul specialist in acest sens care va
cuprinde §i recomandiri cu privire la capacitatea de munci a acesteia.

(3) Este interzis angajatorului sa dispund incetarea raporturilor de munca sau de serviciu

in cazul:

poan o

salariatei gravide;

salariatei care a nascut recent, din motive care au legitura directii cu starea sa:
salariatei care se afla in concediu de risc maternal;

salariatei care se afli in concediu de maternitate:

salariatei care se afla in concediu pentru cresterea copilului in vérsta de péna
la 2 ani sau, in cazul copilului cu handicap, in vérsta de pini la 3 ani;
salariatei care se afld in concediu pentru ingrijirea copilului bolnav in varsta
de pana la 7 ani sau, in cazul copilului cu handicap, in virsta de pana la 18
ani.

(4) Interdictia prevazuta la alin. (1) lit. b) se extinde, o singurdi dati, cu pina la 6 luni
dupa revenirea salariatei in unitate.
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(5) Dispozitiile alin. (1) nu se aplicd in cazul concedierii pentru motive ce intervin ca
urmare a reorganizirii judiciare sau a falimentului angajatorului, in conditiile legii.
Art.85 Egalitatea de sanse intre birbati si femei

(1) Prin egalitate de sanse intre femei §i barbali se intelege luarea in considerare a
capacitatilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale persoanelor de sex masculin si. respectiv,
feminin §i tratamentul egal al acestora.

(2) Masurile pentru promovarea egalitafii de ganse intre femei §i barbati si pentru
climinarea discrimindrii directe i indirecte dupa criteriul de sex se aplica in domeniul muncii,
educatiei, sanataiii, culturii §i informarii, participarii la decizie, precum §i in alte domenii,
reglementate prin legi specifice.

(3) In cadrul spitalului este interzisa discriminarea directd sau indirecta dupa criteriul de
sex.

(4) Nu sunt considerate discrimindri:

a. masurile speciale prevazute de lege pentru protectia maternitafii, nasterii si
alaptarii;

b. misurile stimulative, temporare, pentru protectia anumitor categorii de femei sau
biirbati;

¢. cerinfele de calificare pentru activititi in care particularitifile de sex constituie un
factor determinant datorita specificului condifiilor i modului de desfisurare a
activitdtilor respective.

(5) Conducerea spitalului este obligatd si asigure egalitatea de sanse si tratament intre
angajati, femei i barbati, in cadrul relatiilor de munci de orice fel, si s ii informeze sistematic
pe angajafi, inclusiv prin afigare in locuri vizibile, asupra drepturilor pe care acestia le au in ceea
ce priveste respectarea egalitdfii de ganse si tratament intre femei si barbati in relatiile de munca.

(6) Este interzisd discriminarea prin utilizarea de citre spital a unor practici care
dezavantajeazi persoanele de un anumit sex, in legaturi cu relatiile de munca, referitoare la:

d. anuntarea, organizarea concursurilor sau examenelor si selectia candidatilor
pentru ocuparea posturilor vacante din sectorul public sau privat;
¢. incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea raportului juridic de munca
ori de serviciu;
f. stabilirea sau modificarea atributiilor din fisa postului;
g. stabilirea remuneratiei;
h. beneficii, altele decdt cele de natura salariala si mésuri de protectie si asigurari
sociale;
i. informare  si  consiliere  profesionald,  programe de inifiere,
calificare,perfectionare, specializare gi recalificare profesionala;
evaluarea performantelor profesionale individuale;
promovarea profesionald;
aplicarea masurilor disciplinare;
. dreptul de aderare la sindicat si accesul la facilitafile acordate de acesta:
orice alte condifii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

-
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CAPITOLUL IX
Criteriile §i procedurile de evaluare a performantelor profesionale ale salariatiilor

Art.86 (1) Activitatea profesionald se apreciaza anual ca urmare a evaludrii performantelor
profesionale individuale.

(2) Procesul de evaluare se desfagoara in perioada 01 — 31 ianuarie pentru aprecierea
activitalii din anul precedent.

(3) Evaluarea performantelor profesionale individuale se face in conformitate cu
prevederile cadru din Ordin nr. 1229/2011 astfel:

L. Pentru functiile de executie:
a. cunogtinfe si experientd profesionala;
b. promptitudine §i operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previzute in
fisa postului;
c. calitatea lucrarilor executate si a activitafilor desfagurate;
d. asumarea responsabilititilor prin receptivitatea, disponibilitatea la efort
suplimentar, perseverentd, obiectivitate, disciplini;
e. intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor §i a materialelor cu incadrare
in normativele de consum;
f. adaptarea la complexitatea muncii, iniiativa si creativitate;
g. conditii de munca.
I1. Pentru functiile de conducere se vor utiliza, suplimentar, si urmatoarele criterii de evaluare:
a. cunostinje despre scopul, obiectivele si rolul compartimentului in ansamblul
unitafii;
b. capacitatea de a lua decizii optime §i asumarea rdspunderii in legiturd cu
acestea;
c. capacitatea de organizare si de coordonare a activiti{ii compartimentului:
d. capacitatea de a crea in compartimentul condus un climat stimulativ,
neconflictual §i de buna colaborare cu alte compartimente.
Art.87 (1) Procedura evaludrii se realizeaza in urmétoarele etape:

a. completarea fisei de evaluare de citre evaluator;

b. interviul;

c. contrasemnarea fisei de evaluare.

(2) Evaluatorul este persoana din cadrul institufiei, cu atribugii de conducere a
compartimentului in cadrul céruia i5i desfigoara activitatea angajatul evaluat sau, dupa caz, care
coordoneazi activitatea respectivului angajat.

(3) In sensul prezentelor criterii de evaluare, are calitatea de evaluator:

a. persoana aflatd in funcfia de conducere care coordoneazii compartimentul in
cadrul ciruia isi desfagoara activitatea salariatul aflat intr-o functie de executie
sau care coordoneaza activitatea acestuia;

b. persoana aflatd in funcjia de conducere ierarhic superioard, potrivit structurii
organizatorice a autoritijii sau institutiei publice, pentru salariatul aflat intr-o
funciie de conducere;

(4) Procedura de evaluare a performanielor profesionale se aplicd fiecarui angajat, in
raport cu cerinele postului.

(5) Activitatea profesionald se apreciaza anual, prin evaluarea performanielor
profesionale individuale.
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(6) Perioada evaluatd este cuprinsa intre 1 ianuarie §i 31 decembrie din anul pentru care
se face evaluarea.

(7) Perioada de evaluare este cuprinsd intre 03 ianuarie-30 martie din anul urmitor
perioadei evaluate.

(8) Pot fi supusi evaludrii anuale salariatii care au desfigurat activitate cel putin 6 luni in
cursul perioadei evaluate.

(9) Sunt exceptate de la evaluarea anuald, urmitoarele categorii de salariati:

4. persoanele angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupa expirarea
perioadei corespunzitoare stagiului de debutant, de cel putin 6 luni, dar nu mai
mare de 1 an;

b. persoanele angajate care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, fiind in
concediu medical sau in concediu fird platd, acordat potrivit legii, pentru care
evaluarea se va face dupa o perioada cuprinsi intre 6 gi 12 luni de la reluarea
activitatii.

(10) In mod exceptional, evaluarea performantelor profesionale individuale ale
personalului contractual se face si in cursul perioadei evaluate, in urméitoarele cazuri:

d.

atunci cind pe parcursul perioadei evaluate contractul individual de munca al
salariatului evaluat inceteazi sau se modifica, in conditiile legii. In acest caz,
salariatul va fi evaluat pentru perioada de pdna la incetarea sau modificarea
raporturilor de munci;

atunci cind pe parcursul perioadei evaluate raportul de munca al evaluatorului
inceteazi. se suspendd sau se modifica, in conditiile legii, In acest caz, evaluatorul
are obligafia ca, inainte de incetarea, suspendarea sau modificarea raporturilor de
muncd ori, dupa caz, intr-o perioadd de cel mult 15 zile calendaristice de la
incetarea ori modificarea raporturilor de muncd, si realizeze evaluarea
performantelor profesionale individuale ale salariafilor din subordine.
Calificativul acordat se va lua in considerare la evaluarea anuali a performantelor
profesionale individuale ale acestora;

atunci cand pe parcursul perioadei evaluate salariatul dobandeste o diploma de
studii de nivel superior §i urmeazi sa fie promovat, in condifiile legii, intr-o
funciie corespunzitoare studiilor absolvite.

Art.88 (1) In functie de specificul activitafii desfisurate efectiv de catre salariat, evaluatorul
poate stabili i alte criterii de evaluare care, astfel stabilite, se aduc la cunostin{a salariatului
evaluat la inceputul perioadei evaluate.

(2) Salariafii care exercitd, cu caracter temporar, o functie de conducere vor fi evaluai
pentru perioada exercitirii temporare, pe baza criteriilor de evaluare stabilite pentru functia de
conducere respectivi.

(3) Persoanele care au calitatea de evaluator, completeazi fisele de evaluare, dupi cum

urmeazAa;

d.

b.
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stabilesc gradul de indeplinire a obiectivelor, prin raportare la atributiile stabilite
prin fisa postului;

stabilesc calificativul final de evaluare a performanielor profesionale individuale;
consemneazd, dupd caz, rezultatele deosebite ale salariatului, dificultaile
obiective intimpinate de acesta in perioada evaluati i orice alte observatii pe care
le considera relevante;



d. stabilesc obiectivele i criteriile specifice de evaluare pentru urmitoarea perioada
de evaluare;

e. stabilesc eventualele necesitafi de formare profesionald pentru anul urmitor
perioadei evaluate.

(4) Interviul, ca etapa a procesului de evaluare, reprezintd un schimb de informatii care
are loc intre evaluator si persoana evaluata, in cadrul ciruia:

a. se aduc la cunostinta persoanei evaluate notdrile si consemndrile facute de
evaluator in figa de evaluare;

b. se semneaza i se dateaza figa de evaluare de citre evaluator si de citre persoana

_ evaluata.

(5) In cazul in care intre persoana evaluata si evaluator exista diferenfe de opinie asupra
notéarilor §i consemnirilor facute, in figa de evaluare se va consemna punctul de vedere al
persoanei evaluate; evaluatorul poate modifica fisa de evaluare.

Art.89 (1) Pentru stabilirea calificativului, evaluatorul va proceda la notarea obiectivelor si
criteriilor de evaluare, prin acordarea fiecirui obiectiv si criteriu a unei note de la 1 la 5, nota
expriméind aprecierea gradului de indeplinire.

(2) Pentru a obfine nota finala a evaluatorului se face media aritmetici a notelor objinute
ca urmare a aprecierii obiectivelor §i criteriilor, rezultate din media aritmetici a notelor acordate
pentru fiecare obiectiv sau criteriu, dupé caz.

(3) Semnificafia notelor previzute la alin.| este urmétoarea: nota | - nivel minim si nota
5 - nivel maxim.

(4) Calificativul final al evaluarii se stabileste pe baza notei finale, dupi cum urmeazi:

a. intre 1.00 - 2.00 - nesatisfacator. Performanta este cu mult sub standard. in acest
caz, se va evalua perspectiva daca salariatul respectiv mai poate fi mentinut pe
post;

b. intre 2,01 - 3.00 - satisficator. Performan{a este la nivelul minim al standardelor
sau pufin deasupra lor. Acesta este nivelul minim acceptabil al performantelor ce
trebuie atins §i de salariafii mai pufin competenti sau lipsiti de experient;

¢. intre 3.01 - 4.00 - bine. Performania se situeazd in limitele superioare al
standardelor si ale performantelor realizate de citre ceilal{i salariati;

d. intre 4.01 - 5.00 - foarte bine. Persoana necesitd o apreciere speciald intrucit
performantele sale se situeazd peste limitele superioare ale standardelor si
performanielor celorlal{i salariati.

(5) Dupa finalizarea etapelor procedurii de evaluare mentionate, fisa de evaluare se
inainteazd contrasemnatarului.

(6) In sensul prezentelor criterii de evaluare, are calitatea de contrasemnatar salariatul
aflat in functia superioard evaluatorului, potrivit structurii organizatorice a societatii

(7) In situatia in care calitatea de evaluator o are conducitorul societatii, fisa de evaluare
nu se contrasemneazi. Figa de evaluare poate fi modificatd conform deciziei contrasemnatarului,
in urmatoarele cazuri:

a. aprecierile consemnate nu corespund realitatii;

b. intre evaluator $i persoana evaluatd exista diferenfe de opinie care nu au putut fi
solufionate de comun acord. Fisa de evaluare modificatd se aduce la cunostinja
salariatului evaluat.

Art.90 (1) Salariafii nemuliumiti de rezultatul evaludrii pot si il conteste la conducitorul
institutiei.
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(2) Contestatia se formuleaza in termen de 5 zile calendaristice de la luarea la cunostinti
de citre salariatul evaluat a calificativului acordat si se solufioneazi in termen de 15 zile
calendaristice de la data expirarii termenului de depunere a contestatiei de citre o comisie
constituitd in acest scop prin act administrativ al conducatorului autoritatii. Aceasta va solutiona
contestafia pe baza raportului de evaluare §i a referatelor intocmite de salariatul evaluat,
evaluator si contrasemnatar.

(3) Rezultatul contestajiei se comunicd salariatului in termen de 5 zile calendaristice de la
solujionarea contestatiei.

(4) Salariatul nemulfumit de modul de solutionare a contestatiei formulate se poate adresa
instanfei de contencios administrativ, in conditiile legii.

Capitolul X
Alte dispozitii legale specifice unitiitii sanitare

Art.91 Circuitul foii de observatie clinica generala

In scopul unei realizari corecte a circuitului FOCG, care sa asigure in totalitate legalitatea
raportirii situaiilor statistice §i contabile, se vor respecta prevederile O.M.S. nr. 1782/2006, cu
modificérile §i completarile ulterioare, precum si prevederile O.M.S. nr. 1081/2007. in momentul
interndrii pacientului se completeazi datele din Foaia de Observatie Clinica Generald (F.0.C.G.),
conform Modelului din O.M.S. nr. 1782/ 2006, cu modificarile si completirile ulterioare, privind
inregistrarea §i raportarea stastisticd a pacientilor care primesc servicii medicale in regim de
spitalizare continua si spitalizare de zi, care formeaza Setul Minim de Date la Nivel de Pacient
(S.M.D.P.);

in cazul pacientilor cronici, foaia de observatie va fi completata cel mai tirziu pana la
sfirsitul programului de lucru zilnic. In foaia de observatie se va mengiona obligatoriu planul
terapeutic §i tratamentul necesar incepénd cu prima zi de internare cit si diagnosticul principal si
cel/cele secundare. - Pentru pacientii internati péna la orele 13.00, F.0.C.G. se intocmeste la
nivelul Biroului de Interndri prin completarea Setului Minim de Date ;

Pentru pacientii interna{i de urgentd dupa orele 15.00, F.O.C.G. se intocmeste de citre
medicul de garda care decide sau avizeaza internarea, dupd cum urmeaz:

e numdrul de identificare al cazului internat;

numdrul de identificare al spitalului;
numarul de identificare a sectiei;
numar FOCG;
numele pacientului;
prenumele pacientului;
localitatea;
Jjudetul,
data nasterii;
sexul;
codul numeric personal;
tipul asigurarii de sanatate;
casa de asigurare de sanatate de care apartine;
data internarii;
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ora internarii;
tipul interndrii;

Pacientii se inregistreaza in Registrul de Internari - Externari si Repertoarul existent la
nivelul Biroului de Internari; odatd completate datele mai sus mentionate, pacientul se prezinti
pe secfia de profil, unde in F.O.C.G. se specifica:

”~

Y v

diagnosticul la internare - reprezintd afectiunea de baza pentru care pacientul primeste
servicii spitalicesti - se codifica in conformitate cu O.M.S. nr. 1199/2011 privind
introducerea gi utilizarea clasificarii RO DRG v.1:

la nivelul sectiei, asistenta gefd inregistreaza in registrul de interniri al secfiei pacientii
internati, ii nominalizeaza cu nume si numir de FOCG in “Foaia zilnica de miscare a
bolnavilor internafi” si rispunde de completarea corectd a acestei situatii;

investigatiile si procedurile efectuate pe perioada spitalizarii (explorari functionale,
investigatii radiologice, interventii chirurgicale) se vor inregistra codificat, specificindu-
se si numarul acestora, la nivelul serviciilor de profil;

in cazul transferului intraspitalicesc;

transferul unui pacient de la o secjie la alta in cadrul aceluiagi spital pe parcursul unui
episod de ingrijire de boald, se intocmeste o singurd F.0.C.G si se stabileste un singur
diagnostic principal in momentul externirii;

in cazul transferului unui pacient din secfia de profil in compartimentul A.T.1., F.0.C.G.
cu epicriza de etapd se va transmite acestui compartiment;

la externarea pacientului intreaga documentatie va fi completatd in comun, de citre
medicul curant din secfia de profil §i eventual de medicul specialist A.T.I. (epicriza,
certificat constatator al morfii, dupa caz), iar F.0.C.G. va fi semnata de seful sectiei in
care este angajat medicul curant;

tabelul “Transferuri” din F.O.C.G. se completeazii de catre asistentele sefe de sectie in
momentul venirii i plecarii pacientului dintr-o sectie in alta - sectia, data:

se aproba utilizarea in sistemul informational al spitalelor a formularului “Foaie de
observafie clinic generala”, denumit in continuare FOCG;

FOCG se intocmegte pentru pacientii spitalizati in regim de spitalizare continua:

FOCG se completeazi intr-un exemplar pentru fiecare episod de spitalizare continui.
Episodul de spitalizare continua reprezintd perioada de spitalizare a unui pacient, in
regim de spitalizare continud, in cadrul aceluiagi spital, fard intrerupere si fird
modificarea tipului de ingrijiri.

Tipurile de ingrijiri in regim de spitalizare continua sunt: ingrijiri acute si ingrijiri cronice

sau de recuperare;

In situajia in care se realizeazd un transfer al pacientului intre secfii care furnizeaza

ingrijiri de acelasi tip, nu se deschide o noud FOCG. In situatia in care se realizeazi un transfer al
pacientului intre sectii care furnizeazd ingrijiri de tip diferit (din sectii de ingrijiri acute in sectii
de ingrijiri cronice sau de recuperare si invers), se deschide o noua FOCG.
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ziua de spitalizare este a sectiei in care s-a transferat si nu a sec{iei din care s-a transferat
pacientul;

“Foaia zilnica de migcare a pacientilor internali” se completeazi zilnic pana la orele
14.00, dupa care, pentru pacientii care se interneazi ulterior, “miscarea”™ se completeaza a
doua zi;

FOCG a pacientului, in perioada spitalizirii se pistreazi in biroul asistentei in mape
pentru fiecare salon in parte;



» pacientii internati de urgen{d intre orele 14.00 - 7.00 se nominalizeaza in “miscarea”
intocmita in ziua urmatoare;

» pentru ca pacienfii mai sus mentionati si beneficieze de mic dejun si pranz, asistentele de
serviciu ale sectiilor, ii raporteazii asistentelor sefe la ora 7.00 pe baza unor note de
comanda suplimentare (meniu de urgentd );

» “miscarea zilnicd a bolnavilor” se intocmeste de asistentele sefe de secjie care au
responsabilitatea completarii corecte a tuturor rubricilor acestui formular:

» ziua interndrii $i externarii constituie o singuri zi de spitalizare;

» in cazul unui pacient spitalizat care decedeaza in aceeasi zi sau chiar dupi céteva ore se
considerd o zi de spitalizare;

» in momentul externarii pacientului, la nivelul sectiei (asistenta sefii/asistenta de salon) se
specificd : data externdrii, ora externdrii, tipul externdrii, starea la externare, diagnosticul
principal la externare si diagnosticele secundare se consemneaza si se codifica de citre
medicul curant care parafeazi si semneazi F.O.C.G. in momentul incheierii acesteia; -
pacientii externafi sunt nominalizati in “miscare” cu nume §i numérul F.0.C.G. la rubrica
legiri Nominale, dupd care F.O.C.G. se predau in aceeasi zi la Biroul de Interniri -
Externari; - F.0.C.G. se arhiveazd lunar in arhiva fiecdrui pavilion al Spitalului, la
incheierea anului se depun pe baza procesului verbal la arhiva centrala a spitalului.

Art.92 Accesul la FOCG a pacientului, aparfinatorului legal sau diverselor institufii:

I. Prezentul regulament reglementeazi modalitatea de eliberare a informatiei din dosarele
medicale, de cétre Spitalul de Psihiatrie Cronici Siret, in scopul asiguririi accesului pacientului
la propriile date cu caracter medical §i garantarea confidentialitatii informatiilor ce {in de secretul
medical.

2. Dosarul medical al pacientului reprezinti documentatia de evidenji medicald ce conine
informatiile despre starea sanatafii fizice §i psihice, precum i rezultatele investigatiilor,
tratamentelor gi ingrijirilor medicale primite.

3. Informatia din documentafia de eviden{d medicala se elibereazii personal pacientului, iar
pentru persoanele care nu au atins vérsta de 18 ani, precum si cele declarate incapabile, se
elibereaza reprezentantilor lor legali (tutore, curator, reprezentant personal - cu imputernicire). In
cazul cind pacientul nu doregte si fie personal informat, la solicitarea acestuia, informatia se
prezintd persoanei nominalizate de citre pacient.

4. In cazul solicitarii informatiei despre datele cu caracter medical ale unui pacient decedat,
informatia se elibereazi rudelor apropiate, cu conditia ca in consimtimantul informat semnat in
timpul viefii de catre pacientul decedat nu este indicatd expres dorinta acestuia referitor la
pastrarea confiden(ialiti{ii absolute a datelor despre sinatatea sa.

5. La solicitarea motivatd a organului de urmdrire penald, a instanfei judecitoresti in legiturd cu
efectuarea urmaririi penale sau a procesului judiciar, informatia privind propriile date medicale
se elibereazi in conformitate cu legislagia.

6. Informatia privind datele medicale se elibereazi la cererea in scris a solicitantului (persoana in
cauzi) si confirmarea primirii informafiei prin semnitura solicitantului si conducitorului
institutiei.

7. In cazul cind informatia solicitata necesitd timp pentru pregédtirea acesteia (dosarul medical se
afla in arhiva spitalului), ea va {i pusa la dispozitia solicitantului, in baza cererii in scris, nu mai
tirziu de 10 zile de la inregistrarea cererii.
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8. Cererea scrisd va contine;

a. Datele de identificare a solicitantului;

b. Detalii suficiente si concludente pentru identificarea informatiei solicitate (date
despre perioada in care s-a aflat in eviden{a institutiei, date despre perioada
tratamentului efectuat, date despre perioada de efectuare a investigatiilor ete.):

¢. Modalitatea de primire a informatiei solicitate.

9. Persoana responsabild de eliberarea informatiei din dosarul medical, desemnata de manager,
va asigura eliberarea informatiei solicitate in termenul mentionat anterior.

Art.93 Accesul la informafii medicale pentru activitafile de cercetare ale medicilor si studentilor (
daca este cazul)

I Informatiile privind datele medicale se elibereazi la cererea in scris a solicitantului inregistratd
la secretariatul unitatii), inaintatd spre aprobare managerului unitatii.

2. In cazul cind informagiile medicale solicitate necesita timp pentru pregitirea acestora
(dosarele medicale aflandu-se in arhiva spitalului), vor fi puse la dispozitie solicitantului, in baza
cererii in scris, nu mai tirziu de 10 zile de la inregistrarea acesteia. Dosarele medicale (FOCG)
nu pirdsesc incinta spitalului, ele putind fi consultate in spatiul special destinat cercetiirii
documentelor medicale (din cadrul arhivei).

3. Foaia de observafie va fi scoasa din arhivii de cétre personalul acreditat de spital (arhivar) si
pusd la dispozitie, sub supraveghere in camera special destinati pentru acest scop.

4. Sub niciun motiv nu se autorizeaza scoaterea documentului medical (medicolegal) din incinta
arhivei §i nici efectuarea de xerocopii sau fotocopii. Persoana responsabild de eliberarea
informatiei din dosarul medical (statisticianul, arhivarul), desemnata de manager, va asigura
punerea la dispozifie spre cercetare a informatiilor solicitate in termenul mengionat anterior.
Art.94 Gestiunea dosarelor electronice/scriptice ale pacientilor

(1) Datele clinice la nivel de pacient sunt inregistrate de catre spital in FOCG, care
riispunde de corectitudinea si de gestionarea lor.

(2) Spitalul este obligat si colecteze in format electronic o parte din datele cuprinse in
FOCG.

(3) Datele clinice la nivel de pacient, care se colecteazi in format electronic din FOCG.,
formeaza setul minim de date la nivel de pacient, aferent spitalizirii continue (SMDPC).

(4) Spitalul este obligat sa transmita SMDPC la Scoala Nationald de Sanatate Publica si
Management Sanitar iar acestea din urma la Centrul National pentru Organizarea si Asigurarea
Sistemului Informational §i Informatic in Domeniul Sanatafii forménd baza de date la nivel
national.

(5) Inregistrarile pe suport informatic vor fi protejate prin, copiere lunard pe CD sau
HDD extern, prin grija administratorului bazelor de date si vor fi depozitate in alta locatie decét
camera serverului,

(6) FOCG se afld in gestiunea sectiei, respectiv a asistentei sefe, statisticianului, pana la
predarea acestora arhivei unitigii astfel:
pénd la externarea pacientului;
la asistenta sefd si la medic pentru completare;
dupd externarea pacientului;
dupd ce FOCG este completata;
la statistician, operator sau asistente pentru completare date in calculator;
la fiecare sférgit de luna se arhiveazi dosare de carton/plastic, identificate sugestiv
prin denumirea sectiei si perioada la care se referda FOCG.

YYVYYY
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(7) in momentul predarii arhivarului, aceasta se face prin proces verbal cu semnaturi,
urmand ca in continuare, gestiunea si fie predata arhivarului.
(8) Serviciul Administrativ raspunde de arhivarea documentelor pe toati durata stabilita
conform prevederilor legale.
Art.95 Responsabilitéti:
1. Medic - are obligafia de a respecta procedura operationali;
2. Asistent medical are obligatia de a respecta procedura operationala;
3. Statistician are obligatia de a respecta procedura operationali;
4. Operator calculator are obligatia de a respecta procedura operationala;
5. Arhivar are obligafia de a respecta procedura operationala;
6. Administrator baze de date are obligatia de a respecta procedura operationala;
7. Managerul spitalului are dreptul sa verifice gi s controleze intreaga activitate.
Art.96 Reprezentantul Managementului Calitatii:
a. primeste propuneri de modificare sau de creare a unui nou document al SMC g
analizeaza nivelul (gradul) de verificare - validare ce il implica.
b. coordoneaza analizarea tuturor aspectelor legate de imbunatatirea SMC.
c. actualizeaza sectiunile de evident (istorie) a modificirii documentelor.
d. péstreaza ca original de referinid exemplarul tiparit care poartd validarile si
semndturile pentru fiecare document al SMC.
€. fine eviden{a versiunilor documentelor. Gestioneazi si arhiveazi documentele pe
suport de hirtie §i pe suport electronic.
Art,97 Vizitele in spital
Vizitatorii intr-un spital reprezintd un potential epidemiologic crescut prin frecventa purtitorilor
de germeni, prin persoanele cu forme asimptomatice, cdt §i prin echipamentul lor. Pentru
reducerea contamindrii sunt recomandate urmétoarele masuri:

» Existen{a unui program de vizita intre anumite ore, program care s nu se suprapund cu
programul altor circuite: vizita medicului curant, circuitul lenjeriei, servirea mesei,
efectuarea curafeniei si dezinfectiei.

» [Existenfa unui spatiu la intrarea pe sectie unde vizitatorul primeste un halat.

» Supravegherea de citre personalul medico-sanitar a modului in care se efectueazi
vizitarea bolnavilor.

SCHEMA CIRCUIT VIZITATORI:
INTRAREA PRINCIPALA — HOL - SALON .
Program de vizita:
» de luni pana vineri: 15.00- 20.00
» sambati si duminicd — 10.00-20.00
# in situafii epidemiologice deosebite interdictia este generald, pentru perioade
bine determinate, la recomandarea DSP SUCEAVA.
In timpul vizitei, vizitatorii vor purta echipament de protectie, primit la intrarea in seciie.
Sunt interzise vizitele in Sectoarele si zonele interzise accesului public: bucitarie, oficii
servire masd, sterilizare, saloanespalatorie, depozit deseuri periculoase, depozit biocide, zonele
cu risc crescut, arhiva, server principal, spafiu depozitare lenjerie curata.
1. Este interzisd prezenia a mai mult de un aparfiniitor la patul bolnavului;
2. Heful de sectie §i medicul curant sau de gardi sunt responsabili de aplicarea acestor reguli;
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3. Asistenta de salon verifici respectarea regulamentului. In cazul in care apartindtorii nu
respectd regulamentul, asistenta este obligatd sd anunje medicul curant sau de garda care, la
nevoie, va solicita sprijinul personalului de pazi.

4. Este interzis deplasarea pacienfilor pentru recoltarea probelor biologice, cu exceplia
investigaiilor imagistice. Recoltarea se face doar la patul bolnavului.

5. Aspectele mentionate fac parte integrantd din Regulamentul Intern si ca atare respectarea lor
devine obligatorie.

CIRCUITUL ALIMENTELOR (masa pentru pacienti) ESTE DELIMITAT iN TIMP
PRINTR-UN ORAR DE FUNCTIONARE PENTRU A NU SE INTERSECTA CU ALTE
CIRCUITE:

-7,30- 8,30; -12,30-13,30; -19,00-20,00,

Freeventa schimbirii lenjeriei in functie de specificul sectiei -nr. zile. Lenjeria se schimba daca
pleacd bolnavul, daci se murdareste cu singe, puroi, alimente, urina, fecale etc.., daci a trecut
perioada maxima de folosire a lenjeriei de spital, care nu trebuie sa fie mai mare de 3 zile, ( conf.
Ord. 1025/2000) iar dacd bolnavul prezintd leziuni cutanate sau o hipersensibilitate a
tegumentelor, acest lucru implici mereu o lenjerie curatda sau chiar dezinfectati pe suprafata
corpului, Conform “Planului anual de prevenire si control a infectiilor nosocomiale”, "Planului
de gestionare a deseurilor medicale ” si efectudrii “Autocontrolului” timp de 1 an de zile, SPCIN
a ajuns la concluzia ca la nivelul spitalului nostru existd urmitoarele puncte de risc cu rol
important in declangarea unui proces epidemiologic: Nr. Crt. Sectia Puncte de risc 1. - colectare,
transport, depozitare degeuri, spatiul pt. colectarea lenjeriei murdare, club, ergoterapie, sala de
tratamente, bucdtdria, sala de mese, grupurile sanitare,

CAPITOLUL XI
Internarea intr-o unitate de psihiatrie

Art.98 (1) Internarea intr-o unitate de psihiatrie se face numai din considerente medicale,
injelegéndu-se prin acestea proceduri de diagnostic si de tratament.
(2) La stabilirea unitafii de psihiatric in care se va face internarea se va avea in vedere ca
aceasta sa fie situata cit mai aproape de localitatea de domiciliu a pacientului,

1. Internarea voluntari

Art.99 Internarea voluntard se aplic in acelasi mod ca si primirea in orice alt serviciu medical si
pentru orice alta boala.

Art.100 Internarea voluntard intr-un serviciu de psihiatrie se realizeazi cu respectarea normelor
de ingrijire §i a drepturilor pacientului.

Art.101 Orice pacient internat voluntar intr-un serviciu de sinitate mintald are dreptul de a se

externa la cerere, in orice moment, cu exceplia cazului in care sunt intrunite conditiile care
justificd menfinerea internarii impotriva vointei pacientului.
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2.Internarea nevoluntari

Art.102 Procedura de internare nevoluntard se aplici numai dupi ce toate incercarile de internare
voluntard au fost epuizate.

Art.103 O persoand poate fi internatid prin procedura de internare nevoluntard numai daci un
medic psihiatru abilitat hotardste ca persoana sufera de o tulburare psihica si considera ca;
a. din cauza acestei tulburari psihice exista pericolul iminent de vitimare pentru sine sau
pentru alte persoane;
b. in cazul unei persoane suferind de o tulburare psihicd gravé, neinternarea ar putea

antrena o gravd deteriorare a stirii sale sau ar impiedica si i se acorde tratamentul
adecvat.

Art.104 (1) Solicitarea interndrii nevoluntare a unei persoane se realizeazi de ciitre:

a. medicul de familie sau medicul specialist psihiatru care are in ingrijire aceasti
persoani;

b. familia persoanei;

¢. reprezentaniii administrafiei publice locale cu atribugii in domeniul social-medical si
de ordine publica;

d. reprezentaniii politiei, jandarmeriei sau ai pompierilor, precum si de citre procuror;

e. instania de judecatd civild, ori de cite ori apreciazi ci starea sanatitii mintale a unei
persoane aflate in cursul judecilii ar putea necesita internare nevoluntara.

(2) Motivele solicitarii interndrii nevoluntare se certificd sub semniturd de citre persoanele
meniionate la alin. (1), cu specificarea propriilor date de identitate, descrierea circumstanielor
care au condus la solicitarea de internare nevoluntard, a datelor de identitate ale persoanei in
cauza si a antecedentelor medicale cunoscute.

Art.105 (1) Transportul persoanei in cauzi la spitalul de psihiatrie se realizeaza, de reguld, prin
intermediul serviciului de ambulantd. In cazul in care comportamentul persoanei in cauzi este
viidit periculos pentru sine sau pentru alte persoane, transportul acesteia la spitalul de psihiatrie
se realizeazd cu ajutorul politiei, jandarmeriei, pompierilor, in condifiile respectarii tuturor
masurilor posibile de siguranta si respectiirii integritatii fizice si demnitiii persoanei.
(2) Transportul bolnavului psihic cu ambulania se efectueazi, intotdeauna, cu insotitor.

Art. 106 Medicul psihiatru, dupa evaluarea stirii de sindtate mintald a persoanei aduse si dupa
aprecierea oportunitdfii internarii nevoluntare, are obligatia de a informa imediat persoana
respectiva §i reprezentantul legal al acesteia cu privire la hotiréirea de a 0 supune unui tratament
psihiatric, precum §i cu privire la propunerea de a o supune internérii nevoluntare. Totodata, in
termen de cel mult 24 de ore de la evaluare, medicul psihiatru trimite documentatia necesari
propunerii de internare nevoluntari unei comisiei special constituite pentru internarea
nevoluntara a pacientului, prin conducerea unita{ii medicale respective, si informeazi persoana
cé va fi examinatd de ciitre aceastd comisie, aducéind aceasta la cunogtin{a reprezentantului legal
sau conventional al pacientului.

Art.107 Dacd medicul nu define informatii referitoare la persoanele previzute care necesitd
internare nevoluntard, are obligatia de a informa conducerea unititii medicale, care va transmite
informatia, de indata, autoritafii tutelare sau, in cazul minorilor, direcfiei generale de asistentd
sociala si protecfia copilului din unitatea administrativ-teritoriald in care pacientul isi are
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domiciliul sau resedinta ori, in cazul in care acestea nu sunt cunoscute, pe cele in a céror unitate
administrativ-teritoriald se afla unitatea medicala.

Art.108 (1) Daca medicul psihiatru considerd ci nu existi motive medicale pentru internarea
nevoluntard, va inscrie constatarea sa, cu motivarea respectivi, in documentatia medicala,

(2) Medicul psihiatru va informa institufia care a sesizat respectivul caz, precizind motivele care
au stat la baza deciziei sale.

Art.109 (1) Propunerea de internare nevoluntard, este analizati de citre o comisie special
constituitd in acest sens, in termen de cel mult 48 de ore de la primirea propunerii, dupa
examinarea persoanei respective, daca aceasta este posibila.

(2) Comisia prevazuta la alin. (1) este alcituita din 3 membri numiti de managerul
spitalului, si anume: 2 psihiatri $i un medic de alta specialitate sau un reprezentat al societafii
civile,

(3) Hotdrdrea comisiei va cuprinde:

a. diagnosticul;

b. solutia adoptat;

c. motivarea solutiei;

d. semndturile tuturor membrilor comisiei.

(4) Decizia de internare nevoluntard a comisiei previzute la alin. (1) se va consemna in
dosarul medical al pacientului §i va fi comunicata de indati acestuia, precum si reprezentantului
sau legal sau conventional. In baza acestei decizii, pacientul va fi internat nevoluntar.

(5) Decizia de internare nevoluntard a comisiei previzute la alin. (1) va fi inaintata de
catre conducerea unitdjii medicale. in termen de 24 de ore, judecatoriei in a carei circumscriptie
se afld unitatea medicald, odata cu documentele medicale referitoare la pacientul in cauza,

(6) Péna la pronuntarea hotirarii instanfei cu privire la confirmarea deciziei de internare
nevoluntard, pacientul internat nevoluntar va fi examinat periodic de catre comisia prevazuti la
alin, (1), la un interval ce nu va depisi 5 zile.

Art.110 (1) Judecarea se face in regim de urgen{d, in camera de consiliu.

(2) Participarea §i ascultarea pacientului sunt obligatorii, daca starea sinati{ii sale o permite.
In caz contrar, judecitorul poate dispune audierea pacientului in unitatea sanitar.

(3) Pacientul va fi aparat din oficiu, daca nu are apiritor ales.

(4) Participarea procurorului este obligatorie.

(5) Pacientul i reprezentantul legal sau conventional al pacientului pot solicita efectuarea unei
expertize medico-legale psihiatrice sau pot propune orice alte probe, in conditiile legii.

(6) Instan{a hotiraste, dupa caz, confirmarea sau incetarea internarii medicale nevoluntare.

(7) Daca instanfa apreciazi ci nu se impune menfinerea interndrii, insd tratamentul este
necesar, poate dispune. dupd ascultarea reprezentantului legal ori conventional al pacientului,
inlocuirea internarii medicale cu tratamentul ambulatoriu, prin refeaua ambulatorie teritoriala de
psihiatrie.

(8) Hotararea instaniei poate fi atacata cu recurs, in termen de 3 zile de la pronuntare, pentru
cei prezenti, sau de la comunicare, pentru cei lipsa.

(9) Recursul nu suspendi executarea.

Art.111 (1) In caz de urgen{d, medicul psihiatru, dupa evaluarea stirii de sindtate mintald a
persoanei aduse §i dupd aprecierea oportunitifii internirii nevoluntare, dispune internarea
nevoluntard a pacientului §i informeazi despre aceasta, de indatd, persoana respectiva,

45



reprezentantul legal sau convenional ori, dupa caz, autoritatea tutelard, precum si comisia de
internare nevoluntara.
(2) Internarea nevoluntard de urgen{i este supusd revizuirii comisiei de internare
nevoluntara, in termen de 24 de ore de la primirea ingtiin{irii cu privire la internarea nevoluntard.
(3) In cazul in care comisia confirmi decizia de internare nevoluntard, procedura de
internare nevoluntara detaliata mai sus se va aplica.
Art.112 in cazul in care un pacient internat voluntar isi retrage consim{@mantul si sunt intrunite
condiiile pentru aplicarea procedurii de internare nevoluntara, medicul psihiatru curant
declangeaza procedura de mentinere a interndrii nevoluntare.
Art.113 (1) Comisia de interniiri nevoluntare are obligatia de a reexamina pacientii la cel mult o
luna si ori de cdte ori este nevoie in funciie de starea acestora, precum si la cererea medicului sef
de sectie, a pacientului, a reprezentantului legal sau convenional al pacientului, precum si a
procurorului.

(2) In situaia in care nu se mai constatd conditiile care au determinat hotiirirea de internare
nevoluntard, {indnd cont si de opinia medicului psihiatru care are in ingrijire pacientul, comisia
de internari nevoluntare, prin examinarea directd a pacientului si a dosarului sau medical,
constatd incetarea condifiilor care au impus internarea nevoluntard.

(3) Aceeasi comisie va informa conducerea unitafii medicale, care va sesiza, de indata,
judecitoria care a hotarit confirmarea interndrii nevoluntare in legaturd cu propunerea de
incetare a condifiilor care au impus internarea nevoluntard, propundnd confirmarea acesteia din
urmd.

Art.114 (1) Daca instanfa judecitoreascd competentd nu confirmd internarea nevoluntard,
persoana in cauzd are dreptul de a parasi imediat unitatea spitaliceasci sau poate solicita, in urma
consim{amantului scris, continuarea tratamentului.

(2) Dacd o persoand aflatd in procedurd de internare nevoluntard périseste unitatea
spitaliceascd fird si existe decizia comisiei de internari nevoluntare in acest sens sau hotarirea
instanfei de judecatd competente, unitatea spitaliceasca are obligatia de a sesiza imediat organele
de politie si parchetul de pe linga instan{a judecdtoreasci competentd, precum si reprezentantul
legal sau conventional.

(3) Cind masura interndrii nevoluntare a fost luata fafa de un pacient in a cérui ocrotire se afla
un minor sau o persoand pusa sub interdictie, cireia i s-a instituit curatela ori o persoani care din
cauza bolii, virstei sau altei cauze are nevoie de ajutor, medicul va informa, de indati, autoritatea
tutelard de la domiciliul sau resedin{a pacientului.

Art.115 Pacientul internat nevoluntar este tratat in condifii similare celor in care sunt ingrijii
ceilal(i pacienti din unitatea de psihiatrie respectivi.
Art.116 (1) Limitarea libertdjilor individuale ale pacientului internat nevoluntar poate fi
justificatd numai prin raportare la starea de sinitate a pacientului si la eficienta tratamentului. Nu
pot fi limitate urmatoarele drepturi:
a. comunicarea cu orice auloritate, cu membrii familiei, cu reprezentantul legal sau
convenjional ori cu avocatul;
b. accesul la corespondenta personald si utilizarea telefonului in scop privat;
c. accesul la presd sau la publicatii;
d. dreptul la vot, dacd nu se afld intr-o situatie de restringere a drepturilor
cetdfenesti;
e. exercitarea liberd a credintei religioase.
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(2) Pacientul internat nevoluntar are dreptul de a fi informat asupra regulamentului de
functionare a unitijii spitalicesti.

(3) Internarea nevoluntard nu constituie o cauzi de restringere a capacitifii juridice a
pacientului.
Art. 117 Nerespectarea de catre profesionigtii in domeniul sanétafii mintale a confidentialitaii
datelor despre persoana cu tulburdri psihice, a principiilor §i a procedurilor referitoare la
obfinerea consim{amantului, a instituirii si a meninerii tratamentului, a procedurilor de internare
nevoluntard a pacientului, precum si a drepturilor pacientului internat atrage, dupd caz,
raspunderea disciplinard, contraven{ionali sau penala, conform prevederilor legale.

CAPITOLUL XII
Regulament intern pentru pacienti

(1) Pacienfilor internafi li se aduc la cunogtinga, la internare, prevederile Regulamentului
de ordine interioard care-i privesc si vor semna de luare la cunostinii despre acestea in foaia de
observajie clinicd general.

(2) Regulamentul de ordine interioard al pacientilor cuprinde obligatiile si drepturile
acestora pe perioada interndrii.

(3) Principalele obligatii ale pacientilor, pe timpul internrii in spital, sunt;
1. Prezentarea tuturor actelor necesare la internare (inclusiv card de sanétate);

2. Informarea medicului / asistentei de salon in legdturd cu orice modificare aparutd in
evolufia starii de sanitate;

Lk

- Respectarea conduitei terapeutice (cooperarea la tratament, psihoterapie, etc). Procurarea
de medicamente din afara spitalului nu este permisid deciit cu avizul medicului. Se
interzice cu desdvdrsire instriiinarea medicamentelor prescrise in spital.

B

- Respectarea integritdtii bunurilor din patrimoniul institufiei, a inventarului ce se preda
bolnavului la internare si folosirea cu grija §i corectd a instalaiilor sanitare la dispozitie;

5. Continuarea efectudrii tratamentului la domiciliu (dupa externare), conform recomandarii
medicului curant;

6. Respectarea personalului medical si nemedical din institutie;

7. 8a prezinte medicului de familie biletul de iegire din spital si scrisoarea medicala primite la
externare;

8. 8a predea fard intdrziere hainele si incaliamintea la garderoba;
9. Sa respecte regulile de ordine interioard ale unitafii afisate la locuri vizibile;

10. Si ia la cunogtingd, la internare, de prevederile Regulamentului de ordine interioard al
pacienfilor, cit gi de tratamentul medico-chirurgical, si sa semneze pe foaia de observalie
clinicd, in caz contrar asuméndu-si conseciniele.

(4) Fiecare sectie, in functie de specificul activitatii, are si alte obligatii ale pacientilor sau
apartinitorilor, obligatii care sunt afisate in sectie.
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(5) In spital sunt interzise cu desavirsire: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, jocurile
de noroc.

(6) Repausul la pat pe durata indicatd de medicul curant este obligatorie. Deplasarile
pentru investiga(ii $i tratamente se vor face numai la indicatia medicului curant.

(7) Se recomanda evitarea consumdrii alimentelor conservate si a celor contraindicate de
medici.

(8) Pacientii au obligajia de a avea o comportare corecta in relatiile cu ceilalti bolnavi si
cu personalul medico-sanitar, evitind incilcarea disciplinei de spital, tulburarea linistii si orice
manifestare necuviincioasd sau neadecvatd. Nemuljumirile vor fi aduse la cunostin(a pe un ton
adecvat gi/sau in scris §i imediat ce este posibil medicului curant sau medicului sef de sectie, care
sunt obligafi sa asculte i sa rezolve orice plingere.

(9) Pacientii sunt obligati si pistreze curafenia saloanelor, culoarelor si grupurilor
sanitare §i sd ajute la mentinerea curdfeniei in unitate. Respectarea integritatii bunurilor din
patrimoniul spitalului, inventarul salonului sau a sectiei si folosirea cu grija si corectd a
instalatiilor sanitare, electrice sau de orice fel la dispozifie, in caz contrar obligéndu-se la plata
daunelor produse (personal sau de ciitre apartinitorii si vizitatorii sii).

(10) Este cu desivirsire interzisa pardsirea spitalului fira bilet de voie semnat de medicul
curant gi aprobat de medicul sef de sectie sau inlocuitorul siu.

(11) in mod cu totul exceptional (calamitai, chemdri ale comisiei de expertiza, probleme
familiare sau probleme personale urgente), se pot acorda invoiri de citeva zile, la propunerea
medicului curant i cu aprobarea medicului sef de sectie.

(12) Pacientii si aparfinatorii nu vor avea acces in zonele special restricfionate: farmacie,
oficiu sau bucdtiria centrald, depozitele de alimente §i statiile de butelii de gaze medicale sau in
locurile marcate cu “Acces interzis”.

(13) In situatia in care apar{indtorii sau pacientii nu respectd obligatiile ce le revin, acest
lucru este adus la cunostinia medicului curant sau medicului de garda care, fird a pune in pericol
sdndtatea pacientului, poate decide externarea bonavului. Exceptie fac urgeniele majore in care
pacientul va fi mentinut in spital, iar situatia va fi adusi la cunostinta sefului de sectie si — dupa
caz — a Conducerii spitalului, In cazuri extreme de indisciplind a celor internali sau
aparfindtorilor se va anunta Polifia.

PROGRAMUL DE VIZITA

(1) Programul de vizitd a altor persoane va fi zilnic intre orele 15-20, sambitd si
duminica 10-20,

(2) Seful sectiei poate permite vizitarea pacientilor in afara programului stabilit numai in
cazuri cu totul speciale (pacienti in stare gravi, imobilizafi etc.) eliberdnd in acest scop un permis
de intrare, in care vor [i specificate orele si zilele in care este admisa vizita.

(3) Medicul de garda, pentru situatii deosebite, poate aproba vizitarea unor pacienti din
sectiile pe care le asigurd raspunzind de modul cum a organizat desfisurarea vizitei. Vizitarea
este permisé pentru cel mult trei vizitatori, pentru o duratd de timp ce nu va depdsi o jumitate de
ord.
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PENTRU PACIENTII INTERNATI iN SECTIA CRONICI I
(1) Tindnd cont de specificul seciei — pacienti cu interniri de lunga duratd, o parte dintre

ei inclusi in program de reintegrare sociald, participanti in diferite activitafi de
ergoterapie; o parte au dezvoltat relatii de afinitate cu membri ai comunititii locale
(angajati ai spitalului, membri in diferite ONG, voluntari etc.).

(2) Relatiile cu familia sunt de cele mai multe ori inexistente.

(3) Participarea la activitatile ergoterapeutice se face in prezenta personalului spitalului.

(4) Pentru petrecerea de timp in cadrul familiilor care doresc acest lucru, pacientii vor fi
invoifi cu respectarea urmitoarelor reguli:

a. invoirea se va face pe baza unei cereri angajament completata si semnati de
persoana care solicitd invoirea;

b. finvoirea va fi avizata de medicul curant gi aprobati de medicul sef de sectie;

¢. perioada de invoire nu va interfera cu programul din sectie- pacientul va fi
prezent la mese, la administrarea medicafiei, la programul de autoadministrare
(pacientii din Casa Neptune), la programul de odihna;

d. invoirea nu va avea scop lucrativ;

. cererea angajament se va pastra la FOCG a pacientului.

(5) Pentru participarea la obiceiurile din perioada sarbitorilor de iarna, pacientii care
doresc acest lucru o vor face in mod organizat sub supravegherea personalului
spitalului (voluntari) sau in cadrul familiilor care solicitd invoirea pacientului in acest
scop si sub supravegherea acestora.

Aviz medic curant Aprobare sef sectie
CERERE ANGAJAMENT
Subsemnatul(a)......ccoovirviviiiieeeeeriee e domiciliat in localitatea.........cccovens
St e 1| SRR apartament............ : Cl Serim ...
BAEL.. ol vi rog sd Invoitlh pacienta(Ul)........ccomvoeiioiiseeeeeeeeseeeer s, in ziua

de..ovvnniinnnn. inintervalul orar ..., pentru a petrece timp in cadrul familiei.
Pentru  respectivul  interval orar, imi asum responsabilitatea supravegherii
PACIEIEI{ UL asigurdndu-i acestuia condifii optime si un climat

linigtit benefic in vederea reintegrérii sociale.
Cunosc §i mé oblig sd nu incalc drepturile pacientului, Am luat la cunostinti regulile de acordare
a invoirii.
DIBR ocoissvissiianniinnings
SO i saisieshis
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CAPITOLUL XIII
DISPOZITII FINALE

Art.118 (1) Este interzisd publicitatea oricarui medicament pentru care nu existd o autorizatie de
punere pe piafa.

(2) Toate materialele promotionale ale unui produs destinate profesionistilor din sectorul
sanitar rebuie si fie in concordantd cu rezumatul caracteristicilor produsului aprobat de Agentia
Nationald a Medicamentului si insotite de citre acesta.

(3) Publicitatea unui medicament trebuie s incurajeze folosirea rationald a produsului,
prezentindu-l in mod obiectiv, fird a-1 exagera calitifile si fard sd induca in eroare. Publicitatea
trebuie sa fie onestd, adeviratd i corectd. Publicitatea trebuie sd evite orice susfinere sau
reprezentare in masurd sd induca in eroare consumatorul, chiar §i prin omisiune, ambiguitate sau
exagerare.

(4) Publicitatea destinatd profesionistilor din sectorul sanitar poate fi ficutd atit pentru
medicamentele fard preseripfie medicald, cit §i cele cu prescripfie medicala.

(5) In cadrul spitalelor, va exista un spafiu destinat publiciti{ii pentru medicamente si el
va fi prealal;:-ilil de ciitre conducerea spitalului.

(6) Intalnirile dintre reprezenantii firmelor de medicamente si medicii specialisti se vor
desfagura dupd un program organizat i aprobat de citre conducerea spitalului.

(7) Continutul materialului publicitar trebuie notificat catre conducerea spitalului.

(8) Oferirea de mostre de catre firmele de medicamente pentru medicii specialisti din
spitale leruit: sii se desfisoare dupd un program aprobat de conducerea spitalului.

Art. 119 In intreaga lor activitate, toate cadrele medico-sanitare vor adopta o conduitd civilizata,
politicoasd, neomifind formulele si saluturile de politefe, atit fa{d de pacien{i cit si faja de
insotitorii si vizitatorii acestora.

Tofi salariatii spitalului precum si personalul ce deserveste paza si curiifenia (care pot fi
angaja{i ai unor firme de prestiri de servicii), vor acfiona intr-un climat de liniste care sd asigure
confort psihic pacientilor, evitind pe cit posibil, orice disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote
ale utilajelor si dispozitivelor cu care isi desfasoard activitatea) cu preponderentd in perioadele
destinate odihnei pacientilor.

Atit medicii cat si personalul cu pregitire medie si auxiliar, se vor comporta cu pacientii
§i aparfindtorii acestora intr-o manierd care s excluda orice posibilitate de interpretare din partea
acestora ci se doreste sau se urmdireste o remunerare a actului medical si de ingrijire, alta decat
cea prevazuti de actele normative in vigoare, respective decit salariul obfinut pe statul de plata.
Art. 120 Respectarea prevederilor prezentului Regulament este obligatorie pentru tofi angajatii
spitalului.

Art. 121 Regulamentul Intern poate fi modificat sau completat, ori de céte ori necesititile legale
de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer.

Art.122 Regulamentul Intern va fi prelucrat cu toti angajatii, pe sectii si compartimente,
incheindu-se proces - verbal sub semniturd de luare la cunostingi.

Art, 123 Peniru personalul incadrat dupd intrarea in vigoare a Regulamentului Intern, prelucrarea
se face de catre seful secfiei (compartimentului) in care acesta se angajeazii, confirmarea
anexdndu-se la contractul de munca.

Art.124 Prezentul Regulament Intern modificd Regulamentul Intern aprobat la data de
01.02.2016 si intrd in vigoare la data de 01.11.2019.
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